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Fiiggelékek



Bevezetés — Motivacio, a témavalasztas indoklasa

Bar a cim azt sejteti, hogy jelen dolgozat az oktatast altalanossagban
igyekszik egy tesztrendszer kialakitdsaval eldsegiteni, valdjdban nem ez
iranyt vagyak ihlették azt. A téma €s cimvalasztds kiindulépontja egy, mar
létez6 online német nyelvi tesztrendszer (lasd: http://miau.gau.hu/myx-
free/index.php3?x=del), melynek sajatossaga, hogy a valasz helyességének
megallapitasan tilmenden a helyes, illetve helytelen valaszok indokaival is
megismerteti a felhasznalojat.

E sorok iroja, ki az angol nyelv szépségei utan — egyeldre — lelkes amatdrként
érdeklodik (itt kell megjegyezni, hogy az ,,egyelére” nem a lelkes, hanem az
amatOr jelzé miatt ¢kelddott be), nem csupan a mar meglévdé megoldast
szerette volna alkalmazni az angol nyelvre, hanem a rendszer jobba tétele
¢rdekében is kivant erdfeszitéseket tenni. Az igy kialakuld keretrendszert
azutan barki felhasznalhatja tesztek feltoltésére €s tarolasara (példaul KRESZ
teszteket is lehetne feltdlteni), a forraskod adott lenne, teljesen fliggetleniil
attol, hogy készitdje egyetlen igazi célja az angol nyelvoktatas eldsegitése.
Ilyen korilmények kozott maradt ki a cimbdl az angol nyelvoktatas, ami a
dolgozat kulcsfontossagu eleme abbol a szempontbol, hogy ez adta a dolgozat
megirasanak a motivacidjat, holott a késziilé6 rendszer univerzalitasabol
fakadoan kiesett annak fokuszabol.

Az emlitett Gjitasi tervek kozé tartozik a tesztek nehézségének meghatarozasa,
objektiven, a helyes/helytelen kitoltések aranyait felhasznalva, felhasznalok
kezelése az oldalon, és tobb mas egyéb, amely a javaslatokrol szo6ld
fejezetben lesznek targyalva. Mindezen célok elérése érdekében ismertetésre
keriilnek azok a technologiai tudasbeli, €s egyéb igények, amelyek ha hosszu
tavon nem is lehetetlenné, de a dolgozat adta keretek (leginkabb 1dd, de egyéb
eroforrasok  is)  koOzott nem  megvaldsithatova  teszik  azokat.
A szakirodalmi fejezetben az alkalmazott rendszerek elOnyei €s hatranyai,
sajatossagai, illetve az angol nyelv oktatasanak gazdasagi sziikségessége keriil
elemzésre a megfelel statisztikak ismertetésén keresztiil. Aki ilyen rendszert
épit, tisztaban kell, hogy legyen azokkal az elényokkel, amivel az jar, és azzal
IS, gazdasagilag mennyire relevans az a témakor, amely koré az épiil, hiszen
az elényok hangsulyozésa a sarokkdve barmilyen tudatos marketing akcionak,
a hatranyok ismertetésére, azaz hogy mit ne varjon a kedves felhasznalo a
rendszer hasznélatatol, pedig az erkolesi kotelesség készteti az alkotdt. A
tesztrendszer nem fog megtanitani senkit angolul, pont ugy, ahogy autét
vezetni sem lehet tanulni KRESZ-tesztek kitoltésével. Segédeszkdzként lehet
tekinteni a rendszerre, amely hozzajarulhat a sikerhez.



Cél

A hosszu tava cél egy olyan feleletvalasztos teszt keretrendszer kialakitésa,
amely eldsegiti az oktatast, els6sorban a nyelvtanitast. E cél elérése tobb
1épésbdl all, ennek elsd 1€pése azoknak a szabalyoknak, mechanizmusoknak a
leirasa, amelyek a rendszer mindségbiztositasat jelentik. A tesztrendszernek
ugy kell miikdodnie, hogy nagy biztonsdggal kizarhatdo legyen annak a
lehetdsége, hogy a tesztalany tudasanak megmérése sikertelen. Vannak olyan
tipikus, a szakirodalomban részletesen ismertetett, a tesztsorok elkészitése
soran elkdvethetd hibak (tesztsor-elemek egymadsra utalnak, hibas nyelvtan,
mint arulkodé nyom, tesztkérdések nem megfelelé6 homogenitasa) amelyek a
tesztek kitoltését aranytalanul konnytivé, vagy nehézzé, esetleg azt okozzak,
hogy a tesztek nem azt a tudast mérik, amelyet a tesztkérdés irdja mérni
széndékozott.

Tekintettel arra, hogy egy nagyméretii tesztadatbazis készitése a hosszl tava
cél, redlis elvaras, hogy a hibdk kisziirése nem torténhet kézzel, hanem
automatizalni kell. Fontos a hibdk kiszlirésének automatizdlasa, amelyre a
jelen dolgozat kutatasi része a hangsulyt helyezi. Az automatizalds kapcsan
adatbanyéaszati  eszkozokre  kell  hagyatkoznia a  rendszernek.
A dolgozatnak ugyanakkor nem célja az abban leirt, idealisnak tartott oktato
teszt keretrendszer teljes kori megvalositdsa a dolgozat védésének
idOpontjaig, hiszen az olyan mérvii feladat, ami tobb ember munkéajat
dicsérne.

Célcsoport

A teszt keretrendszer célcsoportja minden olyan ember (els@sorban tanarok),
akik valamilyen témakorben tesztek segitségével oktatasi tevékenységet
szeretnének megvaldsitani. Leginkdbb tanaroktdl, vagy egy-egy téma egyéb
szakért6itdl lehetne elvarni, hogy egy teszt adatbazist megfeleld tartalommal
tudjanak megtolteni, mert tobbfele eldnyre tehetnek szert a rendszer
hasznalata altal. Egyrészt kapnak egy eszkozt, amivel tanitvanyaik
teljesitményét konnyen, gyorsan, és pontosan meg tudjak mérni. A kapott
adatokat felhasznalhatjdk arra, hogy eldonthessék, melyek azok a kritikus
részei a tananyagnak, amelyeket a tanulék megfelelden, illetve nem
megfelelden sajatitottak el, igy mire kell 6sszpontositani az energidjukat a
tanorakon. Masrészt lathatjak, hogy egy-egy tesztkérdés kapcsan melyik
valaszlehetdségre érkezett aranytalanul sok, vagy kevés ,.tipp”, €s ezek koziil
melyik rossz valasz (amennyiben egy rossz valaszra sok jelolés érkezik, akkor
az hatékony zavard tényezonek tekinthetd, a diakok altal gyakran elkovetett
hiba, forditva viszont, ha nagyon sok jo valasz érkezik be, akkor a kérdés tul
trivialis, és a zavarok esetleges feliilvizsgalata indokolt). Egy jol elkészitett
rendszerben a tanulok 6nélldan és helyesen mérhetik meg a teljesitményiiket
¢s dolgozhatjak fel a lexikalis tudaselemeket (pl. nyelvtant), igy a tobb teret
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engedve az orai foglalkozasokon a gyakorlati jellegli tuddselemeknek (mint
példaul a beszédkészség idegen nyelven).
fgy egyrészt a tandrokat megtanitjuk tanitani, masrészt a didkokat megtanitjuk
a tananyag ismeretére.

Hasznossag

A dolgozat hasznossaga egy olyan tesztrendszer 1étrejotte, amely lehetové
teszi a hibas tesztkérdések és tesztsorok adatbanyészati, statisztikai alapa
kisziirését, a kitoltott tesztek adatainak eltaroldsan keresztiil az egyes
tesztkérdesek, vagy tesztsorok nehézsegi szintjének objektiv mérését, azoknak
a zavard tényezOknek a kiszlirését, amelyek nem fejtik ki a hatasukat. A
kutatas fokuszdban azok a mutatok vannak, amelyek a jovObeni rendszer
naplofijljat alkotjak, amelyekkel egy a teszt kitoltdjének a tesztsorral
kapcsolatos viselkedése mérhetd, amely az alkalmazott eszkdzokkel
elemezhetd.

A dolgozat szerkesztésérol

A miiben kétféle cél mentén lehet elkiiloniteni a leirtakat: a szakirodalmi ¢€s
javaslati fejezetekben a nagyobb cél, a cimben foglalt feleletvalasztos tesztek
feltoltésere, tarolasara, alkalmas online keretrendszerhez sziikséges eszk6zok,
tudaselemek kerililnek ismertetésre, valamint a javaslati fejezetben azok az
Otletek, amelyek az eddig létez6 hasonld tesztrendszerek megujitasat
célozzak. A szakirodalmi alfejezetek el6tt egy két mondatban
megmagyarazasra keriil, hogy az adott alfejezet miért is keriilt bele a
dolgozatba.

Az ezektdl eltérd fofejezetekben (anyag €és modszertan, eredmények) az
elobbi  nagy cél egy részcéljanak, a feleletvalasztos  tesztek
mindségbiztositasanak kapcsan lefolytatott kutatdas kapcsan alkalmazott
eszkozok, illetve kapott eredmények keriilnek bemutatasra.



1. Irodalmi attekintés

1.1. A feleletvalasztds tesztek ismertetése

A feleletvalasztds teszt az értékelés olyan formdja, melyben a valaszaddknak
a lehetd legjobb valaszt kell kivalasztaniuk a lehetséges valaszok listdjabol. A
feleletvalasztos tesztek két alapvetd részbdl allnak: a problémdbol, amelynek
forméja lehet egy kérdés, vagy befejezetlen allitas, valamint az alternativik
listajabol, amely tartalmazza a valaszt, ami az egyetlen korrekt, vagy a
legjobb alternativa, valamint bizonyos szamu zavaro tényezot.

A zavard tényezOk célja, hogy plauzibilis megoldasnak tlinjon azon kitoltok
szamara, akik nem érték el a célt, melynek elérését a tesztkérdés méri.
Viszont, a zavar6 tényezOknek helytelen megoldasnak kell tiinnie azon
kitoltok szamara, akik elérték a célt. Szamukra csak a valasznak szabad
plauzibilisnek tlinnie.

1.1.1. A feleletvalasztos tesztek alkalmazasanak elonyei

A feleletvalasztés tesztek alkalmazéasanak egyik nagyon fontos eldnye a
sokoldalll felhaszndlhatosdg. A tanulds eredményének tobb szintjére is
alkalmazhatd, az elsajatitott tudas felidézésétdl Osszetettebb szintekig, mint
példaul a tanuld képességeire: jelenségek elemzése, elvek alkalmazasa
szituaciokban, koncepciok ¢és elvek megértésére, tények és vélemények
megkiilonboztetése, ok-okozati Osszefiiggések eértelmezésere, tablazatok ¢&s
grafikonok értelmezése, az informacido relevanciajanak megitéleése,
kovetkeztetések levonasa adatokbol. A tesztek nehézsége konnyen
befolyasolhat6 az alternativdk homogenitasanak valtoztatdsaval, azaz: minél
inkabb hasonldak az alternativak, annal arnyaltabbak kiilonbségek, amiket a
tanuloknak helyesen kell felmérniiik a helyes alternativa kivélasztasa
érdekében.

Tovabbi elénye masmilyen vizsgalati modszerekkel szemben, mint amilyenek
példaul az esszékérdések, az, hogy a didkok altal gyorsabban
megvalaszolhato, a tandrok altal gyorsabban kiértékelhetd, ezaltal a tanarok
adott idokeretek kozott nagyobb mennyiségli tananyag elsajatitasanak meérését
tudjak lebonyolitani.

Itt kell megemliteni a nagyobb megbizhatdsagot is masféle tesztrendszerekkel
szemben. A feleletvalasztos tesztek kevésbé hajlamositanak a taldlgatésra,
ezaltal sokkal megbizhatobb értékelést tesznek lehetévé. A pontozas sokkal
vildgosabb, mint olyan értékelési modszerek esetében, ahol a tanuldknak
roviden valaszolniuk kell a feltett kérdésre, mert nem fordulhatnak el6 rossz
helyesirassal irt, vagy részleges valaszok. Az értékelés objektiv, igy nem kell
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szamolni az értékeld inkonzisztencidjaval, mint az essz€k esetében, a
bloffélés valamint az irdskészség sem jatszik szerepet az értékelésben.

Es végiil szot kell emelni az elényok kozott a hatékonysagrol is, ami abbol
fakad, hogy a tesztek gyorsan kiértékelhetOk, akar gép altal is, szemben az
esszékérdésekkel, amelyek csak ,,manudlisan” értékelhetdek. A gyorsasagbol
fakadéan a tanuld még azeldtt értesiilhet a teszt eredményeirdl, hogy
szamottevo elérehaladas torténne a tananyagban.

1.1.2. A feleletvalasztos tesztek alkalmazasanak korlatai

Természetesen a feleletvalasztos tesztekr0l nem beszelhetiink egyfajta
udvozitd megoldasként, melynek hattérbe kell szoritania minden egyéb
modszert, hanem beszélhetiink hatranyokrol, korlatokrol, olyan esetekrdl,
ahol a modszer alkalmazasa kevésbé hatékony mas modszerekkel szemben.

Mivel a tanuldk a valaszt az alternativak listajabdl valasztjak ahelyett, hogy
maguk szolgaltatnak, alakitanak ki a valaszt, a feleletvalasztos tesztek nem
adaptéalhatok bizonyos tanulmanyi eredmények mérésére, igymint a tanuld
képessége: a vilagos magyarazatadasra, a gondolatfolyamok megjelenitésére,
az informdacid szolgaltatdsara, a személyes gondolatok Osszeszedésére,
bizonyos feladatok elvégzésére, eredeti Otletek kredldsara, példak
bemutatasara. Ezek a készségek jobban mérhetok az essze jellegli
kérdesekkel.

Bar az igaz-hamis allitdsok kozotti  valasztast nagyobb mértékben
befolyasolhatja a taldlgatds, bizonyos mértékig a feleletvalasztos tesztek
esetében is fennall ez a probléma.

Megfelel6 feleletvalasztos teszteket irni altalaban nehezebb és 1ddigényesebb,
mint mas tipusu teszteket. A megfeleld zavard tényezOk kitaldlasahoz
bizonyos fokt készségre van sziikség. Ez a készség, azonban a gyakorldas,
tanulés, tapasztalat Gtjan elsajatithato.

1.1.3. A feleletvalasztos tesztek fajtai

Egyetlen helyes valasz

Az egyetlen helyes vaélasszal rendelkezd teszt elemek esetében egy
alternativat kivéve az 0Osszes inkorrekt, az egy fennmarad6 pedig a helyes
valasz. A tanul6 feladata ez utobbit megtalalni.

Legjobb Valasz



Ezeknél a teszt elemeknél az alternativak a korrektség mértékében valtozoak.
Egyesek teljesen inkorrektek vagy korrektek lehetnek, de csak egy van, ami
korrektebb a tobbinél. Ez az alternativa a valasz, tobbi pedig zavar6 tényezo.
A tanul6 dolga az elébbit felismerni.

Negativ teszt elemek

A negativ tipusnal a tanulé feladata lehet az inkorrekt, vagy a legrosszabb
valasz megtalalasa. Barmely mas tipusu teszt elem konvertdlhato erre a
formara.

A legtobb oktatési cél esetében a tanuld eredménye hatékonyabban mérheto,
hogy ha a helyes valaszt kell megtaldlnia, mint ha a helytelent. Csak azért,
mert a didk felismer egy helytelen valaszt, még nem biztos, hogy ismeri a
helyes valaszt. Ezért a negativ tipusba tartozd tesztkérdések hasznalata
altaldban nem javasolt. Bizonyos esetekben a negativ elemek olyan mérési
célok esetében, mint amilyen az egészség, vagy biztonsadg kérdése, ahol
fontos annak ismerete, hogy mit szabad, vagy nem szabad csindlni.
Ugyanakkor a negativ tipusba tartoz6 teszt elemeknél a negéciot megfeleléen
jelolni kell déit, vagy félkovér, vagy NAGYBETUVEL, valamint a negativan
megfogalmazott kérdéseknél az alternativakat pozitivan kell megfogalmazni,
hogy a dupla tagadas elkeriilhetd legyen.

Tobb valasz

A tobb viélasz tipusu teszt elemeknél kettd vagy tobb alternativa van megadva,
mint helyes valasz, a tanul6 feladata mindet megtalalni. Ez a fajta teszt elem
tobbféle modon is értékelhetd. Lehet ,,mindent vagy semmit” alapon, ha
minden helyes valasz ¢s nulla zavard tényez6 keriil kivalasztasra, az ér egy
pontot. Ugyanakkor lehet ugy is pontozni, hogy minden kivalasztott helyes
valaszért és minden ki nem valasztott zavard tényezdéért egy-egy pont jar. Az
elsd esetben az a tanuld, aki csak egy helyes vélaszt nem jelol meg,
ugyanannyi pontot érdemel, mint az, aki egyet sem jelol meg helyesen. Ezért
a tobb valasz tipusu kérdések eme fajtdjanak hasznalata nem ajanlott. Mivel a
tobb valasz tipust teszt elem gyakran egymassal Osszefliggd, igaz-hamis
tipusu kérdések lancolata, ezért a fenti értékelési probléma elkeriilésének jo
alternativaja az igaz-hamis tipusu kérdés, ahol meg kell jel6lni, hogy melyik
valasz igaz, vagy hamis.

Kombinalt valasz

A kombinalt valaszok esetén egy vagy tobb alternativa lehet a helyes valasz.
A tanul6 feladata, hogy beazonositsa a helyes valaszt, vagy vélaszokat ugy,
hogy egyet ki kell valasztania a megadott betlihalmazok koziil (A és B, A és
C, stb.), amelyek valamennyien egy-egy alternativa-kombinaciot képviselnek.
(FORRAS: Burton, S.J., Merril, P.F., Sudweeks, R.R., Wood, B.(1991): How
to prepare Better Multiple Choice Test Items: Guidelines for University
Faculty)
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1.1.4. Hogyan kell megfelelo tesztkérdéseket, tesztsorokat eléallitani?

Az alabbi listat T.M. Haladyna S.M. Dowling" szolgaltatta:

Altalanos tesztkérdés iras (eljaras tekintetében)
1. Hasznald a legjobb valasz, vagy a korrekt valasz formaju tesztet!

2. Kertild el a komplex feleletvalasztos teszteket (a €s b)!

3. A kérdés és az opciok fiiggdlegesen legyen elhelyezve, ne vizszintesen!
4. Hagyj 1d6t a szerkesztésre, vagy egyéb feliilvizsgalatra!

5. Hasznald j6l a nyelvtant, kozpontozast, helyesirast

6. Minimalizald a tesztkérdés elolvasasara forditando 1dot!

7. Keriild el a triikkkos kérdéseket, amelyek megtévesztik a tanulokat!
Altalanos tesztkérdés iras (tartalom tekintetében)

8. Minden tesztkérdést alapozz valamilyen oktatasi célra!

9. Egyetlen problémara fokuszal;!

10. Az alkalmazott szokincs legyen konzisztens a tesztalanyok szokincsével!
11. Ne flizd 6ssze a teszt elemeket, maradjanak fiiggetlenek!

12. Hasznald a szerz6 példait a sajat teszt elemeid alapjaként!

13. Kertild el a tal specifikus tudast tesztelemek irasakor!

14. Kertild el a tankonyv izii tesztelemeket!

15. Keriild el a vélemények alapjan irt teszt elemeket!

16. Haszndlj feleletvalasztos teszteket a magasabb szintli gondolkodast
1gényld feladatok mérésére!

17. Szignifikédns, vagy fontos tudast mérjél, kertildel a trivialis tudast!
Tesztkérdés iras
18. A tesztkérdés legyen kérdés, vagy mondat kiegészités formajaban!

19. Kitoltds tesztkérdés esetén a hely ne az elején, vagy a kdzepén legyen
kihagyva!

! Haladyna, T.M., and Downing, S.M. (1989) A taxonomy of multiplechoice
item-writing rules, Applied Measurement in Education. pp. 37-50.
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20
21
22
23

. A tesztkérdésben az utasitas legyen vilagos és érthetd!
. Keriild el a bébeszédliséget a tesztkérdés megfogalmazasakor!
. Kertild el a negativan megfogalmazott kérdéseket!

. A kozponti gondolat és a szoveg dontd részEt helyezd el a tesztkérdésben!

Altalanos opciéfejlesztés

24

25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

. Hasznalj minél tobb opciot! (Kutatdsok négyet-6tit javasolnak)

Az opciodkat logikai, vagy numerikus sorrendbe rakd!

Az opcidk legyenek fliggetlenek, ne fedjék egymést!

Az opcidk tartalma legyen homogén!

Az opciok hossza legyen konzisztens!

Kertild el, vagy ritkan hasznald az ,,egyik sem ezek koziil” kifejezést!
Kertild el, vagy ritkan hasznald a ,,mind ezek koziil” kifejezést!
Keriild el a ,,nem tudom” valaszlehetdséget!

Pozitivan fogalmazd meg az opcidkat!

Kertild el azokat a zavard tényezOket, amelyek segithetik a tesztelOket: tul

altalanos, vagy tul specifikus nyomok, abszurd opciok, stb.

34
35

. Kertild el a ,,soha” és ,,mindig” valaszokat!

. Keriild el a nyomravezetd nyelvtani konstrukciokat!

Helyes opciok fejlesztése

36

. A valaszt gy pozicionald, hogy ne mindig ugyanazon pozicidban legyen

a helyes valasz (a ,b, ¢, d pozicio)!

37

. Csak egyetlen helyes valasz legyen!

Zavaro tényezok

38
39
40
41

. Haszndlj plauzibilis zavardkat, de keriild el az illogikus zavarokat!
. Haszndlj gyakran elkovetett hibdkat zavarokként!
. A megfogalmazas ne legyen tal technikai!

. Hasznalj ismert, de helytelen frazisokat!
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42. Haszndlj igaz allitdsokat, melyek nem helyes valaszok a kérdésre!

43. Ne hasznalj humort zavaro tényezdknél!

1.2. Az online tesztrendszer megirasahoz  alkalmazandé
programnyelvek

Ebben a fejezetben az online feleletvalasztos tesztrendszer megalkotdsa soran
alkalmazand6 informatikai eszk6zok rovid bemutatasara keriil sor. Ezek azok
a programnyelvek, amelyekre sziikség lesz egy online miikodd, teszt
adatbazisokat kezelni tudo portalhoz.

1.2.1. HTML
1.21.1. MiaHTML?

Az informaciok globalis méretli disztribuciojdhoz sziikség van egy
egyetemesen értett nyelvre, egyfajta publikaciés anyanyelvre, melyet
valamennyi szamitogép potencialis megérthet. A World Wide Web, azaz a
vilaghalo publikdcios nyelve a HTML (HyperText Markup Language =
hiperszoveges jelolonyelv)

A szerzOk szamara a HTML nyujtja az eszkozt arra, hogy:

Online dokumentumokat publikaljanak cimsorokkal, tablazatokkal, listakkal,
fotokkal, stb.

Online informaciokat nyerjenek ki a hiperszoveges hivatkozasokon (linkek)
keresztiil, egy gombnyomasra.

Kialakithassak a tavoli szolgaltatasokkal bonyolitott tranzakcidk formait, az
informaciok keresése, helyek lefoglalasara, termékek megrendelésére, stb.
Tablazatokat, videoklipeket, hangokat €s tovabbi alkalmazasokat tegyenek

kozvetlentil a dokumentumaikba. (FORRAS:
http://www.w3.orqg/TR/html401/intro/intro.html#h-2.2)
1.2.2. PHP

1.2.2.1. MiazaPHP?

A PHP egy széles korben hasznalt, nyilt forrdsu, univerzélis szkriptnyelv,
amely kiilonosen alkalmas web fejlesztésre, €s beagyazhato a HTML-be.

Ami megkiilonbozteti a PHP-t a kliensoldali programnyelvekt6l, mint a
Javascript, az nem mas, mint hogy a kdéd a szerveren fut, HTML-t general,
amely ezutan elkiildésre keriil a kliensnek. A kliens megkapja a szkript
futtatdsanak eredményeit, de nem tudja, hogy mi volt a programkod mogotte.
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Lehetdség van a web szerver t ugy konfiguralni, hogy az 6sszes HTML
allomanyt PHP-vel dolgozza fel, ily mdédon a felhasznalok végképp nem
tudjak megmondani, hogy

A legjobb dolog a PHP hasznalataval kapcsolatban az, hogy nagyon kénnyt a
kezddk szdmara, de sok funkcidt kindl a profi programozok szamara is.
(FORRAS: http://hu.php.net/manual/en/intro-whatis.php)

1.2.2.2. Mittud a PHP?

, Barmit. A PHP foleg szerver-oldali szkriptek irasara kesziilt, azaz barmire
képes, amit mas CGI programok el tudnak végezni, ilyen funkciok az itirlap
adatok feldolgozadsa, dinamikus tartalom generdlasa, vagy siitik kiildése és
fogadasa. De a PHP ennél sokkal tobbet tud.

Harom fo teriileten hasznalnak PHP programokat.

Szerver oldali programozas. Ez a hagyomanyos, és fo hasznadlati formaja a
PHP-nek. Harom komponens sziikséges ahhoz, hogy ezt a format
hasznalhasd. Az elsé a PHP értelmezo (CGI vagy szerver modul formdjaban),
egy webszerver és egy webbongészo. Egy webszerverrel mindenkeppen
rendelkezni kell, megfelelGen telepitett és beallitott PHP-vel. A PHP program
kimenetét a webbongészovel lehet megtekinteni, a szerveren keresztiil eléerve a
szkriptet. Mindezek képesek elutni a te otthoni gépeden is, ha csupan csak
ismerkedni kivansz a nyelvvel.

Parancssori programozas. PHP programok szerver és bongészo nélkiil is
futtathatoak. Ha ilyen kornyezetben szeretnéd hasznalni a PHP-t, csak a PHP
értelmezore van sziikséged. Ebben a formaban gyakran valamilyen iitemezo
program segitségeével (cron *nix és Linux alatt, Task Scheduler Windows
alatt) futtatott programokat irnak, vagy egyszerii szovegfeldolgozo szkripteket
készitenek.

Ablakozos alkalmazasok irasa. A PHP valosziniileg nem a legjobb nyelv
grafikus feliiletii asztali alkalmazadsok irasahoz, de ha nagyon jol ismered a
PHP-¢, és szeretnél néhany fejlett PHP szolgaltatast hasznalni a kliens-oldali
programjaidban, a PHP-GTK-¢ is haszndlhatod ilyen programok irasdhoz.
Ezt hasznalva lehetoséged van operdcios rendszerfiiggetlen programok
irasara is. A PHP-GTK a PHP egy kiterjesztése, nem érheto el a hivatalos
PHP csomagban.”

A PHP hasznalhato a legfontosabb operacios rendszereken, beleértve a

Linuxot, sok Unix vdaltozatot (beleértve a HP-UX, Solaris és OpenBSD
rendszereket), a Microsoft Windows-t, a Mac OS X rendszert, a RISC OS-¢, és
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masokat. A PHP a legtobb webszervert is tamogatja, beleértve az Apache,
Microsoft Internet Information Server, Personal Web Server, Netscape és
iIPlanet szervereket, az Oreilly Website Pro, Caudium, Xitami, OmniHTTPd,
és mas szervereket. A legtobb szerverhez a PHP modul szintii tamogatast
nyujt, de mas a CGl szabvanyt tamogato szerverekkel is egyiitt tud miikodni

CGlI feldolgozokent.

Osszességében a PHP haszndlatakor szabadon vilaszthatsz operdcios
rendszert és webszervert. Raadasul a fiiggvény-alapu és objektum orientalt
programozds, vagy ezek keveréke kozotti valasztas is rajtad dll. Bar nem
minden szokasos OOP szolgdltatds keriilt megvaldsitasra a PHP 4-es
valtozataban, sok eljardaskonytar és nagyobb alkalmazas is az OOP-t
hasznalja, példaul a PEAR kényvtar. A PHP 5-0s valtozata helyreteszi a PHP
4 OOP terén mutatott gyengeségeit, teljes objektum modell all
rendelkezésiinkre.

A PHP kepességei nem csak HTML kimenet eloallitasara korldatozodnak.
Képeket, PDF allomanyokat vagy akar Flash mozikat (libswf vagy Ming
kiterjesztéssel) is létrehozhatsz futdsidoben. Természetesen egyszertien
generalhatsz barmilyen szoveges kimenetet, mint az XHTML vagy barmilyen
mas XML. A PHP elo tudja dllitani ezeket az dallomanyokat, és el tudja
menteni a szerven a kozvetlen kikiildésiik helyett, valamilyen szerver-oldali
gyorsitotarat valositva meg ezzel.

Az egyik legjobb és legfontosabb tulajdonsdaga a nyelvnek az adatbazisok
széles korti tamogatdsa. Adatbazisokat kezelo weblap készitese PHP
segitsegével hihetetleniil egyszeri. A kovetkezé adatbdzisok tamogatja
jelenleg:

Adabas D

dBase

Empress

FilePro (csak olvasadsra)

Hyperwave

IBM DB2

Informix

Ingres

InterBase

FrontBase

mSQL

Direct MS-SQL

MySQL

ODBC

Oracle (OCI7 és OCIS8)
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Ovrimos

PostgreSQL

SQLite

Solid

Sybase

Velocis

Unix dbm

A PHP rendelkezik egy adatbdzis absztrakcios kiterjesztéssel is (PDO),
amellyel egyontetiien és dttetszo modon lehet kezelni bdrmilyen adatbazist,
amit ez a kiterjesztés tamogat. Ezen kiviil a PHP tdmogatja az ODBC-t, ezért
barmilyen mas, ezt a szabvanyt tamogato adatbdzishoz is lehet kapcsolodni.

A PHP tamogatia a kommunikdciot mas szolgadltatasokkal is kiilonbozo
protokollok segitségevel, ugy mint LDAP, IMAP, SNMP, NNTP, POP3,
HTTP, COM (Windows rendszeren), és szamos mas. Sot, nyithatsz hadlozati
foglalatokat is (socket) és kommunikdlhatsz mas protokollokkal is. A PHP
tamogatja a WDDX komplex adatcseréket, ami barmely mds web
programozasi nyelvvel valo kommunikaciot megkonnyitheti. A PHP szintén
rendelkezik a Java objektumok létrehozdasanak, és atlatszoan PHP
objektumokként valo kezelésének képességével. A CORBA kiterjesztés tavoli
objektumok elérésére hasznalhato.

A PHP rendkiviil jo szovegfeldolgozo képességekkel rendelkezik, a POSIX és
Perl regularis kifejezésektél az XML dllomdanyok kezeléséig. Az XML
dokumentumok feldolgozdsdhoz és eléréséhez PHP4-ben a SAX és DOM
szabvanyok is haszndlhatoak, Az XSLT kiterjesztés XML dokumentumok
atalakitasara haszndlhato. A PHP 5 az XML kapcsolatos feladatokat
egysegesen, a libxml2 fiiggvénykonyvtarra tamaszkodva latja el. Ezen biztos
alapokon a PHP 5 bevezeti a SimpleXML és az XMLReader tamogatast is.

Vegiil, de nem utolsosorban a PHP szamos mas érdekes kiterjesztéssel
szolgdlhat, mint példaul az mnoGoSearch kereso fiiggvények, az IRC atjaro
fiiggvények, tomorito eszkozok (gzip, bz2, zip), naptar atalakitas, forditds...”
(FORRAS: http://www.php-blog.hu/php-magyar-kezikonyv/intro-
whatcando.html)

1.2.3. SQL

Az SQL (Structured Query Language = strukturalt lekérdez6 nyelv) azon
instrukciok halmaza, melyeket a relacios adatbazisokkal torténd
interakciokhoz hasznalnak. Tulajdonképpen az SQL az egyetlen nyelv, melyet
a legtobb adatbazis képes megérteni. Valahanyszor interakcidba I1épiink egy
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ilyen adatbazissal, a szoftver leforditja a parancsainkat (legyenek azok
egérkattintdsok, vagy Urlapbejegyzések) SQL-parancsokka, amelyeket az
adatbazisok értelmezni tudnak. Az SQL-nek harom komponense van: Az
adatmanipulacios nyelv (DML), az adatdefiniciés nyelv (DDL), és a vezérld
nyelv (DCL).

Amikor adatbdzis-alapi programokat hasznalunk, valosziniileg SQL-t
hasznalunk, még ha nem is feltétleniil tudunk rola. Példaul egy adatbazis
alapu dinamikus weboldal a felhaszndlok inputjait megkapja trlapok és
kattintdsok formajaban, amelyet arra hasznal, hogy Osszeallitson egy
lekérdezést, ami kinyeri az adatbazisbol azokat az informacidkat, amelyek a
kovetkezd weboldal generalasdhoz sziikségesek.

Vegylink példaul egy egyszerii online katalogust, amelynek keresési funkcioja
van. A keresOoldal allhat csak egy egyszerli Urlapbol, amely csak egy
szovegdobozt, ahova a felhaszndlo beirja a keresdszot, valamint egy keresés
gombot tartalmaz. A gombra kattintassal a webszerver kinyeri az 0sszes
rekordot, amelyben a keres6szo megtalalhatd, és general egy olyan specifikus
weboldalt, amely megfelel a felhasznél6 kérésének.

Ha a felhaszndlo olyan termékekre keres, amelyek az ,Irish” szot
tartalmazzak, a web szerver az aldbbi SQL-parancsot hasznalhatja a
kapcsolddo termékek lekérdezéséhez.

SELECT *

FROM products

WHERE name LIKE '%irish%’

Leforditva, ez a parancs visszaadja az O0sszes olyan rekordot az adatbazis
,termékek™ tablajabol, melyek az ,,irish” karakterlancot a termék nevében
barhol tartalmazza.

Adatmanipulacios nyelv

Az adatmanipulacios nyelv (DML) tartalmazza a leggyakrabban alkalmazott
SQL parancsok részhalmazat — azokat, amelyek az adatbazisok tartalmat
valamilyen formaban manipulaljak. A négy leggyakoribb DML-parancs kozeé
tartozik a SELECT, amely kinyeri az informaciot az adatbazisbol, az
INSERT, amely 0j informécidét ad az adatbazishoz, az UPDATE, amely
moddositja az adatbazisban korabban eltarolt informaciot, és végiil a DELETE
parancs, amely torli az informécidt az adatbazisbol.

Adatdefinicids nyelv

Az adatdefinicios nyelv (DDL) kisebb gyakorisaggal alkalmazott parancsokat
tartalmaz. A DDL parancsok az adatbazisok struktirajat modositjak, nem az
adatbazis tartalmat. A gyakorta hasznalt DDL parancsok kozott emlithetd
példaként a CREATE TABLE, amely 0j adattablat general az adatbazisban,
az ALTER TABLE, amely modositja a tabla struktarajat, és a DROP TABLE,
amely torli az adattablat.
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Vezérlo nyelv

A vezérlé nyelv (DCL) menedzseli a felhaszndlok hozzaférését az
adatbéazishoz. Két parancsbol all, az egyitk a GRANT parancs, amely az
adatbazishoz hozzaférést ad a felhasznalonak, és a REVOKE parancs, amely a
meglévo kiadott jogositvanyokat visszavonja. Ez a két parancs adja a relacids
adatbazis biztonsagi modelljének a magjat.

Az SQL parancs strukturaja

Szerencsére, mivel nem vagyunk szamitogépek, az SQL parancsok szintaxisa
az angol nyelvhez nagyon hasonléan van kialakitva. Altaldban azzal a
paranccsal kezdddik, amely megadja, hogy mit szeretnénk tenni, majd
folytatodik a kikotéssel, amely megadja a parancsnak a céljat (az adatbazis
azon tablajat, amely a parancs altal érintett) és végiil tovabbi kikotésekkel
végzddik, amelyek tovabbi instrukciokat adnak.

Tobbnyire, ha hangosan felolvasunk egy SQL parancsot, elég jol meg tudjuk
allapitani, hogy mi lehet a célja az adott parancsnak. Vegyiik példaul az alabbi
SQL parancsot:

DELETE

FROM students
WHERE graduation_year = 2011

Hogy mit csinal ez a parancs? Hozzafér az adatbazis ,tanulok™ tablajahoz, és
a 2011-ben végzett tanulok 6sszes rekordjat torli. (FORRAS: Chapple, M:
What is SQL? Introduction to the Structured Query Language (2011)

1.3. E-learning alkalmazasa az oktatasban, kiilonds tekintettel a
nyelvoktato portalokra

Ebben a fejezetben megvizsgaljuk, hogy mit értlink computer milyen
képességeket lehet mérni online keretek kozott, és mi a kiilonbség a
gyakorlatok és tesztek kozott, és hogy milyen elényokkel, hatranyokkal jar az
e-learning alkalmazasa. Barmilyen online miik6dé tanitoportalnal figyelembe
veenddek az aldbbiak.

1.3.1. Mit értiink e-learning alatt?
, Az e-learning olyan, szdamitogépes halozaton elérheté nyitott - tér- és
idokorlatoktdl fiiggetlen - képzési forma, amely a tanitdsi-tanulasi folyamatot

hatékony, optimalis ismeretatadasi, tanuldasi modszerek birtokdban
megszervezve mind a tananyagot és a tanuloi forrdasokat, mind a tutor-tanulo
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kommunikaciot, mind pedig az interaktiv szamitogépes oktatoszoftvert
’ r o "oy . ’ ’ ’ 992
egyseges keretrendszerbe foglalva hozzaférhetové teszi a tanulo szamara.

Computer Based Web Based
Learning Learning
e-learning

Distance
Learning

Forras: Epur 3.0

1. abra: Az e-learning kapcsolata a szamitogép alapu, web alapi, illetve tavoktatassal Forras: Bodé
Balazs

1.3.2. Az e-learning lehetoségei
wHozzaférés

Az internet alapu oktatdas nagy elonye szemben a hagyomanyos oktatassal,
hogy elvileg képes a megfelelo informaciot, a megfelelo idoben a megfelelo
személyhez eljuttatni. Azért csak elvileg, mert az internet elérése bar
rohamosan novekszik, vilagviszonylatban a megfelelo infrastruktura
hianyaban mégsem dltalanos. Ahol azonban van internet elérhetoség,
barmikor bekapcsolodhatnak a résztvevok az oktatasba és elérhetik a
szamukra sziikséges informaciot, akar a munkahelyen is.

Just-in-time oktatds

Az internet segitségével a szolgadltato az oktatasi tartalmakat mindig
naprakészen tudja tartani. Ez féleg a gyorsan valtozo technikai szektorokban
jelent nagy elonyt, ahol az informacio szinte naponta eléviil. Az elektronikus

oktatas masik elonye, hogy a sziikséges informacio régton elérheto.

Interaktivitas

2 FORGO Sandor: Az eLearning fogalma. In: HUTTER Ottt6 — MAGY AR Gabor - MLINARICS Jozsef: E-
LEARNING 2005 (eLearning kézikdnyv), Miiszaki Konyvkiado, 2005. 14.
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Ebbol a szempontbol kiilonbséget kell tenni a szinkron és az aszinkron
rendszerek kozott. Mig a szinkron feliiletek hatartalan lehetéséget nyujtanak
az interaktivitashoz (real time oktatas), addig az aszinkron feliileteket csak
korlatozott interaktivitas a jellemzo. A korlatot az oktato hianya jelenti, aki
igy csak csuszva tud a diakok, hallgatok kérdesére reagalni. Az elore megirt
valtozok segitségével azonban a program maga is tud vdlaszolni a didkok
kérdéseire.

Személyre szabhatosag

Elore rogzitett kritériumok alapjan a program ki tudja vadlasztani azokat az
oktatasi egységeket, amik a legjobban illeszkednek a diak igényeihez, igy a
didknak nem kell végigmennie azokon az egységeken, amelyek mar ismertek
szamara, viszont hosszabb idot tud eltolteni azoknal az egységeknél,
amelyeket nehezebben tud elsajatitani.

Eredmények figyelemmel kisérése

Az e-learning rendszerekbe, programokba be lehet épiteni egy ugynevezett
tracking rendszert, mely lehetoséget biztosit a tandr szamdra, hogy a diak
teljesitmenyét valamint aktivitasat folyamatosan figyelemmel kisérhesse.

Kapcsolattartas

Itt nem csak a tandr-tanulo kapcsolattartasrol van szo, hanem lehetdség nyilik
arra, hogy a didk egy kézponti adatbankbol, amelyet a tanar is haszndl,
lehivja eredmeényeit, figyelemmel kisérje sajat teljesitményet.

Személytelenség

Sokakat frusztral, ha csoport elott kell szerepelnie. A csoport egyiittes
interaktivitasat csokkenti, ha a csoporton beliil néhdny tag az esetleges
negativ élmények miatt nem mer felszolalni. Ha azonban az ember csupan egy
nev a képernyon, sokkal batrabban szodlal fel, mégis tovabbra is ismeretlen
marad a tobbiek elott. Masik elony, hogy batrabban dlinak neki egy-egy
feladatnak, akar tobbszor is nekikezdenek, mint egy hagyomanyos csoportos
kurzuson.”

1.3.3. Az e-learning korlatai

,,Személytelenség
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Az egyik embernél elony, a masiknal korlat. Az elektronikus oktatas jellegébol
adodoan hianyzik a csoportnyomds, amely az emberek egy részenél sziikséges
ahhoz, hogy a feladatokat végrehajtsa. Ahol nincs folyamatos kontroll,
egyszeriubb a hataridoket kitolni, esetleg massal foglalkozni.

Csoport motivdacio hianya

Sok feladatot konnyebb csoportban végrehajtani, mert a csoport motivalo
hatassal bir tagjaira. A tagok képesek kolcsonosen osztonozni egymast, mint
példaul a sportteljesitményeknél.

Gyakorlati bemutatds hianya

Bizonyos tananyagoknal fontos a személy kiprobalas lehetosége. Gondoljunk

példaul a viragkotészetre, vagy a keramiakészitésre, ahol nem elég az
elméletet megtanulni, hiszen a kézmozdulatokat nem elég a képernyon
keresztiil latni. Az internet segitsegevel csak az elméleti tudast lehet atadni, de
a gyakorlati tananyag bizonyos tanulmanyoknal semmiképpen sem hagyhato
el.

Hozzaférhetoség és technikai nehézségek

Bizonyos régiokban a megfelelo infrastruktura és az internet hidanya korlatot
szab az e-learning terjedésének és alkalmazdsanak. Az ujonnan eleért
régiokban viszont probléma lehet a csatlakozni vagyok technikai tuddsanak
hianya, igy ez ujabb korlatokat szabhat a megfelelo alkalmazdsnak.

Oktatok felkésziiletlensége

Az internetes oktatas sokszor nem mar, mint a megszokott tanora online
kontosben, mert az oktato nem hasznalja ki az internet adta lehetoségeket. A
lehetoségeket vagy nem ismerik fel, vagy nem képesek atiiltetni, ezért sokszor
a didknak elmegy a kedve a tanuldstél.” (FORRAS: hitp://e-
learning.vacau.com/elearning.html)

1.3.4. Gyakorlat, vagy teszt?
A szamitdgép-alapu gyakorlatok é€s tesztek gyakran hasonld formékat oltenek.

A 1ényegi kiilonbség gyakorlatok és tesztek kozott a cél, amire alkalmazzuk
Oket. A gyakorlatok altaldban azonnal visszacsatolast nyujtanak a tanuldnak,
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valamint lehetdséget arra, hogy kijavitsanak barmilyen hibat, amit vétettek,
mig a tesztek kevés visszacsatolast nyujtanak a tanulonak, csupan az elért
pontszamot a teszt végén, vagy akar semmilyen valaszt nem kapnak a teszt
eredménye kapcsan, példaul akkor, amikor a teszt eredményeit elemzési céllal
a tanar vagy a vizsgabizottsag eltarolja. A gyakorlatok altalaban ugy vannak
kialakitva, hogy lehetOséget nyujtsanak a hallgatdé szdmara a gyakorléasra
bizonyos témakban, valamint, hogy motivaljak, batoritsdk a tanuldkat, mig a
teszteket ugy alakitjadk ki, hogy azok mérjék a tanulok elérehaladasat
valamilyen téren, vagy az Onvizsgalat céljara, vagy a tandr, vagy a
vizsgabizottsdg szamdra. A tesztek legfobb formai a kovetkezdk:

Felméro teszt: Ezeket tigy alakitjak ki, hogy a tanulokat tanulocsoportokba
lehessen sorolni, igy kozel azonos képességekkel kerlilnek egy adott
csoportba. Az felmérd tesztek az adaptiv tesztek alakjat is felvehetik (lasd
lejjebb).

Diagnosztikus tesztek: Kialakitasukkor arra 6sszpontositanak, hogy a tanulod
vagy tanar képes legyen erdsségek, vagy gyengeségek beazonositasara annak
érdekében, hogy a megfeleld intézkedéseket megtehessék.

Eredmény / tudas teszt: Ezek tobbnyire formalisabbak, ugy alkotjak meg,
hogy egy-egy tematika elsajatitasat mutassak meg, ahelyett, hogy a tanulot
motivaljak a tanulot, vagy megerdsitsek bizonyos nyelvi képességeiben.
Jartassag teszt: Ezek a tesztek annak a megmeérésére hivatottak, hogy a
tanulo eredményeit egy olyan feladattal kapcsolatban mérjek, amelyet késdbb
el kell veégezniik, példaul egy olyan tantargyat hallgatni az egyetemen,
amelyet az anyanyelviiktdl eltérd nyelven oktatnak. Az autovezetési teszt egy
tipikus példdja a jartassaggal kapcsolatos teszteknek: azt méri, hogy a tanuld
mennyire uralja az autdt a kozuti forgalomban.

Alkalmassagi vizsga: Ezeknek a teszteknek az a célja, hogy megjoésoljak,
hogy a tanulé hogyan fog teljesiteni egy bizonyos tantargy, vagy egy tantargy
egy része kapcsan. (FORRAS: http://www.ict4lt.org/en/en_mod4-1.htm)
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1.4. Az adatbanyaszat és lelke, a gépi tanulas

A késziild tesztrendszer egyik célja az, hogy felismerjen a tesztek irdsakor
elkovethetd hibakat. Az ember képes arra, hogy ezeket a hibakat ugymond
,ranézésre” felfedezze, a tesztkérdések tartalmdnak megismerése utan. A
szamitogépek nem tudjak értelmezni az ember altal alkotott sz6veg tartalmat,
ha igy lenne, akkor a Google Translate szolgaltatds miatt rengeteg, a
nyelviparban dolgozd ember veszithetné el a megélhetésének forrasat egyik
naprél a madsikra. Ezért a szamitogépnek a tesztek kitoltése kapcsan
megismerhetd statisztikai adatokra lesz sziiksége ahhoz, hogy helyes
kovetkeztetéseket tudjon levonni, és magukban tesztkérdésekben, vagy a
tesztkérdések kapcsolataban felismerhetd hibakra rataldljon. Az adatokkal
valo munka automatizacigjat lehetové szamitastechnikai eljarasokat nevezziik
gépi tanulasnak, a gépi tanulds eredményeit feldolgoz6 modszertant pedig
adatbanyaszatnak.

1.41. Gépi tanulds ismertetése, a gépi tanulasi modszerek
hasznalatanak jelentosége

A tanulds, épplgy, mint az intelligencia, folyamatok olyan széles tartomanyat
fedi le, amelyet nehéz precizen definidlni.

A gépek tekintetében nagyon tagan értelmezve azt mondhatjuk, hogy egy gép
akkor tanul, ahanyszor csak megvaltoztatja a struktardjat, programjat, vagy
adatait (a bemeneti értékeire alapozva, vagy kiilsé informaciora adott
valaszként, olyan modon, amitdl annak a jovobeli teljesitménye megvaltozik.
Néhany e valtozasok koziil, mint példaul egy rekord hozzdadasa egy
adatbazishoz, konnyedén beletartozhat mas diszciplindk hataskorébe, €s nem
feltétlentil érthetd meg konnyebben attdl, ha tanuldsnak nevezziik 6ket. De
példaul amikor egy beszédfelismerd gép teljesitménye javul, miutan hallotta
néhany személy beszédmintait, azt allithatjuk, hogy tanulasr6l van szo.

A gépi tanulas rendszerint olyan rendszerekben tortén valtozasokra
vonatkozik, amelyek olyan feladatokat végeznek, amelyek a mesterséges
intelligenciahoz kapcsolhatok. Ezen feladatok kozé tartozik a felismerés,
diagndzis, tervezes, robotiranyitas, eldrejelzés, stb.

Felmeriilhet a kérdés, miért kell a gépeknek tanulnia? Miért nem terveznek
olyan gépeket, amelyek rogton el tudjak latni a feladatokat?

e N¢hany feladatot nem lehet egyszerlien definialni, csak példdkon
keresztiil. Lehet, hogy adott esetben meg tudunk szabni input/output
parokat, de a kapcsolatokat az inputok és a kivant outputok ko6zott nem.
Azt szeretnénk, hogy a gépek képesek legyenek szabalyozni a belsd
struktirajukat annak érdekében, hogy nagy inputmennyiség esetében is
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képesek legyenek korrekt outputokat produkalni, igy megfeleléen
kikényszeritve azt, hogy megkozelitsék az értelemszerii kapcsolatokat a
példékban.

o [Lchetséges, hogy nagy adathalmazokban fontos kapcsolatok és
korrelaciok rejlenek. A gép tanulasi modszerek gyakran alkalmazhatok
e kapcsolatok kinyerésére.

o A tervezdk gyakran gyartanak gépeket, amelyek nem az elvarasoknak
megfeleléen dolgoznak azokban a kornyezetekben, ahol hasznaljak
Oket. Tulajdonképpen a munkakdérnyezet néhany jellemzdje nem
teljesen ismert a tervezés pillanatdban. A gépi tanulds arra is
hasznalhat6, hogy gépeket a munkavégzés helyén fejlesszék tovabb.

e Bizonyos feladatokrél tobb tudéds all rendelkezésre, mint amit az
emberek kodolni akarnanak. A gépek, amelyek maguktol ismerik meg
ezt a tudast néha tobbet tanulnak beldle, mint amennyit az emberek
hajlandoak volnanak leirni.

e A kornyezet valtozhat iddvel. A gépek, amelyek képesek adaptalodni a
valtozo kornyezethez csokkentenék az allando Gjratervezés sziikségét.

o A feladatokrdl rendelkezésre all6 tudas 4llandéan ndvekszik az
emberek felfedezései 4ltal. A szokincs valtozik. Uj események
keletkezése allando folyamat a vilagban. Folytatdlagosan Ujratervezni
az MI rendszereket azért, hogy illeszkedjenek az 0j tudashoz nem
praktikus, de a gépi tanulds sokat tud ezekbdl nyomon kdvetni.

(Forras: NILSSON, 1996)

1.4.2. Adatbanyaszat ismertetése, céljai

Az adatbadnyiszat nem mas, mint kordbban ismeretlen €s potencidlisan
hasznos informéci6 kinyerése az adatokbol, valamint a zajok, az irrelevans
adatok kiszlrése. (Forras: Varga Viktor, 2009)

Az adatbanyaszat gyakran negativ fényben tlinik fel, mivel gyakran
Osszemossak az data snooping-gal (amit magyarra sz6 szerint adat
szimatoldsnak fordithatunk). Ez azt jelenti, hogy valaki elére megfontolt
modon keres latszolag, de nem sziikségszerlien reprezentativ mintazatokat
adatokban. (Forras: Varga Viktor, 2009)

Néhany adatbanyaszati alkalmazas célja az eldrejelzés: eldrejelezni mi fog
torténni egy jovobeli szituacidban, olyan adatok alapjan, amelyek a multbeli
szitudciokat irnak le, azaz koOvetkeztetni arra, hogy milyen osztilyba lesz
sorolhatd a szitudcido. Més alkalmazasok esetében a modellek tanuldsanak
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célja a egy olyan struktura leirasa, amely késébb barmikor felhasznalhato
osztalyozdsra. Mig a gépi tanulds annak tudomdnya, hogyan kell olyan
algoritmusokat tervezni, illetve fejleszteni, amelyek képesek tanulni
valamilyen adatokbdl, addig az adatbanyaszat a mar kész algoritmusok
megfelel6 alkalmazasanak tudomanya.

(Forras: Varga Viktor, 2009)

1.4.3. Az adatbanyaszat feladatai

,Feltehetjik, hogy az adatbazis valamilyen objektumok (iigyfelek,
betegségek, vasarlok, telekommunikacios események, . . . ) kiilonbozd
tulajdonsagait irja le. A tulajdonsag helyett gyakran hasznaljuk majd az
attribltum szo6t. Az adatbanyészat feladata a rejtett Osszefliggesek,
kapcsolatok felderitése. Az 0Osszefiiggesek tipusa szerint a kovetkezo
adatbanyéaszati alapproblémakrol beszélhetiink:

Gyakori mintak Kkinyerése: Adott objektumok egy sorozata. Célunk
megtalalni a gyakran el6forduld (rész-) objektumokat. Az objektumok
lehetnek elemhalmazok vagy sorozatok, esetleg epizodok (részben
rendezések), grafok stb.

Attribatumok kozotti kapcsolatok: Gyakran hasznos, ha az objektumokra
ugy tekintlink, mint az attributumok megvaldsulasaira ¢és keressilk az
Osszefliiggéseket az attribatumok kozott. Tobbféle 0Osszefliggés 1étezik.
Ilyenek példaul az asszociacids-, korrelacids szabalyok, a funkcionalis
fliggdségek ¢és hasonlosagok. Az osztalyozas is attributumok kozotti
osszefiiggések felfedezéseére szolgal. Az osztalyozasndl egy kitlintetett
attributum értékét kell megjosolnunk a tobbi attributum értéke alapjan. Ezt
egy modell felépitésével teszi. Leggyakrabban a modell egy dontési fa, de
lehet if-then szabalyok sorozata, valamilyen matematikai formula, vagy akar
egy neurdlis halozat stb. is.

Klaszterezés: Objektumokat eldre nem definialt csoportokba (klaszterekbe)
kell sorolnunk gy, hogy az egy csoportba tartozd objektumok hasonloak
legyenek, mig a kiilonb6z6 csoportba kertiltek kiilonbozzenek egymastol. Két
pont hasonlosagat egy elére megadott (tavolsagszeril) fiiggvény segitségével
szokas értelmezni.

Sorozatelemzés: A sorozatelemzésbe tobbféle adatbanyészati feladat tartozik.
Kereshetliink egymashoz hasonlitdo (akar rész-) sorozatokat. Ezen kiviil
elemezhetjilk a sorozat alakuldsat, és kiilonb6z0 regresszios modszerekkel
probalhatjuk megjosolni a jovobeli valdsziniileg eléforduld eseményeket.
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Eltéréselemzés: Azokat az elemeket, amelyek nem felelnek meg az adatbazis
altalanos  jellemzdinek, tulajdonsagaik nagymértékben eltérnek az
altalanostol, kiilonc pontoknak nevezziikk. A legtobb adatbanyaszati
algoritmus az ilyen kiilonc pontoknak nem tulajdonit nagy jelentéséget,
legtobbszor zajnak vagy kivételnek kezeli 6ket. Azonban az ¢€let egyre tobb
teriiletén meriil fel az igény, hogy éppen az ilyen kiilonc pontokat talaljuk
meg. Eltéréselemzés fobb alkalmazasi teriilete a masolés-, koppintaskeresés,
tovabba a csalasok, visszaélések, virusok, hackertamadasok kisziirése.

Webes adatbanyaszat: Az Interneten Oridsi adattomeg taldlhatd, igy az
Interneten alapuld informacio-kinyerd algoritmusok 1s az adatbanyaszat
teriiletéhez tartoznak. ,, (BODON, 2010)

1.4.4. A tudasfeltaras folyamata
» |. Az alkalmazadsi teriilet feltardasa és megértése, fontosabb elozetes
ismeretek begyiijtése, és a felhasznalasi célok meghatarozasa.

1l. Céladatbazis létrehozasa: kivalasztani a hasznalni kivant adatbazist, (vagy
annak csak egy részét), amibdl a tudast ki akarjuk nyerni.

Ill. Adattisztitas: itt olyan alapveto operdciokat értiink, mint a téves
bejegyzések eltavolitasa, hianyos mezok potlasa, zajok sziirése stb. Zajon az
adatba épuilt véletlen hibat értiink. Vannak zajok, amelyeket egyszerii
felfedezni és javitani. Példaul sztring érték ott, ahol szamot varunk, vagy
felsorolas tipusu attributumnal érvénytelen érték talalhato. Sajnos sok esetben
a hiba észrevétlen marad (példaul 0.53 helyett 0.35 érték gépelése).

1IV. Adatintegracio: a feldolgozas szamdra fontos, esetleg elosztott
adatbazisok egyesitése.

A harmadik és negyedik lepést egyiitt gyakran nevezik az adatok
eldfeldolgozasanak.

A kiilonbozo forrasbol vett adatok integrdcioja soran sok problémdaba
titkozhetiink. A kiilonbozo osztdalyok kiilonbozé modon taroljak adataikat,
kiilonbozé konvenciokat kévetnek, kiilonbozé mértékegységeket, elsodleges
kulcsokat és elnevezést hasznalhatnak, és kiilonféle hibdk lehetnek jelen. Az
egész céget dtfogo adatintegrdciot adattarhazban taroljak, mely egy specialis,
az elemzést tamogato adatbazis.

V. Adattér csokkentés: az adatbazisbol a cél szempontjabol fontos
attributumok kiemelése.
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VI. Adatbanyaszati algoritmus tipusanak kivalasztdasa: eldonteni, hogy a
megoldando feladat klaszterezés, vagy szabaly-, illetve mintakeresés, esetleg
osztalyozas.

VII. A megfelelo adatbanydszati algoritmus meghatarozasa. Elonyeinek,
hatranyainak, paramétereinek vizsgalata, futasi ido- és memoriaigény
elemzése.

VIIl. Az algoritmus alkalmazasa.

IX. A kinyert informdcio értelmezése, esetleg visszatérés az elozo lépésekhez
tovabbi finomitasok céljabol.

X. A megszerzett tudds megerositése: osszevetés elvarasokkal, elozetes
ismeretekkel.

Eredmények dokumentdlasa és datadasa a felhasznalonak. Egy adatbanydszati
elemzés eredménye akkor ,,nem felel meg az elvarasainknak”, ha nem sikertil
semmilyen uj, hasznos és természetesen valos osszefiiggést feltarni. Ennek
nyilvan tobb oka is lehet, a kovetkezookben két példat mutatunk.

1. Elofordulhat, hogy rosszul vadlasztottuk meg az elemzéshez
(adatbanydszathoz) hasznadlt algoritmust vagy ennek paramétereit, és egy
masik eljarassal (vagy mas paraméterekkel) taldalni fogunk valamilyen
érdekes oOsszefiiggést. Szemléletesen szolva: mds oldalrol ranézve az
adathegyre, lehet, hogy ldatunk rajta valami érdekeset.

2. Termeszetesen az is lehetséges, hogy az adatok egyaltalan nem rejtenek
semmiféle uj, a gyakorlatban hasznosithato osszefiiggést. Ekkor sajnos
teljesen elolrol kellkezdeni a folyamatot, uj adatok gyijtésével. ,, (BODON,
2010)

1.4.5. Az adatbanyaszat etikai vonatkozasai

Az adatok - legfoképpen emberekre vonatkoz6 adatok — adatbanyaszati
célokra valo felhasznalasanak komoly etikai kovetkezményei lehetnek, ezért
az adatbanyaszatot végzOknek feleldsségteljesen, az O adatbanyaszat
alkalmazasukra vonatkozé etikai megfontolasoknak megfeleléen kell
cselekedniiik. WITTEN, FRANK, 2000)

Ha emberekre vonatkozo adatokra alkalmazzuk, az adatbanyészat konnyen

diszkriminativva valhat. A diszkrimindcidé bizonyos fajtai - faji, nemi, vallasi,
stb. — nemcsak etikatlanok, hanem illegalisak is. Orvosi diagndzis
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felallitasanak érdekében etikus nemi vagy faji informaciokat gytljteni, kdlcson
visszafizetési szokasokrol informdacidt gytijteni nem etikus. Mivel bizonyos
foldrajzi teriiletekhez konnyen tarsithatok az ott ¢él6 etnikumok, ezért a
foldrajzi  terliletegység azonositasara alkalmas adatok felhasznaldsa
vonhatjdk maguk utan. Az adatbanyaszathoz az adatot biztositdé embereknek
fel kell vilagositani az adatgytijtés céljardl, meg kell hatarozni, ki férhet hozza
az adatokhoz, ¢és milyen jellegli kovetkeztetésekre szabad jutni. (WITTEN,
FRANK, 2000)

1.4.6. Adattarhazak

,,» Adatbanyaszkodni nagy mennyiségli adaton lehet és érdemes. Ezek lehetnek
egy adattarhdzban, ami megkonnyiti a munkat, de nem feltétleniil sziikseges.
So6t, érdemes az adatokat eldbb elemezni, és az alapjan épiteni az
adattarhazakat, kialakaitani az  elemzési  szempontokat (példaul
multidimenzionalis adatkockdkat). Kar az adattirhazat teletomni, ha mar
elézetes elemzésekkel meghatirozhatok az elvart eredményt igazan
befolydsolo valtozok. Ugyanigy egy jelentés esetében gyakori feladat az
értékek kategorizaldsa értéksavok meghatdrozasaval. Miért hatarozzuk meg
onkényesen ezeket a savokat, amikor azok az eloszlasokbdl sokal
pontosabban ¢és hasznosabban eldallithatok lennének? Nem vezet helyes
marketingdontésekhez, ha eddig az 50 mFT feletti vevdinket tartottuk kiemelt
tigyfeleknek, holott a Iényeges ugras 35 mFT-nal van.” (SOMFALI, 2006)

1.5. Hasonlosagelemzés: A COCO modszer

A péalyamunka részét képezé kutatds soran a COCO néven ismert
hasonlosagelemzés modszer két kiillonbozd, fajtaja keriilt alkalmazdsra. A
hasonlosagelemzés célja, csakiigy mint az adatbanyaszat egyéb eszkozeinek,
hogy nagy tomegili adatbol informacidkat nyerjiink ki, €s a zajokat, irrelevans
tényezoOket kiszlirjik. A kétféle alkalmazott COCO - modszer a COCO-STD
(standard) és a COCO-MCM (Monte-Carlo modszer) volt.

1.5.1. COCO online - standard verzio

,, A COCO online additiv standard verzio alkalmazasanak elofeltételei:

Adott egy OAM, mely kialakitasakor az iranyvektorok meghatdrozdsa
magatol értetodo volt, ill. nem volt sziikseg/lehetoség felarak és attributum-
aranyok kezelésere.
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Az Y értekek egész szamok, ill. (eltolas nélkiil vagy eltolas utan) nem
negativak.

Az attributumok barmelyikének hianyaban az Y nem kell, hogy nulla legyen
(=additiv hatasmechanizmus).

Azonos  hatiasmechanizmusu  oszlopok a  futasgyorsitas  érdekében
osszevondsra keriiltek (vo. a futtatds soran az ismétlodo oszlopok hatasukat
vesztik).

A lépcsok elso sora az Y (genetikai) potencidljaként értelmezheto.

A ceteris paribus  Osszefiiggések monotonak, ill. Liebig-fiiggvényt
megengedok.

Alkalmazasi teriiletek:

Benchmarking (ar/ vagy bér/teljesitmény-elemzés, iizem-osszehasonlitas,
regiondlis osszevetések)

Elorejelzések (pl. tozsdei elemzések monoton (Xi<->Y) forditott aranyossag
mellett)

Termelési  fiiggvények.” (FORRAS: Pitlik Laszlo: Magyar Internetes
Agrérinformatikai Ujsag (2011))

1.5.2. COCO-OPTI2 online - standard verzio (MCM)

LA COCO-OPTI2 online additiv standard verzio alkalmazasanak
elofeltetelei:

Adott egy OAM, mely kialakitasakor az iranyvektorok meghatarozasa
magatol értetodo volt.

A lépcesok szama nem tébb mint az objektumok 10%-a, minimum azonban 5,
(ugyanis a modellbol bizonyos korlatozo feltételek elhagydsra keriilnek annak
érdekében, hogy a monoton lépcso-alakzatok egy/tobb ponton eltorhessenek).
Tul sok lépcso (s igy potencidlisan sok toréspont) nem feltetleniil elonyos
polinomokhoz vezet. Tul kevés lépcso esetén az optimum-hatas tul durva lesz.
Az Y értékek egész szamok, (eltolas nélkiil vagy eltolas utan) nem negativak.
Az attributumok barmelyikének hianyaban az Y nem kell, hogy nulla legyen
(=additiv hatasmechanizmus).

Az azonos hatasmechanizmusu oszlopok a futdsgyorsitas érdekében
osszevondsra keriiltek (vo. a futtatds soran az ismétlodo oszlopok hatasukat
vesztik).

A lépcsok elso sora az Y (genetikai) potenciadljaként értelmezheto.

A ceteris paribus dsszefiiggések vélelmezhetéen nem monotonak (primer
értelmezés szerint egy extrém értékiik van, melyet maximumnak tekintiink).
MCM, avagy lépcsos fiiggvény lépcso-restrikciok nélkiil: Abban az esetben,
ha rel. kevés lépcsével alakitunk ki egy OAM-t, s éppen arra vagyunk
kivancsiak, milyen ceteris paribus alakzatok képzelhetok el egy tanuldsi minta
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hatterében, nem sziikséges eloirni, hogy a jobb helyezés milyen viszonyban
dlljon egy gyengebbel. 3 lépcso esetén minden lépcsolefutas értelmezheto.
Ettol felfelé a lépcsok hajlamossa valnak a hullamzdsra (vo. polinom-hatas).
Ha a lépcsok szama megegyezik az objektumok szamaval, akkor egy
klasszikus MCM-t (azaz Monte-Carlo Modszert / elsédlegesen iranyitatlan
keresésvezeérlést) kapunk, mely quasi véletlenszamokkal probalja letapogatni
a kombinatorikai teret (tovabbi részletek és az LP-kivailtas demo-ja
részlegesen céliranyos keresésvezérléssel).

Az optimalizalo modellek esetén mindenkor érdemes figyelembe venni, hogy a
latszolag zavaros ceteris paribus hullamzdasok mogott dontési fa jellegii
klasszifikdaciokkal novelheto a megoldds robosztussaga (vo. COCO STEP).

Alkalmazasi teriiletek:

Optimum-hatdsokat feltételezni engedé modellek épitése (pl. termelési
fiiggvenyek).

Doéntési fak szimulacioja (vagyis HA/AKKOR elven magyarazhato polinom-
reszletek keresése).

Rendszer-viselkedeés feltarasa.

Elorejelzések készitése.

Nem ajanlott:  benchmarking, ill. ar/teljesitmény-vizsgalat esetén!”
(FORRAS: Pitlik Laszl6: Magyar Internetes Agrarinformatikai Ujsag (2011))
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2. Anyag és modszertan

Annak ¢érdekében, hogy megfeleloképpen ki tudjunk alakitani egy olyan
rendszert, ami 6ndlloan képes kiszlirni a teszt elemek irasa kapcsan eléfordulod
esetleges hibakat, tobbféle modszerrel is ¢éltem. Eldszor egy olyan
tesztkérdés-sorozatot allitottam eld, amelybe az elkdvethetd hibak listdjabol,
ami a szakirodalmi fejezetben megtaldlhatd, néhanyat szadndékosan
kivalasztottam, majd pedig odaadtam kevés szdmi embernek. A masodik
modszer, amit alkalmaztam az tgynevezett COCO modszer ahol megadtam
az idealis értékét a tesztsor valamennyi kitdltendd kérdésének sorrendje
kapcsan. Ezeket a modszereket fogom most bemutatni.

2.1. Az Excel tablazatkezelo szoftverrel eloallitott feleletvalasztos
tesztrol

Amikor szembesliltem azzal a szakirodalmi elemmel, amely a tesztkérdések
irdsa kapcsan elkovethetd hibakkal foglalkozik, rogton felmeriilt a kérdés, mit
1s lehet tenni annak érdekében, hogy azok elkeriilhet6k legyenek. Bar az ezzel
foglalkoz6 irodalmi fejezetben rengeteg féle hibaval taldlkozhatunk, néhany
alapvetd felismerésre sikeriilt jutni ezekkel kapcsolatban:

e A problémdk két nagy csoportba sorolhatok: az egyik résziik abbol
fakad, hogy egy-egy teszt elem Onmagaban lchet rossz, és ezért
megtévesztd vagy éppen tul konnyli a hallgatok szamara. A masodik
nagy csoportja az eclkovethetd hibaknak az, hogy az egyik
tesztkérdésben, vagy a teszt elemnek az alternativai kozott olyan
nyomot ,sikeriil” hagyni, ami egy ettdl kiilonbozd tesztkérdésnek a
megvalaszolasat segitheti.

e Az eldbbi ponthoz kapcsoloddan azt feltételeztem, hogy mindezeket a
hibakat sikeriilhet kisziirni azaltal, ha a tesztalanyoknak a reakcioit
kelld pontossaggal sikeril megmérni. A problémak pontos okat
természetesen statisztikailag nem tudjuk kimutatni, csak arra vagyunk
képesek, hogy kimutassuk, hogy valamely kérdéssel baj van-e, avagy
sem. Meg tudjuk mérni a kérdések kapcsdn a helyes valaszadasok
aranyat, egyenként az lehetséges opcidkra adott véalaszok ardnyét az
Osszes valaszadashoz képest, mérhetjiik a valaszadasok i1d6pontjat, és
ezen keresztiil a valaszadasok sorrendjét.

e Az ezt megel6z0 pontokban targyalt két nagy probléma-csoportot,
valamint a mérendd mutatokat a kovetkezoképpen lehet Osszhangba
hozni: a tesztek egyéni problémai kapcsan, azaz ahol az a cél, hogy a
helyes valasz, és a zavard tényezdk hogyan fejtik ki hatdsukat az
egyetlen helyes valasz formdju teszt elemekben, a helyes valaszok
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aranyat, valamint a lehetséges opciokra adott valaszok ardnyat kell
mérni. Amikor viszont azt kivanjuk felderiteni, hogy egy-egy kérdés,
vagy a hozzakapcsolodo alternativak esetleg segitették egy masik
kérdés megvalaszolasat, a Kkitoltési sorrendre hagyatkozunk, azt
feltételezve, hogy ha a kitoltési sorrend eltér a megadott kérdés-
sorrendtdl, akkor meg kell vizsgédlni, hogy melyik kérdések
kovetkeztek egymas utan, €s miért.

Azért, hogy olyan mddszereket lehessen alkotni, amelyekkel hatékonyan lehet
mérni a problémakat egy olyan tesztsor késziilt, ahol a fent felsorolt hibdk egy
része szandékosan elkovetésre keriilt. Azért nem kovettem el az 0sszes hibat,
mert egyrészt nem volt rd sziikkség ahhoz, hogy ki lehessen mutatni a kétféle
hibatipust, masrészt pedig azért, mert egy til hosszu tesztsor elvehette volna a
kedvét a tesztalanyok kedvét a teszteléstdl, amit el kivantam keriilni. A
tesztkérdések idegen nyelven (angolul) lettek megfogalmazva, €s olyan
lexikalis tudast mérnek, amire a legtobb embernek nincs igazan sziiksége,
annak érdekében, hogy a tesztkérdések ne lehessenek mar onmagukban is
egyszerliek, €és a tesztalanyok minél nagyobb mértékben tdmaszkodjanak az
arulkodé nyomokra.

2.1.1. A feleletvalasztos tesztsor-modell eléallitasanak lépései

A tesztsor kérdéseire az els6 munkalapon nyilt valaszlehetdség a tesztalanyok
szamara, ahol a tesztkérdések a csoportpanclekbe helyezett valasztogomb
tirlap vezérléelemek formajaban jelentek meg, ahogy az alabbi kép is mutatja
(2. abra). Az frlap vezérléelemeket lehet ugy formézni, hogy az egy
csoportpanelbe tartoz6 valasztogomboknak az értékéhez egy cellat csatolunk,
amibe a megfeleld érték fog keriilni. fgy példaul az elsé (a képen a legfelsd)
valaszlehetdséget kivalasztva a kivalasztott cellaba egy fog keriilni. A
hivatkozott cella a munkafiizet masodik munkalapjan volt megtalalhatd, ahol
a kalkulaciok lefolytatasra kertiltek.

" — The leptinotarsa decemlineata is @ common pestof _ fields, —

1 '!:} potato
2 ycorn

3 {_ywheat
4 ol

2. abra: Tesztkérdés az Excel-tablazatban. Forras: sajat eredmények
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A kalkulacios munkalap megalkotdsa szembeadllitott néhany érdekes
kihivassal. A kitoltési sorrendeket tigy lehet meghatarozni, hogy ha barmely
tesztkérdés opcidira adott legutolsé valasz idejét mérjiik meg. Ehhez sziikség
volt a MOST() fiiggvényre, amirdl az kell tudni, hogy mindig Gjraszamolja az
id6értéket, ha valamit torténik az adott munkalapon. Ezért HA fliggvénnyel
biztositani kellett, hogy csak a megfeleld feltétel fellépése esetén irja ki, hogy
mennyi az id6. Ez a feltétel pedig az, hogy a masik a munkalaprol rogzitett
cella értéke, azaz a valaszérték megvaltozzon.

Ahhoz, hogy a program meg tudja allapitani, hogy a valtozas megtortént,
tobb cellara volt sziikség, amelyekben korkoros hivatkozasok vannak.
El6szor is sziikség volt egy olyan cellara a C oszlopban, amely megallapitja,
hogy el kell-e inditani a szamitast, és amiben a kovetkezd képlet van:

HA(B3<>F3;2;0)

Ebben a képletben a B oszlop értéke a csatolt cella (vélasz) értéke, az F
oszlopban pedig a B oszlop mindenkori értéke van (arrol, hogy miért kellett
még egyszer eltarolni ugyanazt az értéket, lejjebb lehet olvasni) Ha a B és F
oszlopok értéke nem egyenld, akkor a 2 értéket, egyébként 0-t ad vissza.

A kovetkezd, D jelli oszlopban az ,iteracié szamlald” kapott helyet. Ez a
szamitas elinditonak, valamint 6nmaga+1l-nek veszi a minimumat, ami azt
jelenti, hogy értéke a maximalisan megengedett iteracio szamig fog
novekedni, ami az Excel alapbeallitasdban 100, egészen addig, amig a C
érteke nem lesz egynél nagyobb:

MIN(C3;D3+1)

A harmadik oszlop, amire sziikség van ahhoz, hogy a MOST() fiiggvény
értéke akkor és csak akkor frissiiljon, amikor a valaszban valtozas all be, az
elézéekben emlitett F oszlop, aminek az értéke a valasz jelenlegi értékét
tarolja. Ebben az oszlopban a  kovetkez6  képlet taldlhato:

HA(D3=2;B3;F3)

Ezek utan mar csak magara a MOST() fliggvényt tartalmazoé cellara volt
sziikség,amelyben a kovetkezo képlet talalhato:

HA(D3=2;MOST();J3)

Ebbdl kovetkezik, hogy a cellaban csak akkor fog kiszdmitodni az 1d6 értéke,
amikor az iteracids oszlop (D) értéke 2-vel lesz egyenld.
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Ahhoz hogy, megértsiik ezeknek a korkoros hivatkozasoknak a miitkodését,
alljon itt a hatdsmechanizmus:

A csatolt B oszlop értéke megvaltozik = ebbdl kdvetkezOen mar nem lesz
egyenld F oszloppal, ahol mindenkor a B értékének kell allnia - C oszlop
értéke, ahol a kalkulacio akkor indul el, ha B nem egyenld F-el, 2 lesz -
Mivel a C oszlop értéke 2, az iteracid korlatig (100-ig) szamoldé D oszlop
minimuma a 2 lesz = Ha D oszlop egyenlo kettével, akkor az el6z6 értéket
tarolo F oszlop értéke megvaltozik B oszlop értékére = Ennélfogva a B és F
oszlop értéke meg fog egyezni, azaz C oszlop Ujra 0 lesz, emiatt D oszlop
minimuma is 0 lesz, nem 2.

Ezeken kiviil volt még egy olyan oszlop is, amely a B oszlop el6z6 értékét
tarolta, az alabbi képlet segitségével:

HA(D3=1;F3;E3)

D oszlop értékének minimuma csak abban az id6 pillanatban lehet egyenld
egyel, amikor a C oszlop értéke mar kettd, de a 1éptetés (iteracido) meég nem
jutott el 2-ig. Ebben a pillanatban az F oszlop értéke még nem valt at a B (j
ertekére.

Azaltal, hogy ismerjiik a korabbi értéket, meg tudjuk mondani, hogy egy-egy
tesztkérdeés esetében egynél tobbszor modositottadk-e a valaszt: mivel a
kitoltetlen tesztben a csatolt cella (B oszlop) értéke 0, a tarolt korabbi érték is
0 lesz egészen addig, amig legaldbb egyszer nem moddosul a vélasz.

Az Excelben ily médon kialakitott ,,napldzéasi” lehetdséggel a kovetkezd
dolgokat lehetett kimutatni: az elsé és utolsd valaszadas kozott eltelt 1dot,
minden kérdésre a legutoljdra adott valaszt, azt, hogy legalabb egyszer
modositottak-e a valaszon, természetesen magukat a valaszokat, amik
Osszehasonlitasra kertiltek a helyes valasszal, igy mérhetd a ,talalati arany”.

2.1.2 A tesztsor tartalmanak kialakitasa

Miutén a teszt forméja, mitkodése bemutatasra kertilt, emlitést kell tenni arrol,
hogy a tartalom, azaz maguk a tesztkérdések hogyan és miért kertiltek
kialakitasra.

A tesztkérdések altal megcélzott célcsoport a Vezetés €s Szervezés MSC
képzés végzOs hallgatdi voltak. Azért, hogy a teszt ne legyen til egyszeri
ahhoz, hogy a tesztalanyok konnyedén megoldhassak, angol nyelven lett
elkészitve, valamint olyan lexikalis jelleghi tudaselemek lettek kivalasztva,
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amelyekrdl azt feltételeztem, hogy a tesztalanyok nem tudjak azokra a
valaszokat, ha nem kapnak valamilyen forméaban segitséget hozza. A segitség,
vagy éppen a ,.kelepce” tobb féle formaban is fel lett kinalva. Voltak azonban
olyan kérdések is, amelyek nem tartalmaztak semmi olyan szandékos hibat,
ami barmiféle tudasnak a megmérését akadalyozta volna. Ezeknek a szerepe
az volt, hogy ki lehessen deriteni, hogy egy olyan tesztkérdés-sorozatban
vannak-e jelentds hibak, vagy csak azt tudjuk kimutatni, amit mi magunk
kovetiink el. Ezek ugy lettek elhelyezve a tesztsorban, hogy két, szandékosan
hibas tesztkérdés kozott sok hibatlannak vélt tesztkérdés legyen. Ha ugyanis
elobbiek tul kozel keriiltek volna egymashoz, akkor a tesztalanyok még a
valaszadas elott rajonnek a ,.turpissagra”, ami ugy kisebb eséllyel latszik meg
a teszteken.

2.2. A tesztek adatainak feldolgozasa, és modellalkotas

Miutan kialakitunk egy olyan modszert, amivel kiillonb6z6 adatokat tudunk
begylijteni, rogton adodik a kovetkezd kérdés: hogyan fogjuk azokat
feldolgozni? A valaszt jelen esetben a COCO hasonlosagelemzési mddszer
additiv modulja jelentette. Az egyik ilyen modell az MCM (Monte-Carlo
modszer) lényege, hogy véletlenszdmokkal kozelitiink egy problémat, a
kapott adatokat feljegyezziik, és ebbdl tudunk kovetkeztetni a valdsagra.
Minderre azért volt sziikség, mert mint ahogy az eredményekben ismertetésre
keriil, az Excel tablazatkezel6ben elkészitett teszt nem tudta hatékonyan
mérni a sorrendekbdl fakadd asszocidcios lehetdségeket. Ezért
véletlenszamokbol 4llo tablazatot alkalmaztunk, ahol az alkalmazott
adatbanyaszati modszer, a hasonlosagelemzés objektum-attributum matrixa a
kovetkezoképpen épiilt fel: az objektumok (sorok) a tesztalanyok voltak, az
attribtumok  (oszlopok) pedig az kérdések voltak. Igy egy olyan
véletlenszamokkal modellezett tdblazatot kaptunk, amelyben 30 kitdltonek
megvolt az adata arra vonatkozolag, hogy melyik kérdést hanyadikként
valaszolt meg Osszesen husz kérdésbdl. A tablazat legutolsé oszlopaban a
tesztet kitoltok altal elért jo valaszok szama volt, ez volt az elemzés cél-
attribituma. Igy létrejott egy Osszesen 30*21-es méretii tablazat, amely a
hasonlosagelemzés alapjaul szolgélt (3. &bra).

Az online hasonlosdgelemzési modulok bemeneti értékei mindenkor a
rangsorszam-tablazatok (itt a rangsort a sorrendek képezték), valamint az
utolsé értékoszlop a cél-attribitum. Az online futtatds kimenete az
ugynevezett 1épcsotablazat, ami megmutatja, hogy az egyes poziciokat
hogyan értékelte a rendszer. Ha ezeket a 1épcsd értékeket visszahelyettesitjlik
az objektum-attributum matrixba, akkor megkapjuk, sor iranyba megkapjuk,
hogy a modell szerint az adott objektum esetében mennyinek kéne lennie az
eredménynek, oszlopiranyban pedig azt, hogy az adott attriblitum milyen
mértékben jarul hozza az eredményhez. Leforditva mindezt a jelen elemzésre:
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meg fogjuk tudni mondani, hogy az adott kitoltd (objektum) a Kkitoltési
sorrendjével mennyit érhetett volna el a modell szerint (erre az értékre
kés6bb, az eredményeknél a ,,becslés” kifejezés fog utalni), illetve meg fogjuk
tudni mondani azt, hogy az egyes kérdéseknél mennyire jatszott szerepet,
hogy hanyadikként valaszoltak meg. Amennyiben az utobbi értéke nagy
valamely kérdés esetében, az azt jelenti, hogy annak a kérdésnek a
megvalaszolasa kapcsan a sorrend Iényeges kiilonbséget jelentett, azaz itt kell
keresni az asszociaciot.

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 Kl2 K13 K14 K15 K16 K17 K18 K19 K20 Y

571 4 18 16 3 ] 20 14 15 13 2 17 8 12 11 9 3 7 1 10 13 4
SZ2 2 6 17 10 18 15 3 9 15 11 4 3 12 g 13 7 16 14 20 11
SZ3 8 13 10 18 7 17 4 11 9 16 15 20 3 12 15 3 1 2 14 ] 10
SZ4 13 16 20 7 11 3 13 ] 9 18 17 4 3 12 14 19 1 2 10 3 19
SZ5 10 14 2 17 12 7 9 15 g 13 16 4 13 11 6 20 3 1 18 3 7
SZ6 20 10 3 139 15 ] 8 3 1 1 13 14 2 12 9 18 7 16 17 12
SZ7 15 17 9 10 2 20 11 12 1 ] 7 3 3 18 16 3 4 13 13 14 13
SZ8 16 7 19 6 2 5 12 13 1 9 18 4 8 14 17 11 3 20 15 10 2
579 13 19 12 15 7 20 2 11 14 4 17 1 16 6 8 18 5 10 9 3 8
5210 1 20 8 14 2 7 12 5 6 3 15 13 15 17 16 4 11 18 5 10 1
5711 11 7 10 12 19 15 8 17 14 2 13 20 16 18 3 5 4 9 6 1 16
5712 8 10 2 11 14 1 7 4 13 18 15 17 5 15 12 3 6 9 18 20 20
5713 11 14 13 19 3 7 8 17 2 15 1 9 5 16 12 10 6 20 4 18 15
5714 2 9 15 5 13 8 3 17 18 1 10 14 11 19 16 7 12 6 20 3
5715 7 18 20 5 19 15 1 10 6 2 13 11 3 4 16 17 8 12 14 15
5716 1 3 15 2 6 20 8 13 18 11 16 5 14 4 12 7 19 10 17 19
SZ17 12 11 5 a4 18 3 16 19 2 6 15 20 9 1 13 10 14 17 7 7
5718 4 1 5 3 20 8 9 16 12 17 14 10 15 6 2 7 13 19 18 11 3
5719 19 18 20 16 2 15 12 8 14 13 4 10 5 3 1 7 5] 17 1 17
5220 20 4 9 3 16 2 8 5] 17 1 7 15 10 5 19 11 18 13 12 14 17
521 20 9 7 14 18 6 19 15 13 17 16 4 10 1 3 2 8 1 12 12
5222 20 10 2 13 7 17 9 1 6 18 19 5 8 3 11 16 14 12 4 15 20
5£23 19 6 3 13 18 11 7 15 1 14 5 10 4 8 17 12 16 2 20 5 19
5224 10 9 3 13 7 11 2 14 15 17 5 12 4 19 6 18 8 20 1 16 14
5Z25 11 15 4 17 1 9 12 5 18 14 8 19 3 16 6 10 7 20 13 5
5226 16 5 7 2 1 14 6 20 3 18 17 11 10 13 12 19 8 15 9 4 12
S5Z27 1 13 17 14 4 3 15 8 11 5 12 2 10 19 18 20 7 5] 16 3 7
5728 10 11 12 3 2 19 17 7 6 8 15 5 9 14 18 20 13 16 1 14
5Z29 17 8 9 15 3 11 18 16 6 13 19 2 7 4 14 10 1 5 12 20 7
5230 5 14 7 10 20 18 2 3 4 11 1 16 6 19 15 12 9 13 8 17 13

3. abra: A COCO hasonlosagelemzés eredeti, véletlenszamokat és célértéket tartalmazo tablazata

A kérdések (attributumok), valamint az eredményoszlop (amely a 3. abran
sargaval van jeldlve) korrelacidira sziikség volt. Ez az érték adta meg a
COCO hasonlosagelemzés inputjanak, a sorszdm fiiggvénnyel eldallitott
rangsorszamoknak az irdnyat. Ha a korrelacid6 negativ volt valamely
attribitum kapcsan, akkor annak az iranya 1 volt, forditott esetben 0. A
sorszam fliggvények egy szamnak (adott objektum adott attributumat) a
szamhalmazon beliil (az attribatum oszlop) a csokkend sorrend szerint helyét
adjak meg abban az esetben, ha sorrend-paraméternél 0-t adunk meg. Barmely
0-nal nagyobb érték esetében a sorrend ndvekvo.

Az ily modon eléallitott, rangsorbol és az eredményoszlopbdl allo tablazat
készen allt az online futtatisra.
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3. Eredmények

Amiképpen tobbféle modszerrdl beszéltiink, gy tobbféle eredményrdl is
beszélhetiink.

Egyrészt beszélhetiink a kiadott tesztsor eredményeirdl, masrészt pedig a
véletlen szamokkal futtatott MCM — hasonldsagelemzésrol. A két féle eszkoz
teljesen masfajta célokat szolgalt. Az els6 mddszer 1ényege az volt, hogy
adatokat gytjtsiink (barmennyit, mivel itt semmilyen jol koriilhatarolhatd
csoportrol nem beszélhetiink, igy reprezentativitasrél sem lehet beszélni.
Természetesen minél tobb adatot sikeriil begytijteni, annal jobb.) A masodik
modszer alkalmazdsanak sziikségességét az adta, hogy az els6 modszer nem
tudta hatékonyan megmérni a tesztkitoltok viselkedésének valamennyi
aspektusat. Ezért volt sziikség a Monte-Carlo modszerre, amit a COCO
hasonlésagelemzési modullal sikertilt szimuldlni. Mindazonaltal a jovdbeni
rendszer, ami a bemenet tekintetében az eddiginél megbizhatébban fogja
mérni a kitoltési sorrendeket, ugyanugy a COCO modszerre fog tdmaszkodni
az adatok kiértékelésekor. A kiilonbség csupan annyi lesz, hogy nem
véletlenszamokkal, hanem valddi tényadatokkal fog miitkodni.

3.1. A Kitoltott Exceles tesztek eredményei

Az Excel tablazatkezelGvel készitett tesztet 6ten toltottek ki. A kitoltok egyedi
jellemz6i (mint amilyen a kérddivekben a nem, a szervezet, amihez a
tartoznak, stb.), nem jatszott szerepet. A cél egy olyan rendszer kialakitasa,
ami hatékonyan képes mérni a tesztekbdl levonhat6 tanulsagokat, és lehetoleg
min¢l kevesebb adatbol ismerjen fel hibakat a tesztben, €s azokrol a teszt
keretrendszer ilizemeltetdi szamara a megfeleld riasztdsokat megtegye. A
kitoltott tesztek kapcsan a legfontosabb felismerés az volt, hogy a kitoltési
sorrendek nem jol korrelaltak az eredményekkel. Csupan a 19. illetve a 20.
kérdés megvalaszolasa kapcsan sikeriilt magas korrelacio értéket kimutatni.
Tulajdonképpen azt lehet mondani, hogy az esetek tilnyomd tobbségében a
kérdéseket abban a sorrendben valaszoltdk meg, ahogy azok fel lettek téve.
Ennek az lehet az oka, hogy a teszt alanyok valamennyi tesztkérdést
megismerhették, még mielStt barmelyikre vélaszoltak volna. Igy lehetSségiik
nyilt arra, hogy a tesztet csak azutdn toltsek ki, miutdn a tesztkérdésekre
adand6 valaszokat ,,fejben” kigondoltak. Mivel a tesztalanyok gondolkodési
folyamatat nem lehet lemérni, ezért ez a rovid, kevés szereplds teszt maris egy
fontos, jovObeni fejlesztési irdnyt szabott meg: Meg kell akadalyozni, hogy a
tesztsorban, amelyben az asszociacio lehetoségét fel akarjuk Kkutatni, a
tesztalanyok elore megismerhessék az osszes kérdést, ugyanakkor
biztositani kell, hogy modosithassak barmely korabban megvalaszolt
kérdésre a valaszadasukat! Olyan rendszert kell épiteni, amely egyszerre
csak egy tesztkérdést mutat meg, és addig nem engedi tovabb a felhasznalot a

37



kovetkezd kérdésre, amig az éppen aktualis kérdést meg nem valaszolta. Ily
modon a jovObeni adatokndl egészen pontosan ki fog rajzoldédni, hogy mely
kérdések kapcsan vette észre a felhasznalo, hogy egy korabbit elrontott.

A masik kérdés volt, hogy fel tudjuk-e mérni, hogy egy-egy tesztkérdés
kapcsan melyek azok a helyes valasz opciok, amelyeket gyakran, vagy ritkan
valasztanak a tesztalanyok, igy a kérdés tul trivialis, vagy nehéz volt, valamint
melyek azok a zavard tényezOk, amelyeket gyakran, vagy ritkan valasztanak,
azaz hatékonyan, vagy nem hatékonyan fejtik ki a zavard funkciojukat.

Ennek kapcsan a valaszadasokat megmértem mind a négy opciora, majd
elosztottam az Osszes valaszadas szamaval. Mivel Osszesen négyféle
valaszlehetOség van, ¢s optimalis esetben az alternativak kelléen homogének,
azaz a valaszok csak kevéssé térnek el egymdstol €s csak a kellden felkésziilt
tanuld6 tudja megmondani a helyes valaszt, azt feltételeztem, hogy
hosszutdvon valamennyi alternativanak 25 %-ban kell részesednie az Gsszes
valaszadasbol, ha a tesztkérdés megfeleléen mikodik. Ezért tobbféle
kimutatast is készitettem.

Eldszor is sziikségem volt arra a tablazatra, ami megmutatja, hogy az egyes
kérdések egyes alternativdii mekkora aranyban részesednek az 0Osszes
kitoltésbol a kitoltési statisztikak alapjan (4. abra)

Ezutan készitettem egy olyan tdblazatot, amiben latszik, hogy az egyes
alternativaknak mennyi az értéke, €s hogy azok valaszok, avagy zavaro
tényezok-e. (5. abra)

Ebbdl a tablazatbol le lehet olvasni, hogy az adott alternativa valasz vagy
zavard tényezo-e, illetve mennyiben részesedik a kitoltésekbdl. Ebbdl meg
lehet allapitani példaul, hogy az valasz, aminek a részesedése 0.8 (80%), mint
a 11-es kérdés esetében, az egy nagyon konnyi (til konnyti) kérdés volt, mert
a teszt alanyok nyolcvan szdzaléka azt vélasztotta. Ugyanakkor a masodik
kérdéseénél a 4. alternativa zavar6 tényezd, és mégis a tesztalanyok 60 %-a ezt
valasztotta. Ebbdl kovetkezik, hogy az egy hatékonyan miik6dé zavard
tényezd, mert sokakat megtéveszt. Ugyanakkor észre kell venni, hogy van
olyan kérdés (3, 9, 10, 17. 19), ahol valamennyi kit51t6 helyesen valaszolt. Es
van olyan is, ahol senki nem valaszolt jol (14-es kérdés). Ilyen, €és ehhez
hasonld megallapitdsokat lehet levonni az Osszes alternativa kapcsan, €s a
megfeleld lépéseket megtenni (Tul trivialis kérdések kizarasa, a jol miikodo
zavard tényezOk felhasznaldsa mas tesztkérdésekben, illetve megvizsgalni,
hogy van-e olyan hibaja, ami a fenti listaban talalhato, ¢s kijavitani.)
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Részesedés Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 | Alternativad Vilasz
Kérdés1 0.6 ] ] 0.4 1
Kérdés 2 0.4 ] ] 0.6 1
Kérdés 3 1 ] ] 1
Kérdés 4 0.8 0.2 ] 1] 1
Kérdés s 0.6 0.4 o 1
Kérdésa 0.8 ] ] 0.2 1
Kérdés7 0.4 0.2 ] 0.4 4
Kérdéss 0.6 0.2 0.2 ] 3
Kérdés g ] 1 ] ] 2
Kérdés 10 ] 1 ] 1] 2
Kérdés 11 0.8 0.2 ] 1] 1
Kérdés 12 ] 0.2 0.8 1] 3
Kérdés 13 0.4 0.4 ] 0.2 1
Kérdés 14 0.6 0.2 0.2 ] 4
Kérdés 15 0.2 ] 0.6 0.2 3
Kérdés 16 0.4 0.6 ] 1] 2
Kérdés 17 1 ] ] 1] 1
Kérdés 18 o 0.2 0.8 ] 3
Kérdés 19 1 ] ] ] 1
Kérdés 20 ] ] 1 1] 3

4. abra: Alternativik részesedése az osszes Kkitoltésb6l, valamint helyes valasz. Forras: Sajat

eredmények

Tipus/Részesedés Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 Alternativa 4
Kérdés1 valasz0.6 zavard tényezdo zavard tényezdo zavard tényezdn.4
Kérdés2 valasz0.4 zavard tényezdo zavard tényezdo zavard tényez80.6
Kérdés 3 valaszl zavard tényezdl zavard tényezdo zavard tényezdl
Kérdés4 valasz0.8 zavard tényezdD.2 zavard tényezdo zavard tényezd0
Kérdés 5 valasz0.6 zavard tényezdl.4 zavard tényezdo zavard tényezd0
Kérdés valasz0.8 zavard tényezdl zavard tényezdo zavard tényezd0.2
Kérdés7 zavard tényezdl.4 zavarg tényezdl.2 zavarg tényezdo valasz0.4
Kérdés 8 zavarg tényezdl.6 zavarg tényezol.2 valasz0.2 zavarg tenyezold
Kérdés 9 zavarg tényezdl valaszl zavarg tényezio zavarg tenyezol
Kérdés 10 zavard tényezi0 valaszl zavard tényezio zavarog tenyezol
Kérdés 11 valasz0.8 zavara tényezd.2 zavaro tényezal zavaro tényezdl
Kérdés 12 zavard tényezdo zavard tényezdn.2 vilasz0.8 zavard tényezdo
Kérdés 13 valasz0.4 zavard tényezdn.4 zavard tényezdo zavard tényezdn.2
Kérdés 14 zavard tényezd0.6 zavard tényezdn.2 zavard tényez80.2 vélasz0
Kérdés 15 zavard tényezdn.2 zavard tényezdo valasz0.6 zavard tényezd0.2
Kérdés 16 zavard tényezd0.4 vélasz0.6 zavard tényezdo zavard tényezdl
Kérdés 17 valaszl zavard tényezdl zavard tényezdo zavard tényezd0
Kérdés 18 zavard tényezdo zavard tényezd0.2 valasz0.8 zavard tényezdl
Kérdés 19 valaszl zavard tényezdl zavard tényezdo zavard tényezdl
Kérdés 20 zavard tényezdo zavarg tényezdl valaszl zavarg tenyezdl

5. abra: Alternativak részesedése, tipusonként. Forras: Sajat eredmények

Tovabbi eredményként kaptuk még a tesztekbdl a teszteléssel eltoltott 1dot,
amelybdl azt lehetetett levonni, hogy a teszteléssel atlagosan eltoltott 1do:
00:08:55 volt, azaz 8 perc 55 mdasodperc. A tesztelésre forditott id6, €s a
helyes valaszok szaménak korrelacidja 0.581170069 volt, ami azt jelenti,
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hogy az eddig begyljtott adatok alapjan a tesztelésre forditott 1d6 nem
befolyasolja jelentésen az eredményeket, ez a korrelacid6 alacsonynak
mondhato.

Ilyen eredményeket tetszOlegesen sok kitoltésen meg tudunk mérni. Ezek az
eredmények a kitoltések szdménak fliggvényében dinamikusan tudnak
valtozni egy online keretrendszerben, ahol éppugy megmérhetdek.

3.2. A sorrendek mérésének eszkoze: A COCO futtatas
eredményeinek értelmezése

A COCO online médszernek tobb futtatdsa volt, ami tobbféle eredménnyel
szolgalt. Mivel a modszer lényege az, hogy véletlenszamokat generalva
vonjuk le kovetkeztetéseket valos problemakra, ezért az eredményeknek azok
a szovegsablonok tekinthetok, amit egy-egy ilyen elemzésbdl ki lehet olvasni.
Ezek a szovegsablonok ugyanis eldallithatok a valds adatokbdl is, és hasonlo
modell-pontossagot lehet elérni a valds adatok korében is.

Az els6 eredménynek és legfontosabb eredmény, amit figyelembe kell venni,
az a tény ¢és a becslés értékek kozotti korrelacio. Az attribGtumonkénti
korreldcional a negativ, illetve pozitiv eldjel a fontos. A korrelacio a két
értékhalmaz kozotti linearis 6sszefliggést jelenti, értéke 1 és -1 kozé eshet. Ha
a korrelacio negativ, akkor forditott aranyossag van, €s a fliggvény csokkend,
ha pozitiv, akkor ndvekvd. Ha a korrelacié magas, akkor a fliggvény linedris,
monoton fliggvény, egyébként pedig nem linedris a fliggvény. A 13-as kérdés
¢s az eredményoszlop kozott volt a legnagyobb korrelacio, ami negativ irany
volt (6. dbra). Amint az abran latszik, min¢l késObb valaszolta meg valaki a
13-as kérdést, annal rosszabb eredményt ért el. De ez nem linearis fliggvény,
ami egyenes kovetkezménye annak, hogy a korrelacio alacsony, minddssze -
0,53.

Ugyanakkor a tény és becslés korrelacidja magas volt, ami jelzi a modell nagy
megbizhatosagat. A korrelacio ebben az esetben 0,977449 volt, ami az alabbi
abran (7. abra) jol latszik. Mivel a korrelacid ebben az esetben pozitiv volt, a
fiiggvény novekvo.
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6. abra: a 13-as kérdés és az eredmény Kkorrelicidja
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7. abra: A tény és a becslés korrelacioja a COCO direkt futtatasanal

Az attribltumonkénti korrelaci6 ugyan modszertani kérdés, ahogy az a
modszertani fejezetben le lett irva, csak a rangsortabldzat iranyultsaganak
meghatarozasanal jatszik szerepet. Csupan a korrelacié fogalmanak feloldasa
szempontjabol keriilt ide a diagram a tény-becslés diagramhoz, ami
eredmény, és a modell josagat hivatott szemléltetni. Azt, hogy egyes
attributumok milyen mértékben jarulnak hozza a célfiiggvényhez, az online
hasonlosagelemzés eredményeibdl kapjuk meg. Ehhez a mar emlitett, az
objektum-attribitum  matrixba  visszahelyettesitett ~ 1épcséket  kell
megvizsgalni. Az attributumok hozzajarulasat ugy kapjuk meg, ha az egyes
1épcsdértékeket tartalmazo attribitum-oszlopoknak az értékeinek az dsszegét
elosztjuk a teljes objektum-attributum matrixnak az 6sszegével. Az igy kapott
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szazalékok az els6tdl az utols6 kérdésig a kovetkezdképpen alakultak a
véletlen-generalt adatsorban:
o Kérdés 1: 20 %
Kérdés 2: 0 %
Kérdés 3: 4 %
Kérdés 4: 0 %
Kérdés 5: 4 %
Kérdés 6: 8 %
Kérdés 7: 6 %
Kérdés 8: 7 %
Kérdés 9: 1 %
Kérdés 10:6 %
Kérdés 11: 18 %
Kérdés 12: 8 %
Kérdés 13:6 %
Kérdés 14: 0 %
Kérdés 15: 3 %
Kérdés 16: 6 %
Kérdés 17: 1 %
Kérdés 18: 0 %
Kérdés 19: 3 %
Kérdés 20: 0 %

Amit egy ilyen adatsorbol le lehet olvasni: példaul, hogy az els6 kérdésre
adott valasz nagymértékben befolyasolja az eredményt. Mivel a korrelaciobol
ismerjiik az iranyt, azt is tudjuk, hogy azok értek el jobb eredményt, akik az
elsé keérdést minél késObb valaszoltdk meg. Az elsé kérdés €s a valasz
korreldcigja pozitiv volt. A madsodik, illetve negyedik kérdésnél nem
szamitott, hogy milyen sorrendben valaszoltadk meg azokat. Ezek az
attributumok zajnak mindsiiltek, az eredményre gyakorolt hatasuk irrelevans.
fgy kizarhato esetiikben az asszocidcid lehetésége. A 11-es kérdés szintén
nagymértékben befolydsolta az eredményt, de iranya ellentétes, a korrelacio
negativ volt. Ez azt jelenti, hogy a feladat szempontjabol fontos volt, hogy ki
milyen kordn vélaszolta meg ezt a kérdést. Tekintve, hogy COCO rdvidités
objektum-dsszehasonlitast takar, meg kell emlékezniink arrél, hogy milyen
kovetkeztetésekre lehet jutni az elemzés eredményeibdl a teszt kitoltdkre. A
feljebb lathatd, tény-becslés kapcsolatot bemutatdé dbra mutatja meg, hogy
milyen pontosan becsiilte meg a hasonlosagelemzési algoritmus azt, hogy
adott valaszadasi sorrenddel hany pontot illene elérnie adott kitoltonek.
Amennyiben a becslés értéke kevesebb, mint a tény, azt mondhatjuk, hogy az
adott sorrenddel a tesztalany valamit megérthetett volna, felismerhetett volna
valamilyen Osszefliggést két tesztkérdés kozott (asszocidciot) de valamilyen
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okndl fogva ezt nem tette. Ha a becslés értéke nagyobb, mint a tény, akkor
kreativ tesztel0rdl beszélhetiink.

A modellek helyességének mérésére van eszkéz a korrelacion kiviil is: az
inverz futtatas. Az inverz futtatds esetén a rangsormatrix az eredeti futtatashoz
képest forditott irdnyokkal miikodik. Ha a direkt és az inverz futtatds esetében
a tény ¢és becslés kiillonbségeinek el6jelei megegyeznek, akkor az adott
objektum helyzete a tobbihez képest nem hatarozhaté meg kelld pontossaggal.
A direkt, illetve indirekt futtatdsok eredményei a mintaban 16-szor tértek el.
Ezekben az esetekben a direkt és inverz futtatdsoknal a tény és a becslés
kozotti kiilonbségek eldjelei nem egyeztek meg, ami jonak tekinthetd.

3.3. Milyen kiovetkeztetésekre enged juttatni a COCO-MCM?

A COCO-MCM abban tér el a korabban ismertetett, szintén additiv
hasonlosagelemzési modszertdl, hogy az irany itt nem jatszik semmiféle
szerepet. Azaz nem jelentjiik ki semmilyen értékoszlop kapcsan, hogy ,,minél
kisebb annal jobb”, vagy forditva. Azt feltételezziik, hogy a legjobb érték nem
csak a legmagasabb, vagy legkisebb érték lehet, hanem lehetséges, hogy egy
kozépso érték is lehet a legjobb.

Ennek kovetkeztében az MCM - futtatds eredményei masmilyenek lettek,
mint amilyenek az irdnyitott keresésvezérlés esetében voltak, miutan itt mar
nem jatszott szerepet a monotonitas.

Az MCM futtatas esetében az alabbi eredmények jottek ki az attributumok
kapcsan:

Kérdés 1: 6 %
Kérdés 2: 1 %
Kérdés 3: 1 %
Kérdés 4: 20 %
Kérdés 5: 0 %
Kérdés 6: 0 %
Kérdés 7: 3 %
Kérdés 8: 6 %
Kérdés 9: 0 %
Kérdés 10: 6 %
Kérdés 11: 4 %
Kérdés 12: 2 %
Kérdés 13:14 %
Kérdés 14: 0 %
Kérdés 15: 11 %
Kérdés 16: 8 %
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Kérdés 17: 1 %
Kérdés 18: 8 %
Kérdés 19: 0 %
Kérdés 20: 10 %

A szamok itt nem minden esetben alakultak hasonloképpen, mint a COCO-
STD esetében. Azt lehet mondani, hogy ha nem adjuk meg, hogy miné¢l
késébb, vagy kordbban célszerli megvalaszolni egy-egy kérdést, akkor a
negyedik kérdés megvalaszoldsdnak a sorszdma alakitja a leginkabb az elért
eredményt.

Ahol az MCM futtatds eredménye megegyezik, arrol magabiztosan ki lehet
jelenteni, hogy ott valaminek a nyomara bukkantunk. Ahol pedig nem, ott
tovabbi vizsgalatok indokoltak.

A COCO-MCM esetében a tény-becslés korrelacio értéke 0,905005 volt, ami
alacsonyabb, mint a COCO-STD esetében, de nem szamottevoen.
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4. Javaslatok

4.1. A tesztrendszer mérési problémajanak kikiiszobolése

A kiadott tesztek eredményeinek tiikrében egyértelmiien ki lehet jelenteni,
hogy amennyiben szeretnénk kiszlirni a lehetséges hibakat a feleletvalasztos
tesztsorokban, akkor nem szabad megengedniink, hogy a teljes tesztet lathassa
a hallgatd mar a teszt kitoltésének megkezdésekor. Ha wugyanis ezt
megengedjiik, akkor adott a lehetdség, hogy a tesztalany a tesztet csak azutan
toltse ki, miutan valamennyi tesztkérdést megismert és a ,,véleményét”’ az
egyes teszt elemekkel kapcsolatban tetszdleges sorrendben kialakitsa, ami
akar a kérdések feltevésének sorrendjével is megegyezhet. Ez azért jelent
problémat, mert a naplofajlba csak azt a tevékenységet tudjuk dokumentalni,
amit a tesztalany az online keretrendszerben hajt végre, azaz: tudjuk
dokumentalni, hogy mikor és hova kattint, de nem tudjuk, hogy mire gondol.
A probléma kezelésére egy egyszerli szabalyt sikeriilt kialakitani. Az
elkészitendd online rendszerben a kérdések egyesével, sorban keriilnének
felkindlasra. A tesztalany csak akkor tekintheti meg a kovetkezd kérdést,
amint az ¢éppen aktualis kérdésre valaszolt, igy rogzitésre keriil az elsd
gondolata kérdéssel kapcsolatban. Miutan a keérdeést megvalaszolta, a
kovetkezd kérdést megkapja. A korabbi kérdésekre barmikor visszamehetne,
¢s azokra adott valaszat modosithatja. Ily mdédon, ha a tesztsor barmely
késdbbi elemébdl barmilyen, akar pozitiv, vagy negativ kovetkeztetést vonnak
le a tesztalanyok, le tudjuk majd szlirni abbol, hogy hanyadik kérdés
megismerésénél dontenek gyakran ugy, hogy valamely kordbbi kérdésre a
valaszukat modositani sziikséges.

4.2. Hogyan viszonyul a teszt Kkeretrendszer az otletiil szolgalo,
magyaraz6 alrendszerrel ellatott nyelvi tesztrendszerhez?

Amint az a 1.3.4.-es e-learningrél sz6l6 szakirodalmi fejezetben leirasra
keriilt, az online tesztrendszereknek két elkiilonithetd valfaja van: lehetnek
gyakorlatok, ahol a tanulok azonnali visszacsatolast kapnak, ¢€s lehet teszt,
ahol semmilyet, vagy csak a helyes valasz/6sszes kérdés aranyat kapjak meg.
A bevezetdben emlitett, ¢s URL-el hivatkozott német nyelvi tesztrendszer a
vonatkozo6 irodalmi fejezetben megismert elvek alapjan a gyakorlatok kozé
sorolhato: a valaszado azonnal megismeri a valasz
helyességének/helytelenségének okat.

Az 1) rendszerben viszont a tesztelésre kerlilne a hangsuly, a megismert
hibdkat kiszlirve biztositani lehetne, hogy barmilyen tananyag megismerését
hatékonyan meg lehessen mérni a tesztalanyok korében. Mindazonaltal az e-
learing rendszer akkor érhetné el igazan a céljat, az automatizalt tanitast, ha a
tananyag megismertetését, amit a tesztek mérnek, éppagy biztositana. Ezért a
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magyarazd rendszer nem veszne el, csak atalakulna. A magyardazo rendszer
alapjat jelenthetné a feldolgozand6 tananyag (ami, a nyelvtanitas példajanal
maradva lehetne: nyelvtani szabalygyljtemény, olvasékonyv a szovegértési
feladatokhoz, vagy akar hanganyag is hallott szoveg feldolgozasanak mérése
kapcsan.)

Miutan az e-learning rendszer adatbazisaba egy-egy tananyag felkeriilt, az
tizemeltetok kovetkezd, konnylinek nem mondhat6 feladata lenne, hogy a
tananyag kiilonbozo tartalmi egységei (bekezdés, alfejezet, fejezet) alapjan a
tesztkérdéseket =~ megfogalmazza. A tesztkérdések  igy  rogton
hozzarendelddhetnek a tananyag kiilonboz6 részeihez. Az tizemeltetok akkor
lennének készen a munkaval, amikor a konyv teljes egészében, lehetdleg
minél tobb kérdéssel lefedésre keriil.

Ily mddon, lehetdség nyilik arra, hogy a tesztalanyok a tesztsor kitoltése utdn
ne a helyes, illetve helytelen vélaszokkal, és azok okaival szembesiiljenek,
hanem a tananyag részegységeivel, amelyeket hidnyosan tanultak meg. A
tesztalany akkor éri el céljat, azaz tanulja meg a tananyagot, ha a teszt 0sszes
kérdésére helyesen tudja a valaszt, amit nem azaltal tanul meg, hogy rogton a
kitoltés utan szembesiil a helyes valasszal, hanem ugy, hogy a rendszer
egészen addig fel fogja kindlni az atnézend6 tananyagot, amig az 0sszes, az
adott mérési célt lefedo kérdésre helyes valaszt nem ad.

Akik regisztralnak a rendszerben (aminek hasznalata tobb okbol s
regisztracidhoz kotott lenne), azok egy nagyon jo képet kaphatnak arrol, hogy
hol allnak a tananyagban. Meg lehetne jeleniteni numerikusan €s grafikusan,
hogy melyik témakor (mérési cél) tekintetében a kérdések hany szazalékara
adott mar helyes valaszt, igy azonnal vilagossa valna, hogy mely
tudaselemeket sziikséges a tovabbiakban elsajatitania, illetve melyek a gyenge
pontjai, amelyeken dolgoznia kell.

4.3. Milyen modokon valhatna a rendszer hasznossa a taniarok
szamara?

A tesztsorok kitoltésével kapcsolatban nem csak maguk a tesztalanyok
egyenként kaphatnanak informacidkat, hanem az 6sszes kitoltott teszt alapjan
az 0sszes nyelvtanuld képességeirdl képet lehetne kapni, ami igy hatékonyan
le tudna fektetni a tandrak kovetendd iranyvonalat. Egy pillanat alatt ki
lehetne rajzolni, hogy a tananyag mely pontjai jelentenek problémat a tanulok
legnagyobb részének.
Mindazonaltal, egy tanart valosziniileg sokkal inkédbb érdekel, hogy a sajat
tanuloi, tanuldcsoportjai mennyire sikeresen sajatitjak el a tananyagot. Ezért
létre lehetne hozni az Ggynevezett ,;social networking” portalok mintajara,
mint amilyen példaul a Facebook, egy belsé kozosségi halot az e-learning
portalon, ahol a tanarok és a hallgatok Osszekapcsolddhatndnak. A tanar
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ezutan a személyes foglalkozasokon kialakitott csoportoknak megfeleléen
kialakithatna online csoportokat is, és az online tananyagban kiadhatnd a hazi
feladatot, amit a tanuloknak a kovetkez6 foglalkozasra meg kell tanulni, és le
is kell tesztelni. A tanar igy az 0sszes csoportjaval kapcsolatban egy képet
kaphatna arrol, hogy mit kell tanitania az 6ran, vagy a tananyag olyan elemeit,
amit a tesztrendszeren keresztiil el tudnak sajatitani, rdbiznad arra, és a
személyes taldlkozok alkalmaval tobb id6 maradna a gyakorlati, személyek
kozotti interakciot igényld feladatok elvégzésére (azaz, idegen nyelvi 6rakon
a beszélgetésre).

4.4. Milyen eszkozokkel igyekszik a rendszer megakadalyozni, hogy
rossz adatokbdl téves kovetkeztetésekre jusson a rendszer?

A teszt készitése soran felmeriilt néhany olyan probléma, amely
akadalyozhatja a hibas tesztek detektalasat. Az egyik ilyen probléma azoknak
a tesztalanyoknak a kezelése, akik nem tudatosan, hanem csak
véletlenszerlien kattintgatva, tippelnek a vélaszokra. Az ilyen, irracionalis
viselkedést tanusitdé tanuldkat nem lenne ugyan helyes eltiltani a tanulas
lehetdségétol, Viszont, okszerlinek tlinik, hogy az asszocidcios lehetdségek
felderitésénél ne jatsszanak szerepet ezeknek a tesztalanyoknak az
eredményei.

Ennek elkeriilésére valamennyi 0 regisztraldt kiprobalt, szandékosan rossz
tesztek el¢ kellene allitani, hogy kideriilhessen az, milyen modszerekkel,
attitiddel kozeliti meg az el¢ allitott teszteket. A kitoltott tesztek ertékelésénél
szerepet jatszana, hogy felismerte-e a nyomokat a tesztekben, valamint, hogy
az atlagosnal szignifikansan rovidebb id6 alatt toltotte-e Ki a tesztet, ami
szintén a kapkodo, tippeld teszteld ismérve.

Az ily modon felderitett teszteloknek az eredményei ugyan tarolva lenne, de
nem lenne kiértékelve. Az efféle attitid felmérés észrevétleniil, bizonyos
1d6kozonként megismételhetd lenne, €s ha egy késébbi felmérés pozitiv
eredményeket mutatna, a tesztalany adatainak felhasznélasa engedélyezhetd
lenne. Itt kell megemliteni, hogy a tesztalanyok attitidjére, ,,racionalitdsara”
vonatkozd megallapitasok sosem keriilnének a széles nyilvanossag elé, és a
rendszer felhasznaloktol a felhasznalonéven, jelszon kiviil semmit sem kérne,
igy az adatbanyaszati fejezetben megfogalmazott, az adatbanydszathoz
kothetd etikai megfontolasok figyelembe vételre keriilnének.
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5. Osszefoglalas

E dolgozat egy olyan online, feleletvalasztos tesztrendszernek az alapkovét
fekteti le, mely képes felderiteni a feleletvalasztos tesztsorok megirasakor
elkovethetd hibakat, amelyek adodhatnak a tesztelem (tesztelem) sajat
hibaibol, azaz lehet Onmagaban is megtévesztd, vagy nyomravezetd. A
dolgozat megirasahoz a motivacidét egy régebb oOta létezd, német nyelvi
tesztrendszer adta, amelynek sajatossaga, hogy nem csak a helyes/helytelen
valaszadds tényét, hanem az indoklast is kozolte a felhasznaloval
Szakirodalmi téren a dolgozat kitér az emlitett feleletvalasztos tesztek
oktatdsban vald felhasznalhatdsdgara, annak el6nyeivel és hatranyaival,
nyomatékositva: a tesztrendszer nem a tudas elsajatitdsanak kulcsa, hanem
(remélhet6leg) hatékony segédeszk6z csupan. Bemutatasra keriil a
feleletvalasztos tesztek valamennyi formdja, valamint azok az elkdvethetd
hibak, amelyek hatranyosan befolydsoljak a tesztek mérési céljainak elérését
Kitér az e-learning rendszerek sajatossagaira, mely eszkdzok k6z¢é sorolhatd a
tesztrendszer is, azok eldnyeivel és hatranyaival egylitt. A tesztrendszer
elkészitése sordn, miutan szembesliltem azzal, hogy a feleletvalasztods tesztek
soran az emlitett hibak elkdvethetok, celkeént jelent meg az elvarés, hogy a
rendszer lehetleg onmagatdl legyen képes ezeknek a felderitésére. Ennek
eszkOzei a gépi tanulds, valamint az adatbanyaszat, amelyeknek egyiittes
c¢lja, hogy adatokban rejtett kapcsolatokat fedezzenek fel. A szakirodalmi
rész zéarasaként bemutatasra keriilnek azok a fejlesztd eszkozok, amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy a keretrendszer online kornyezetben
megvaldsulhasson.

Az anyag és modszertan fejezetben a célok eléréséhez alkalmazott eszk6zok,
illetve elvek keriilnek bemutatdsra. A fejezet két moddszert is bemutat,
amelyek alkalmazésra keriiltek. Az egyik egy olyan, Excel tablazatkezeld
segitségével készitett feleletvalasztos tesztsor, amely képes dokumentdlni,
hogy mely tesztkérdésre melyik valasz-alternativat valasztottak, a valaszadas
helyes/helytelen volt-e, mennyi id6ét toltott a tesztalany a tesztkérdések
megvalaszolasaval, illetve, hogy milyen sorrendben toltotte ki azokat. A
masik a Monte Carlo modszeren alapuld, additiv hasonlosdgelemzés,
amelynek célja volt relative nagy tomegli adat szimulalasa annak érdekében,
hogy a megfeleldo fejlesztési iranyok meghatarozhatok legyenek a
tesztrendszer hibafelismerd eljardsai szamara. Az additiv hasonldsagelemzés
lesz az eszkOze annak, hogy a kitoltési sorrendek és az eredmények
kapcsolatabol a gép kovetkeztetéseket vonjon le a tesztkérdések kozott
fennallo esetleges asszociacidos lehetdségekre. Az eredmények fejezetben
ismertetésre keriilnek a két alkalmazott modszer eredményei, €s az azokbol
levonhat6 kovetkeztetések. Az eredményekbdl kozvetleniil az éles miikodtetés
soran majdan levonhatd kovetkeztetés lettek kialakitva, bemutatva, hogy az
alkalmazott modszerekkel milyen eredményekre lehet jutni. A javaslatokroél
sz0l6 fejezetben az eredményekbdl kozvetleniil levonhaté, az online
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keretrendszer fejlesztésére irdnyuld 1épések mellett néhany alfejezet lett
szentelve olyan elképzeléseknek, amelyek az eredményektdl ugyan
fliggetlenek, de mar a kutatdsok lefolytatasa eldtt elérendd célként voltak
kezelve. Az alkalmazott modszerekbdl kovetkeznek azok a javaslatok,
amelyek arra vonatkoznak, hogyan kell kikiiszobolni a lefolytatott mérések
pontossagat vesz€lyeztetd problémakat, illetve hogyan kell elkeriilni az
elemzés szempontjabol rossz adatok bekeriilését az elemzd rendszerbe. Az
alkalmazott modszerektl fliggetlen javaslatok a tesztrendszernek a
tananyaghoz val6 viszonyulédsarodl, a dolgozat megirasat motivald, magyarazo
alrendszerrel ellatott német nyelvi tesztrendszer megtjitasat célzo torekvésrol,
valamint a  rendszer  adatainak  felhasznaldsdra  vonatkozik.
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Definicios jegyzék

Algoritmus: Algoritmuson vagy inkabb eljarason olyan megengedett
1épésekbdl allo moddszert, utasitas(sorozato)t, részletes itmutatast, receptet
értlink, amely valamely felmeriilt probléma megoldasara alkalmas. Példaul
eljarast, algoritmust, receptet lehet adni egy ,.kombo” asztal (vagy egyéb
butor) Osszeszerelésére, valamilyen élelmiszer, mondjuk sajt (vagy barmilyen
tejipari termék) elkészitésének modjara, a Dedk térrdl a Lanchidhoz vezet6 ut
megtalalasara, vagy éppen két egész szam legnagyobb k6zos osztdjanak
kiszamolasara. A szdmitogépes programok altaldban tartalmaznak
algoritmusokat, ezekkel utasitjak a gépet az adott feladat végrehajtasara.
(Forras: http://hu.wikipedia.org/wiki/Algoritmus)

Korrelacio: A matematikéban (a statisztikdban) a korrelacio jelzi két
tetsz6leges eértek kozotti linedris kapcsolat nagysagat €s iranyat (avagy ezek
egymashoz valo viszonyat). Az altalanos statisztikai hasznalat soran a
korrelécio jelzi azt, hogy két tetszéleges érték nem fiiggetlen egymastol. Az
ilyen széles korli hasznélat soran szdmos egylitthat6, érték jellemzi a
korreléciot, alkalmazkodva az adatok fajtajahoz.

(Forras: http://hu.wikipedia.org/wiki/Korrelacid)

Lépcso: A COCO keretében a rangsorszamokat egy specialis helyettesitési
érték valtja fel. EZ a helyettesitési érték azt fejezi ki, melyik magyaradzo
tényez0 milyen mértékben jarult hozza ahhoz, hogy a tényleges
allomanyvaltozasok bekovetkezhettek. A behelyettesitési értékek 1€pcsds
fiiggvényt alkotnak attributumonként, melyben a jobb rangsorszamhoz
nagyobb (vagy azonos) helyettesitési érték tartozik, mint az ezt kovetd
Iépcséfokhoz. A 1épcséket jelen esetben az Excel solver funkcidjara
tamaszkodva kaphatjuk meg. (FORRAS:
miau.gau.hu/miau/74/mtn2004_full.doc)

Liebig-fiiggvény: "1837": Justus von Liebig német mezégazdasagi vegyész
1837-ben fedezte fel, hogy a novények altal a talajbodl felvett tapanyagok
voltaképpen asvanyi sok. Innen mar csak hdrom év valasztotta el, hogy
kozzétegye hires torvényét. E szerint hidba all rendelkezésre egy adott
tapanyag (de akar mas erdforras), ha egy masik nélkiilozhetetlen
tapanyag/erdéforras nem all elegendé mennyiségben jelen. Tehat a
minimumban 1évd eréforrasok hatdrozzak meg a maximalis teljesitményt.
(Forras: http://miau.gau.hu/mediawiki/index.php/Liebig-féle minimum-elv)

Monte-Carlo moédszer: 1965:"A ,,Monte Carlo-modszerek” néven ismert
szamitasi eljarasok a numerikus matematika legkiilonb6zdébb teriiletein
alkalmazhatok. K6z6s alapelviik: sztochasztikus modellek szimulacidja
szdmitastechnikai eszk6zok segitségével, majd a kisérletek eredményeként
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kapott numerikus jellemzok feljegyzése és kiértékelése. Ezért minden ilyen
modszerre a sztochasztikus szimulacié vagy sztochasztikus modellezés,
illetdleg a Monte Carlo-mddszer elnevezést alkalmazzuk. A Monte Carlo-
modszerrel kapott eredmény hib4ja nem becsiilhetd meg eldre elég jol, ezért a
hibabecslés rendszerint a modellben szerepld valoszinliségi valtozok
szorasanak kiszamitasa alapjan torténik. Az eredmény az esetek tobbségében
nem reprodukalhat6 pontosan, viszont a felhasznalt elektronikus
szamologépek szorvanyos hibaival szemben elég stabilis." (Forras:
https://miau.gau.hu/mediawiki/index.php/Monte _Carlo_Mddszer)
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Roviditések jegyzéke
API: Application Programming Interface
CGI: Common Gateway Interface

COCO: Component-based object-comparison for objectivity: komponens
alapt objektum Osszehasonlitds az objektivitas érdekében

COM: Component Object Model
CORBA: Common Object Request Broker Architecture
DCL: Data Control Language; Vezérld nyelv

DDL: Data Definition Language; Adatdefinicios nyelv

DML: Data Manipulation Language; Adatmanipulacios nyelv
DOM: Document Object Model

HTML.: Hypertext Markup Language

IMAP: Internet Message Access Protocol

LDAP: Lightweght Data Access Protocol

MCM: Monte-Carlo modszer

NNTP: Network News Transfer Protocol

OOP: Object-Oriented Programming, objektum-orientalt programozas
PHP: Hypertext Preprocessor

POP3: Post Office Protocol 3

POSIX: Portable Operating System Interface for Unix

SAX: Simple API for XML

SNMP: Simple Network Management Protocol
SQL: Structured Query Language; Strukturalt lekérdez6 nyelv

XML: Extensible Markup Language; Kiterjeszhetd leird nyelv
WDDX: Web Distributed Data eXchange
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Abrajegyzék
1. abra: Az e-learning kapcsolata a szamitogép alapu, web alapu, illetve
tavoktatassal Forras: Bodo Balazs

2. abra: Tesztkérdés az Excel-tablazatban. Forras: sajat eredmények

3. abra: A COCO hasonlésagelemzés eredeti, véletlenszimokat és
célértéket tartalmazo tablazata

4. abra: Alternativak részesedése az oOsszes Kkitoltésbol, valamint helyes
valasz. Forras: Sajat eredmények

5. abra: Alternativak részesedése, tipusonként. Forras: Sajat eredmények
6. abra: a 13-as kérdés és az eredmény korrelacioja

7. abra: A tény és a becslés korrelacioja a COCO direkt futtatasanal
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Mellékletek
1. Melléklet: A kiadott teszt kérdései 1/4

— The leptinotarsa decemlineata is @ common pest of __ fields, —

1 Dpotato
2 Cyeomn
3 wheat

4 Tyl

— & word used to described to a nounis called an .

1 b adjective

2 ™ Conjunction
3 {rverb

4 {:}F'rcuncuun

— Two plus two equals .

1 four

2 £ five, sometimes
3 {:} sixteen
4 Thihree

— Goulashis a soup.

1 lC:}Hung|ari.E||'|
2 {3 hungarian
3 lrC:;"Hungar\,ran
4 £ hungaryan

— John said he ___ not seen the Sistine Chapel ever before,

1 {thas
2 {rhad
3 rhave
4 Odd
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2. Melléklet: A kiadott teszt kérdései 2/4

[=a]

10

 Hecognize the paradoxical statement:

1 i This statement is falze,
2 ¢ The abbreviation SETI stands for: Searching for Extra-Terrestial Inteligence,
3 1 The giraffe is an even-toed ungulate and a ruminating mammal.

4 {1 The gravitational acceleration of the Moon is one sixth of Earth's,

 Konstantin Tsiolkovsky was a(n) ___.
1 politician
2 {™Russian Orthodox bishop

3 {1evolutionary biologist
b { rocket scentist

r Gingivitis is a diseas of the ___
1 (reyes
2 Tikidneys
3 Croum
4 Crheart

— I__ wery supprised that all my apples ___ rotten.

1 Twere fwere
2 Thiwas fwere
3 { vwas [ was

4 Cywere [was

— Viktor __ bornin Budapest, Hungary.

1 Crwere

2 (Thwas
3 (Thasbeen
b C} is
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3. Melléklet: A kiadott teszt kérdései 3/4

[ Inecrageisa
11

1 "+ bed spedifically made for babies
2 {3 hed of flowers

3 " a bed for small pets

4 {"+a bed for tall people

12  This sentence is __ than the other one,

1 O Correcter

2 {™More Correct
3 O Eetter
4 {7y More better

— One of the complications of gingivits are:

13
1 " Ulceration of the gums

2 {7 loss of eyesight
3 {3 Inability to breathe
4 3 All the above

14  Leptinotarsa juncta is a common pest of ___ fields.

1 rpotato
2 Cirice

3 v sunflower
4 "y none of the above

Whao is famous for his quote, saving: "The Earth is the cradle of humanity, but mankind cannot stay in the cradle forever.”

1 ¢ Marylin Monroe

2 {"+Sharon Tate

3 {3 Konstantin Tsiolkovsky
{_)Margaret Thatcher
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4. Melléklet: A kiadott teszt kérdései 4/4

16 ~ Herealized he ___ had his wallet in the glove compartment all along.

1 Crhas

2 {had
3 (Ohave

4 Odid

It raining since Saturday.
17[ —"annd Y

1 ("ihasbeen
< {:}is

3 {had been
4 Tiwas

180 Did you know she __ her car stolen last week?
1 Crhave

< {ihas

3 (Yhad
4 Tidid

19 r The verb "has"is used only with:

1 {3 The third person singular

2
"3 The third person plural
{1 The first person singular
¢+ The first person plural

— I ___ never read this book,

1 ¢ has
2 (rdid
3 thave
4 Crhad

20
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5. Melléklet: A tesztek eredményeit tartalmazo tablazat
Answers |Test Subject 1 TestSubject2 TestSubject3 Test Subject4 TestSubject5
Question 1 4 4 1 1
Question 2
Question 3
Question 4
Question 5
Question 6
Question 7
Question 8
Question 9
Question 10
Question 11
Question 12
Question 13
Question 14
Question 15
Question 16
Question 17
Question 18
Question 19
Question 20
Time spent on testing 0:10:51
11

R N = = R R RS R N I ST S ¥ IS o
L T S TR R S R TR R I N T R L B
e R L R R R e T R e R R e e e T e o

(25}
w

3
13 0:06:58 0:15:21 0:07:12
14 18 17

1
1
1
1
4
3
2
2
1
2
1
1
3
2
1
3
1
3
15

=]
mngNHththNMNN&NHH&

Average time spent on testing 0:08:55
Correlation between time spent and correct answers 0.581170069
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Fiiggelékek

Konzulensi Nyilatkozat

Alulirott Pitlik Laszlé, a SZIE GTK TKI egyetemi docense nyilatkozom,
hogy Varga Viktor, Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és
Tarsadalomtudomanyi Kar Vezetés ¢és Szervezés mesterszak levelezd
tagozatanak 2. évfolyamos hallgatdja iranymutatasommal készitette a
. Feleletvalasztos tesztek feltoltésére, tarolasara alkalmas online
keretrendszer fejlesztése az oktatas elosegitése érdekében” cimil
tudomanyos didkkori munkajat. A palyamunkat javaslom a 2011/2012. tanévi
Tudomanyos Didkkori Konferencian valdé bemutatésra.

Godolls, 2011. év .....o..e...... ho ......... nap

(a konzulens alairasa)
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Hallgatoéi Nyilatkozat

Alulirott Varga Viktor a Szent Istvan Egyetem Gazdasag- ¢és
Tarsadalomtudomanyi Kar Vezetés ¢és Szervezés mesterszak levelezd
tagozatanak 2. évfolyamos hallgatdja nyilatkozom, hogy a 2011/2012. tanévi
Tudomanyos Didkkori Konferencidra

Feleletvalasztos tesztek feltoltésére, tarolasara alkalmas online
keretrendszer fejlesztése az oktatas elosegitése érdekében

cimmel benytjtott palyamunka sajat munkam, a felhasznalt irodalmakat a
korrekt médon kezeltem.

Godolls, 2011. év ............... ho......... nap

(a hallgat6 alairasa)
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FELELETVALASZTOS TESZTEK FELTOLTESERE, TAROLASARA
ALKALMAS ONLINE KERETRENDSZER FEJLESZTESE AZ
OKTATAS ELOSEGITESE ERDEKEBEN

Development of an online framework capable of uploading and storing
multiple-choice tests in order to facilitate education

Készitette: Varga Viktor, SZIE-GTK, Vezetés ¢és Szervezés, Ma, II.
¢vfolyam

Témavezeto: Pitlik Laszlo, egyetemi docens, SZIE-GTK-TKI,

Informaciotechnolodgiai tanszék

Bar a cim azt sejteti, hogy jelen dolgozat az oktatast altaldnossdgban
igyekszik egy tesztrendszer kialakitdsaval eldsegiteni, valdjdban nem ez
irdnyu vagyak ihlették azt. A téma €s cimvalasztas kiinduldépontja egy, mar
1étezd online német nyelvi tesztrendszer, melynek sajatossaga, hogy a valasz
helyességének megallapitasan talmenden a helyes, illetve helytelen valaszok
indokaival 1s megismerteti a felhasznalojat.

A palyamunkéat egy ehhez hasonld, azt némileg meghaladni igyekvd, angol
nyelvi tesztrendszer elkészitésének a vagya vezérelte. A dolgozatra
tervrajzként célszerl tekinteni, a benne foglalt célok elérése tobb ember tobb
honapnyi munkajat dicsérné, amennyiben elkésziilne az a rendszer, amelynek
ez a dolgozat csupan a tervrajzaul szolgal.

A dolgozat korbejarja a feleletvalasztos tesztek készitésének buktatoit, és
megoldasokat kivan nyujtani azokra a kitoltott feleletvalasztos
tesztkérdésekbdl késziild naplofijl statisztikak alapjan, valamint kitér a
tesztek alkalmazasanak lehetdségeire €s korlataira. Az online szonak
megfelelden az e-learning rendszerek alkalmazasdnak lehetdségei és korlatai
1s témat szolgaltatnak, amelyek kozé tartozik a magyarazatokkal ellatott
tesztrendszer is. Természetesen a terv kivitelezéséhez sziikséges programozasi
nyelvek is helyt kapnak a szakirodalmi témak kozott.

A tesztrendszerek univerzalis problémai mellett a szerz6 foglalkozni kivan az
angol nyelv oktatasaval is, annak gazdasagi jelentOségével, a kormanyzat
részerdl a kozelmultban tett kijelentésekkel a témat illetden. A szerzd vizidi
kozott szerepel ugyanis egy korszert, a tesztrendszert meghalado, tobbféle
1gényt lefedd angol nyelvoktatési portal is.
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