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Integráció és koordináció az információ-menedzsmentben

Dr. Pitlik László

SZIE, GTK, GEMI, GINT

ssz.
SIH
OIH
IKE
MIM
IKI
Magyarázat

1.
I
I
I
I
I
ideális állapot, az információk szükségszerûek és ez tudatos felismerésre került, van kereslet és kínálat, s a kínálat nem ütközik akadályokba, mert a világtudás magában hordozza a keresett információkat, feladat: a források és felhasználók minél hatékonyabb összekapcsolása

2.
I
I
I
I
N
vö. fent, azzal a különbséggel, hogy valamely okból nincs kínálat, pl. titkosítás, így az illegális eszközök fellépésével kell számolni (ipari kémkedés), feladat: a kínálati oldalon a maximális védelem biztosítása, míg a keresleti oldalon az ár(eszköz)/teljesítmény arányok megfontolása

3.
I
I
X
N
N
igény lenne, de nincs kínálat, feladat: a kínálat útjában álló akadályok felderítése, pl. kutatások ösztönzése a MIM határainak kitolása érdekében

4.
I
I
N
I
I
igény adott, de a keresleti oldal mégis inaktív (pl. forráshiány), feladat: keresletösztönzés

5.
I
I
N
I
N
nincs piaca az információknak (pl. statisztikai alapadatbázisok), feladat: piaci szervezet kialakítása

6.
I
N
X
X
X
A szubjektív információigény objektíve (tudományosan) nem  indokolt, azaz a probléma megoldható kevesebb információval is (felesleges laboratóriumi vizsgálatok orvosi diagnózisokhoz, feladat: a "kíváncsiság" költségeinek kimutatása)

7.
N
I
I
I
I
az információ adott, de szubjektíve nem tûnik hitelesnek, fontosnak (környezetvédelmi adatok ipartelepítésnél), feladat: a szükségszerûség, potenciális versenyelõny bizonyítása

8.
N
I
I
I
N
nem fontos, de szükségszerû információ kínálat nélkül, feladat: a kínálat és a szükségszerûség felismerésének elõmozdítása

9.
N
I
I
N
N
nem fontos, mert úgy sincs, feladat: kutatások ösztönzése

10.
N
I
N
I
I
nem fontos és nem is keresett, de kínált, szükségszerû információk (pl. egészséges életmód), feladat: szükségszerûség felismertetése

11.
N
I
N
I
N
nem igényelt, de szükségszerû információk kínálat nélkül (pl. atombombabiztos bunker), feladat: igény és kínálat fejlesztése

12.
N
I
N
N
N
szükségszerû, de nem ismert információ (pl. fiziológiai reakciók a súlytalanság állapotában), feladat: kutatások ösztönzése

13.
N
N
N
I
I
indokoltan passzív kereslet, aktív kínálat (pl. szektafilozófiák), feladat: tolerancia

14.
N
N
N
I
N
ismeret adott, de nem releváns, feladat: -

Az információ menedzsment alapszituációi

SIH
 - szubjektív információhiány (szükséglet)

OIH
- objektív információhiány (szükségszerûség)

IKE
- információ utáni kereslet

MIM
- maximális információmennyiség (világtudás)

IKI
- információs kínálat
I
- igen (adott)

N
- nem (nincs)

X
- tetszõleges

Az alábbiakban a fenti séma alapján áttekintésre kerül a mezőgazdaság és vidékfejlesztés információs rendszere, a szükséges és lehetséges fejlesztések köre (pl. MIVIR, TEIR, data mining, IKTABU, HUNTER, MINARETT-M, etc.).

1. Ideális állapot: A mezőgazdaság és a vidékfejlesztés információs rendszere számos apró modulból épül fel, melyek önmagukban közelíthetnek az ideális állapothoz, hiszen az adatgyűjtést szabályozó törvények és végrehajtási utasítások (pl. OSAP) a költség-haszon antagonizmusok figyelembe vételével valós igények reális adatszükségleteit igyekeznek lefedni (pl. pénzügy-számviteli előírások, APEH elvárások, állat- és növény-egészségügyi adatok rendszere, meteorológia, vízügy, …)

2. A gyűjtött adatok, ill. a megfigyelt objektumok bizonyos esetekben védelem alá kerülhetnek (pl. személyiségi jogok, találmányok, pályázatok), így az adatgyűjtés ellenére a piacon nincs kínálat, ill. a keresleti oldal (pl. kémkedés) jelentős ráfordításokat kell, hogy feláldozzon a bizonytalan siker reményében. Árnyaltabb megközelítésben azonban ide tartozik a rosszul strukturált adatszolgáltatás is, ahol a kínálat önmagában ugyan létezik, de ennek formája nem felel meg a felhasználók formai és tartalmi (minőségi) igényeinek. Sajnos a mai statisztikai adatközlés sok esetben reménytelen feladat elé állítja az évkönyveket felhasználni kívánó elemzőket, akik egyrészt az egyre változó (de nem mindig indokolt) megnevezések, táblázati struktúrák, mértékegységek, közlési sorrendek kaotikus viszonyai között, nem képesek pl. idősorba fejteni az egyébként látszólag szabatosan publikált adatokat (vö. megyei évkönyvek). Emellett - jórészt a mérlegszerű, önellenőrző struktúrák alkalmazásának hiányában – a közölt adatokról egyszerű fejszámolással is belátható, hogy nagyságrendileg helytelenek (vö. plauzibilitás, konzisztencia), s ezáltal hiteltelenek. Az olyan szolgáltatások (pl. TEIR), melyek csak zárt (az oktatás számára is titkosított), ill. szűk körben kerülnek felhasználásra, noha szükség lenne az új felhasználók képzésre, nem fejlődhetnek dinamikusan.

3. Ha létező kereslet mellett a kínálat hiánya nem elhatározás kérdése, hanem az emberiség (ill. pl. bizonyos területi egységek, szociális csoportok) ismerethiányára vezethető vissza, abban az esetben a tudomány és a képzés segítségével a feszültség feloldását meg kell kísérelni. Tipikus (sikeres) példa erre környezetvédelmi nevelés EU-stratégiája, ill. a magyar népzenei mozgalom, de ma már ide sorolható például az informatika oktatás egy fajta missziója is. Azon ismeretelemek ugyanis, melyek nem fordulnak elő kellően hamar, ill. kellően gyakran a tömegképzésben, nem válhatnak gazdasági erővé. Ilyen konkrét ismerethiánynak tekinthető ma a nem klasszikus matematikai és statisztikai módszerek (azaz a mesterséges intelligenciák, a data mining, a hasonlóságelemzés) esete. Hallgatók generációi nőttek fel a világban úgy, hogy ösztönösen érezték a nagy adatmennyiségek előrejelzési célú elemzésének igényét (időjárás, vízállás, földrengés, árak, hozamok), de a klasszikus ismeretekkel még a didaktikai célból felhozott termelési függvényeket sem voltak képesek rutinszerűen előállítani, nem beszélve a gyakorlati életben használható megoldásokról. A régi módszerek kézzel fogható csődje, s újszerű megoldások oktatásának évtizedes hiánya, ill. az a tény, hogy a diplomát szerzők túlnyomó része nem szembesült nagy mennyiségű adat feldolgozásának, elemzésének problémájával, vezetett többek között ahhoz, hogy felmérésekkel igazolhatóan (http://miau.gau.hu/miau/16.fkfp.doc) a ma aktív döntés-előkészítők nem is keresik a lehetőséget az automatizált elemzésekre, ill. egy fajta kényszerpályán mozogva, igyekeznek mindent intuitívan megoldani. A módszerek hiánya mellett utalni kell a 2. pontban már érzékeltetett adatmonopolizálás és látszatpublikálás problémáira is, melyek hátterében alapvető jogi rendezetlenség, a hozzáférési jogosultságok és ellenértékek bizonytalanságai, s stratégiai és politikai éretlenség fedezhető fel, melyek az információs társadalom újszerű szabályainak nyilvánvalóvá válásával egyidejűleg fokozatosan feloldhatók (vö. MIVIR: http://miau.gau.hu/naplo/reform.doc).

4. Aktív kínálati és passzív keresleti pozíciók jellemzik például az innovációs folyamatokat. A passzivitás ez esetben jórészt indokolt, hiszen annak valószínűsége, hogy egy hosszabb-rövidebb ideje megoldatlan probléma éppen most és megfelelő költség-haszon arányok mellett megoldásra kerülhetett, meglehetősen alacsony (pl. vegyszer-, gyógyszerkutatás). Mégis fontos kiemelni, hogy az innovációs esélyek elszalasztása, ill. megragadása a társadalom, s így a mindenkori kormányok felelőssége. Szerencsére maga az üzleti világ képes kellően gyorsan és határozottan lépni, ha maga a innováció nem kerül rejtegetésre. A 2. és a 3. ponttal szinkronban, melyek az adathozzáférés és a módszertani képzés fontosságát emelték ki, ez a pont az oktatásba már bevonható újítások intézményesítésére hívja fel a figyelmet. Így e három pont a MIVIR alapgondolatait (adatvagyon-gazdálkodás, módszertani megújulás, képzés) mutatja meg más megfogalmazásban.

5. Abban az esetben, ha egy adott információs csomag szubjektíven (belső késztetés) és objektíven (tudományos alátámasztottság) fontos lenne, de maga a piaci szervezet nem jött létre, ill. csak csökevényesen fejlett, a feladat nem más, mint a piaci mechanizmusok kialakítása. A döntés-előkészítés folyamatának felmérése (vö. fkfp.doc) alapján jól látható, hogy a döntéshozók belső, ill. a tudomány kívülről támogató késztetése ellenére a primer adatokhoz, ill. modern adatfeldolgozási, elemzési módszerekhez való hozzáférés piaca esetleges. A piac kialakulását az ideális (1.) helyzettől való eltérések mindegyik befolyásolja. A piaci mechanizmusok hatékonyabbá válásához egyszerre kell teljes fronton (pl. adathozzáférés jogi rendszere, szolgáltatói mentalitás kialakítása, képzésen keresztül a kereslet fokozása, a tapasztalatok katalogizálásán keresztül a többletérték termelés kockázatainak érzékeltetése, a piaci harc csökkentése a környezeti károk minimalizálása, a környezet által nyújtott esélyek jobb kihasználása érdekében) támadást indítani az eddig alacsonyabb szintű működési pályáról való kimozdulás, s új egyensúlyi állapotok megtalálása érdekében. Ez a folyamat nem tekinthető magától értetődőnek, hiszen az eddigi látszólagos egyensúly a monopolizáló adatgazdai mentalitásra, a nemzetközi és hazai tőke rel. hiányára, ill. a megfelelő demokratikus infrastruktúra (Internet) rel. hiányára alapozott. S ebbe az állóvízbe csobbant bele úm. az Internet gerjesztette impulzív fejlődés (vagyis az információs társadalom felé való elmozdulás valós esélye).

6. Az ideális állapot (1.) kapcsán röviden érzékeltetésre kerül, hogy az egyes modulok, melyek működtetőik által jól átláthatók, könnyedén mozdíthatók el az optimalizálás irányába. Világosan kell látni azonban azt is, hogy a munkához, a létbiztonsághoz fűződő érdekek, ill. véletlenszerűen fellángoló ideológiai divatok mentén számos olyan megfigyelés, adatgyűjtés, vizsgálat történhet, melyek lényegében szükségtelenek, ill. tudományosan nem bizonyítható a többletérték termelés esélye. A tudományos bizonyítékok egyik fajtája az lenne, amikor bárki a létező adatvagyon bármely szeletéhez, ill. bármely modellhez hozzáférhet, s ezek kombinálásával valamely problémát kellően sikeresen képes hosszabb távon is menedzselni (előrejelezni, modellezni). Ebben az esetben az általános, de ötlettelen kíváncsiságra alapozó emberi mentalitást, mely szerint, „ha még ezt vagy azt drága, költséges úton meg tudnánk mérni, biztosan helyesebb modelleket készíthetnénk”, a szükséges korlátok közé lehetne szorítani. Nem szabad elfelejteni, hogy azon adatok, melyekből nem képezhető idősor, csak egyedi fellángolások alapján kerülnek gyűjtésre, lényegében értéktelenek a ma ismert módszerek számára. Más oldalról azonban a véletlen információ szerepének elismerése azt sejteti, hogy bármely adatfelmérést hosszabb szünetekkel megismételve, kiszámíthatatlan fontosságú elemzésekre juthatunk. Ennek azonban a szisztematikus adatvagyon-gazdálkodás az alapja, mely intézményesen és tetszőlegesen hosszú távra biztosítani tudja, hogy a közpénzből végzett adatgyűjtések eredménye valóban közhasznú lesz, s nem vész el, ill. merül feledésbe az ezen vizsgálatokat végző primer érdekeltségének megszűnésével (vö. egyetemi kísérletek adatbázisai?). A mezőgazdaság- és a vidékfejlesztés alapadatainak nagy része egy viszonylag takarékos és átgondolt adatgyűjtési rendszer terméke, s mint ilyen nagy valószínűséggel valós igényeket szolgál. Az adatokhoz való hozzáférés számos nehézsége, ill. a feldolgozást támogató megfelelő módszerek és képzés hiánya, valamint a megfelelő szolgáltatások elhanyagolása okán a zömmel nem online felhasználói szokások elemzésének elmaradása azt eredményezte, hogy ma lényegében kimutathatatlan, mely adatok milyen potenciális többletértéket termelnek. Ezt erősíti az adatokkal hivatásszerűen foglalkozók averziója a (köz)szolgáltatói magatartásformákkal szemben, mely az adatok rejtegetéséhez, átláthatatlan masszaként való megjelenítéséhez, azaz a saját fontosság demonstrálásához vezet úgy, hogy végül maga a szakértő sem tudja, mi is az igazság. Mindezen tényezők odavezetnek, hogy a felesleges, senki által nem használt adatok hosszú idő át nem kerülnek ki a gyűjtési rendszerből. Más oldalról azonban a hasznos adatok gyűjtési módszerének állandó változtatgatása megakadályozza a módszeres feldolgozáshoz szükséges idősorok kialakulását, s így értéktelen fragmentumokká degradálódnak az addig drágán megszerzett adatok. Ez a fajta „adatfelesleg” a legdrágább. Következésképpen csak nagyon indokolt esetben szabad és érdemes adatgyűjtési módszert változtatni, ill. mindenkor be kell tervezni az új és a régi módszer konszolidálását (egymásból való levezethetőségének biztosítását).

7. Az előző pont ellentettje az az információs menedzsment típushelyzet, amikor is a tudomány bizonyítottnak, azaz fontosnak hiszi bizonyos jelenségek (adatok) köztudatba való bevonását, de erre a kínálatra a potenciális kereslet először semlegesen, negatívan reagál (pl. környezetvédelem, homeopátia, ill. jóslás, UFO). Ilyen esetekben (gyakran a klasszikus tudomány számára is határesetnek számító helyzetekben) nagy segítséget jelent a média és az emberi ösztönös kíváncsiság. Bizonyos felismerésekhez lényeges több tapasztalat és idő kell, mint más jelenségek esetében, ill. a szisztematikus jövőkép dokumentálás, ill. az hullámzó emberi teljesítmények miatt a hasznosság kimutatása gyakran akadályokba ütközik. A zseni és az őrült egymástól való megkülönböztetése nem egyszerű. Az információs társadalom azonban az ember-gép szimbiózisa (vagyis az a típus, mely képes az IT adta lehetőségekkel élve nagy adatmennyiségekből értelmes jövőképeket, előrejelzéseket előállítani), a közösség számára jelent előnyt a katasztrófa helyzetek elkerülésével (pl. földrengés, viharok, szárazság), ill. a napi folyamatok optimalizálásával (a kockázatokat csökkentő tartalékok helyes szintjének megállapítása révén).

8. ill. 10. pont: Abban az esetben, ha szükségszerű információkat a felhasználó tart fontosnak, de kíváncsiságból talán követné, talán nem, s a kínálat akadozik, úm. pszichológiai csapdahelyezettel állunk szemben. A kínálat hiánya feltehetően a szűk „elit” sértettségére vezethető vissza. A kultúra (de lassacskán az informatika) piaca tipikus esetként említhető, ahol is a frusztrált, meg nem értett, de valóban fontos gondolatokat megfogalmazó, didaktikai szempontból hasznos élet-helyzeteket felkínáló egyedek sértett magányba, alkotói műhelyekbe vonulnak vissza. Hasonló a helyezet a táplálkozástudományi eredmények piaci célok mentén való értelmeztetéséhez, hiteltelenné válásához…

9. ill. 12. pont: Amennyiben azért tűnik valami hiteltelennek, bár érdekes (IKE=*) s egyszer majd kiderül, hogy fontos lesz, mert kevés róla, ill. hiányzik a tapasztalat (MIM=N), az adott területen kutatásokra van szükség. Példakánt a feltalálók életét lehetne felhozni (pl. Leonardo), de ma is - nap, mint nap -megfigyelhető például a mesterséges intelligenciákkal, modern adatelemzési módszerekkel szembeni szkeptikus, bár érdeklődő fogyasztói magatartás. Az emberi egyedek mindegyike – alapvetően a saját energia-ellátottságának szűkössége, korlátozottsága folytán – a valóságot fontos és kevésbé fontos jelenségekre osztja fel, s csak a számára fontosnak tűnőekkel foglalkozik behatóbban, a többi elfogadja olyannak amilyen, akkor is, ha nem érti, mi miért történik. Mivel nagy mennyiségű adathoz és feldolgozási kapacitáshoz a történelem során szinte nem is lehetett hozzájutni, magától értetődően nem alakult ki a komplex problémák megértésének kultúrája. Így nem csoda, ha a képzésbe is csak lassan szivárognak be az itt elért eredmények, s ezek hitelességére, fontosságára is csak lassan ébred rá a kiképezni kívánt tömeg. ez azonban nem jelenti azt, hogy ne kellene egy fajta szisztematikus, s gyakran piaci szempontból még nehezen védhető ismerethalmazzal bombázni a jövő vezetőit, ill. a jelen döntéshozóit.

10. vö. 8. pont.

11. Újszerű kísérletek (pl. génkezelés), folyamatok (pl. SAPARD) első fázisában a már hozzáértő kevesek felelőssége nagy egy hatékony információ-áramlás kialakításában (vö. http://miau.gau.hu/iktabu)

12. vö. 9.

13. ill. 14. pont: Valamely ismeret rendelkezésre állása, melyek a tömegek számára nem bír különösebb információértékkel néhány esetben speciális jelenségeket gerjeszthet (egyesek által pénzügyi előnyök érdekében létre hozott szekták, hamis, ill. álhíreket publikáló lapok, szélhámosság, fantazmagóriák, ill. sci-fi). Amíg e jelenségek nem válnak jelentős veszéllyé, addig tolerálhatók, sőt egy fajta meseszerű hatásukkal a fantáziát serkentik, ill. regenerálják a túlzottan is hétköznapi agyi folyamatok negatív hatásait…

Áttekintve a legfontosabb információ menedzsment típushelyzeteket következzék egy konkrét javaslat, mely egy, a jelenlegi törekvések által kijelölt, szükségszerű, de képzés és tapasztalatszerzés lehetőségei nélkül kevéssé felismert, bár ösztönösen praktizált szolgáltatást körvonalaz:

MINARETT-M: Mezőgazdasági Integrált NAvigációs Rendszer Elektronikus kereskedelmet Támogató Tervezési és Elemző Modulokkal

Az ideális állapot (1. pont) felé való közeledés az ezt követő típushelyzetek problémáinak megoldásán keresztül érhető el. Az adatokhoz való strukturált és technológiailag magas szinten támogatott hozzáférés megvalósítására született a MIVIR koncepció, mely több lépcsőben (IKTABU: nyertes OMFB IKTA pályázat, a MIVIR első pilot projektje, HUNTER: az IKTABU térinformatikai alapú kiterjesztése) igyekszik a teljes rendszer szükségszerűségét kézzel foghatóan is alátámasztani.

Noha a MIVIR érinti az egyes szűkebb szakmai kérdések egyedi kezelését, ezek részleteire nem térhetett ki. A MIVIR keretfeltételeit alapul véve, időközben több szálon is megindult a részleteket kidolgozó modulok fejlesztése. Ezek egyike az AGROPLANET koncepció, mely az eddig zömmel lokális tervezési és optimalizálási feladatokat igyekszik (a növénytermesztés példáján) online támogatással megoldani. 

Noha minden koncepció kiemeli az integrált agrár információ-szolgáltatás jelentőségét, mégis világosan kell látni, hogy az integráltság leginkább kisebb volumenű, eltérő karakterű modulok egymást átfedő szolgáltatásain keresztül valósulhat meg, melyek értékét a felhasználói magatartásformák, ill. a modulok aktualitása határozza meg egy fajta evolúciós jelleggel.

A MINARETT-M koncepciója szervesen illeszkedik az eddigi fejlődés sorába. Az elektronikus kereskedelem térnyerésével magától értetődőnek tűnik, hogy ezen rendszerek (keres-kínál, ill. aukciós szolgáltatások, általános információs bróker szolgáltatások) egyre nagyobb felhasználói tömeget vonzanak magukhoz. A klasszikus kereskedési szolgáltatás értéke ezek tömeges elterjedésével egyre inkább csökken, s már nem is olyan hosszú távon egy fajta ingyenes szolgáltatásként, minimum feltételként jelenhet meg, mint minden olyan szolgáltatás esetében, mely know how és technológia tartalma ugyan fontos, de gyorsan beszerezhető, ill. elsajátítható. Mivel az elektronikus kereskedelmi infrastruktúrákat és ezek kiszolgálását mégis fenn kell tartani valamiből, e költségek fedezetére két út kínálkozik. Az egyik a nagy látogatottságú Internet-oldalak reklámfelületként való felkínálása, míg a másik egy értéknövelt szolgáltatási komponens integrálása az alapszolgáltatás mellé.

Ez utóbbi stratégia jelenti a MINARETT-M lényegét is. A MINARETT-M koncepciója szerint egy ingyenes elektronikus kereskedelmi szolgáltatás fenntartását az erre épülő, de már költségtérítéses elemző és tervező szolgáltatással lehet biztosítani. Ebben a koncepcióban az elektronikus kereskedelem alatt kizárólag a vételi és eladási szándékok egymásra találásának elősegítése értendő, s élesen le kell határolni e fogalmat az integrált vállalati információs rendszerek irányába történő fejlesztésektől, melyek létjogosultsága szintén megkérdőjelezhetetlen, de csak speciális üzleti kapcsolatok esetén jöhetnek szóba (pl. nagy beszállítói körrel rendelkező gyárak).

A MINARETT-M célcsoportja alapvetően a c2b, ill. a kevésbé integrált b2b típusú áru- és szolgáltatásforgalomban érintettek köre (azaz bárki). A MINARETT-M az üzleti jelleg mellett egyfajta tömegképzési missziót is betölt(h)e(t)ne, hiszen az informatika gyors fejlődésével a profi alkalmazások és fejlesztések által érintett kis létszámú lakosságot, ill. vállalkozói kört széles szakadék választja el a tömegektől. (Hasonló példaként hozható fel a kis értékű részvények kibocsátásával gerjesztett tömeges lakossági befektetői forgalom.)

Kiindulva a korábban már említett AGROPLANET (online tervezés-támogatás) és STOCKNET (online befektetési tanácsadás: http://miau.gau.hu/miau/09/if99vegl.rtf) példájából, a MINARETT-M keretében az alábbi értéknövelt szolgáltatás modulokat kellene kifejleszteni:

· Online idősor-elemzési modul, mely lehetővé tenné a nem azonnal szükséges beszerzések időben való optimalizálását a várható áralakulások egyedi hipotézisekre alapuló előrejelzésének online támogatása révén. Ezen szolgáltatás alapadatait a rendszeren keresztül áramló termékek, szolgáltatások és ezek (kötelezően megadandó) kínálati árai, ill. a kínálati pozíció visszavonásig eltelt idő, s a keresletet megtestesítő érdeklődők száma adná, feltételezve, hogy a tényleges ár üzleti titokként védett maradna. Ebből a STOCKNET logikája alapján bármely termék esetére számítható a jövőbeni kínálati ár klasszikus tőzsdei szabályozás nélkül is. Abban az esetben, ha az előrevetített árak csökkenő trendet jeleznek, érdemes a kivárásra berendezkedni, míg ellenkező esetben a vásárlási szándékot azonnal tettekre kell átfordítani.

· Online bevásárló lista: amennyiben egy beszerzési körzetnek tekinthető távolságban dolgozó kereskedők, üzletek, üzletláncok közül többen is üzemeltetnének egy szabványos termék- és árlistát, a felhasználók bevásárló listája optimalizálható lenne (figyelembe véve az utazási, kényelmi és egyéb preferenciákat is).

· Online hasonlóság elemzés (online autó és ingatlan piac): abban az esetben, ha valaki nagyobb volumenű döntést kell, hogy meghozzon, fontos, hogy úgy érezze, képes az alternatív ajánlatokat legalább nagyvonalakban összehasonlítani. Az online idősor-elemzés logikájának analógiájára megoldható, hogy pl. autók és ingatlanok szabványos hirdetési adatai alapján az ismert módszerekkel (tenderértékelés matematikája) online módon is eldönthető legyen, hogy egy konkrét kínálati sorozatból mely tételek kerültek átlagár alatt, ill. felett meghirdetésre, valamint milyen a vizsgált tételek rangsora. Az átlagár alatt meghirdetett tételek esetében a személyes tárgyalás során lehet meggyőződni a nem szabványosítható (ízlés, forma) adatok megfelelőségéről.

A MINARETT-M hagyományos moduljai:

· elektronikus kereskedelmi alapszolgáltatás a keresleti és kínálati pozíciók szabványosítása révén

· általános információs és navigációs szolgáltatások

· reklámok

· téma-specifikus információs bróker oldalak (a keresési idő csökkentésére: pl. http://miau.gau.hu/mf)

· online adatbázisok (AKII - piaci árak, FORNAX - tőzsdei árak, statisztikák)

Az elektronikus kereskedelmi alapszolgáltatás hátterében külön fejlesztést igényel egy, a nyitott (nem előre definiált fogalmakat) tartalmazó felhasználó kérés értelmezése, mely külön megoldást igényel (pl. altavista), ha

· ha mondat-alapú értelmezésre, ill. ha

· szókombinációhoz való asszociációk automatikus generálására van szükség. Ez utóbbi nem függ az adott nyelv nyelvtani szabályaitól (pl. búza, tészta, alapanyag = durum búza), azaz egyszerre több nyelvre is kialakítható, ezzel kapcsolva be a szolgáltatást a nemzetközi vérkeringésbe.

MELLÉKLET

a kapcsolódó fogalmak, rövidítések magyarázata

AGRINET: Klasszikus közhasznú információ szolgáltatatás (www.agrinet.hu), ill. hesseni szolgáltatás, gazdálkodók webes jelenlétének biztosítására.

AGRIPORTAL: 2000 októberében induló szolgáltatás, mely felkívánja ölelni az agrárinformáció szolgáltatás már ismert lehetőségeinek (pl. hírek, keres-kínál, reklám) nagy részét (www.agriportal.hu).

AGROPLANET: 2001-re tervezett Internetes szolgáltatás, mely újszerűsége a növénytermesztés online tervezésében és optimalizálásában, ill. primer adatszolgáltatásban rejlene, klasszikus információ szolgáltatás mellett.

AGROSERVICE: Klasszikus közhasznú információ szolgáltatatás (www.agroservice.hu).

AMC: Agrár Marketing Centrum (FVM), mely az agrár jellegű elektronikus kereskedelem egyik támogatója lehetne (www.amc.hu).

DAINET: Német Agrárinformációs Hálózat, mely közhasznú, s nem rendelkezik elektronikus kereskedelmi modullal (www.dainet.de)

Data Mining: modern, automatizmusokkla támogatott adatfeldolgozási módszer nagy tömegű adat kezelésére.

DEA: Data Envelopment Analysis

FKFP: Felsőoktatási Projektfinanszírozási Pályázat

GEMI: Gazdaságelemzés Módszertani Intézet (SZIE, GTK)

GINT: Gazdasági Informatika Tanszék (SZIE, GTK, GEMI, miau.gau.hu)

GTK: Gazdaság- és Társadalomtudományi Kar (SZIE)

HOM-E/O-MINING: egyszerű data mining módszerekre alapuló képzési, önképzési program.

HUNTER: Az IKTABU térinformatikai kiterjesztése, MIVIR 2001-re tervezett, 2. pilot projektje.

IKTA: Pályázati keret az Információs és Kommunikációs Technológiák Alkalmazására.

IKTABU: OMFB IKTA pályázat keretében 2001 őszéig beinduló szolgáltatás, a MIVIR 1. pilot projektje, mely primer adatbázisokat, s modern feldolgozási módszereket kínál online elérés mellett részben közhasznúan, távoktatási modulokkal támogatva (www.tdc.hu/ikta).

JOKER: Objektumok hasonlóságát elemző magyar módszer.

MAINFOKA: Magyar Agrár Információ Források Katalógusa (miau.gau.hu/mf)

MIAÚ: Magyar Internetes Agrárinformatikai Újság és Digitális Kiskönyvtár közhasznú adatbázisokkal (miau.gau.hu/miau).

MINARETT-M: Elektronikus kereskedelmi alapokra épülő modern elemző szolgáltatások rendszere.

MIVIR: Az FVM agrárinformatikai reformkoncepciója, az IKTABU alapja (miau.gau.hu/news).

OMFB: Országos Műszaki Fejlesztési Bizottság (jelenleg az OM része)

OSAP: Országos Statisztikai Adatgyűjtési Program

OTKA: Országos Tudományos Kutatási Alap

RENOAAR: REgionális NOrmatív Agrár Adatok Rendszere, az IKTABU része.

SAPARD: EU támogatási program a vidékfejlesztés érdekében

STOCKNET: Online idősor-elemző szolgáltatás (www.fornax.hu, www.ecocontrol.hu)

SZIE: Szent István Egyetem Gödöllő

TEIR: Területi Információs Rendszer

VISION: SZIE GTK konferencia sorozat

ZADI: Német Agrárdokumentációs Központ (www.zadi.de)

