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Bevezetés

Az Internet felhasználása mindennapi életünk részévé vált, egyre természetesebb és szükségesebb használni.

Ez az információs technológia időben is a leggyorsabb, s ha figyelembe vesszük az internetszolgáltatás egyre csökkenő díját, valamint a technikai feltételek megteremtésének egyre alacsonyabb költségét, azt tapasztalhatjuk, hogy az információszerzésnek ez az olcsóbb módja. 

A gazdaságban a termelők vagy szolgáltatók oldalát tekintve is hasonló a helyzet. Ahhoz, hogy valaki versenyben tudjon maradni, fontos, hogy a megfelelő információt a leggyorsabb módon, a legkisebb költségráfordítással tudja eljuttatni az érdekeltekhez.

Ez a közös érdek  öngerjesztő folyamat, ami az internet használatának egyre szélesebb körben való elterjedéséhez vezet. Lényeges feltétel, hogy a gyors információ friss és valós legyen.

Mindezek mellett kétségtelenül fontos és nélkülözhetetlen az üzleti kapcsolatokban a személyes kontaktus megteremtése. Az online üzleti kommunikáció ezt a személyes kapcsolatot is segítheti, ha a termelők és  szolgáltatók internetes honlapot készítenek vagy készíttetnek.

Véleményem szerint a mezögazdaságban – főleg a kisebb termelők körében - még elég kevesen használják az Internet adta lehetőségeket, pedig az európai uniós csatlakozás után  még lényegesebb és fontosabb lesz a különböző információk leggyorsabb módon történő beszerzése.

Dolgozatomban olyan honlapokat választottam, amelyeknek összehasonlító elemzése a növénytermesztésben, a szántóföldi kultúrában érdekelt termelőknek, kiváltképpen a kalászos gabona, kukorica és napraforgó termesztéséhez  ad segítséget és információt, valamint kedvet az interneten való  böngészéshez. Hasznos lehet ezen a területen dolgozó szaktanácsadók számára is.

Az összehasonlítás szempontjait szubjektíven választottam, amelyek a következők: megjelenés, szerkezet, frissesség, bemutatkozás, termékek, fajtaleírás, technológiai leírás, kapcsolattartás, támogatás. 

Célom, hogy támpontot adjak a felhasználóknak egy-egy honlap „olvasásához”, az ott található információk értékeléséhez.

A következő honlapokról főleg szakmai, valamint a termelést segítő gazdasági információk szerezhetők be.
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Értékelési szempontok

Megjelenés


Lényeges szempont a honlap megjelenése. Ebbe beletartozik a bejelentkező oldal a felhasználóban keltett első  benyomása, hogy első pillanatra szimpatikus-e vagy sem. Fontos, hogy a színek harmonizáljanak, kellemesek és nyugtatóak legyenek. Ebből a környezetből lehet bizonyos dolgokat kiemelni, reklámozni, akciózni. A kiemelés, figyelemfelhívás történhet szép képekkel, fotókkal, ötletes animációkkal.

A megjelenésnél meghatározó elem a szöveg megjelenése. Fontos, hogy a fonttipus az oldal stílusával harmonizáljon, megfelelő méretű, könnyen olvasható legyen. Nem szerencsés a cirádás betűtípus.

Célszerű a bejelentkező oldalon tudatni a látogatóval, hogy a webolalakat milyen monitorfelbontásra tervezték. Így mindjárt átkapcsolhatjuk gépünket a megfelelő felbontásra, elkerülve ezzel a fölösleges görgetősávok használatát.

Szerkezet


A honlap használatában másik fontos tényező a szerkezet, azaz a felépítés, a menü szerkezet. Ahhoz, hogy a látogató eljusson a megfelelő információhoz, azaz a tartalom megfelelő eleméhez, könnyen átláthatónak és navigálhatónak kell lennie. Az a jó felépítésű, amelyiknél a belső oldalakon járva a képernyőn is jól kitűnik, hogy hol vagyok, melyik menüpontból jutottam oda, esetleg egy másik belső oldalra könnyen át tudjak térni. Egy adott oldalon belül is könnyen tudjak navigálni, könnyen tudjak a kezdőoldalra visszatérni. Szerencsétlen megoldásnak tartom, ha navigálás közben esetleg újabb windows ablak kerül megnyitásra.   

Frissesség


Az információszerzés döntő szempontja a frissesség. Ha nincs megfelelő rendszerességgel frissítve a honlap, akkor az információ már „nem információ” (ismert tény), vagy rosszabbik esetben téves információ, ami rossz döntésekhez vezethet, s a gazdaságban anyagi kihatása lehet. Bizonyos információ akkor is fontos lehet valakinek, ha már régi, de ekkor kerüljön az archívumba.

Bemutatkozás


A honlapok látogatásakor mindig van új látogató. Fontosnak tartom, hogy aki nem ismeri a honlap tulajdonosát, ( például keresővel jutott a honlapra, linken keresztül, vagy csak a címet kapta meg) olyan információkhoz jusson valahol a honlap elején, amiből eldöntheti, hogy tulajdonképpen érdekli-e egyáltalán a honlap, érdemes-e neki elmélyedni a belső oldalakon. Akkor jó a bemutatkozás, ha megismerjük a cég rövid történetét, profilját, találunk benne utalást, hogy a honlapot milyen céllal alkották meg, milyen információkat találhatunk meg benne.

Termékek


A honlap egyik legfontosabb tartalmi szempontja figyelembe véve a bevezetésben meghatározott célcsoportot, vagyis hogy  kinek hasznos a honlapok összehasonlításának eredménye. A mezőgazdasági termelőnek fontos, hogy a növénytermesztéshez szükséges fajok és fajták vetőmagjairól, valamint a hozzá megfelelő növényvédőszerekről egy helyen jusson információhoz. Persze ez nagymértékben függ a honlap tulajdonosától, hogy mi a cég profilja. Azonban a termékek kínálatát színesítheti a társcégek termékeivel, vagy linkekkel való hivatkozással.

A termelőnek fontos információ, hogy a kiválasztott terméket mennyiért és hol tudja beszerezni.

Fajtaleírás


A termék megvásárlásához elengedhetetlen, hogy a keresett vetőmag fajtájáról, illetve az új nemesítésről megfelelő információhoz jusson a termelő. Akkor tartom  megfelelő információnak az információt, ha abból a termelő el tudja dönteni, melyik fajtára van szüksége, melyik fajtát tudja biztonsággal termeszteni az adott körülmények között. Ne kelljen még más információszerzési technológiát alkalmaznia.

Technológiai leírás


Jelentős szempont, hogy a honlapon a kiválsztott termékhez található-e technológiai leírás. Megkapja-e a vetéshez, műveléshez, növényvédőszerek használatához, betakarításhoz a megfelelő információkat a felhasználó. Ha ezt is megtalálja az interneten a termelő, akkor lelkes látogatója lesz a honlapnak, illetve elégedett üzleti partnere a honlap tulajdonosának, ha az egy termékeit kínáló cég. 

Kapcsolattartás


A honlap értékét növeli, ha tartalmaz adatokat arra vonatkozólag is, hogy hol szerezhető be az adott termék, ki a termék személyes területi képviselője. Telephely, levélcím, e-mail cím, telefon, telefax elérhetőségek megtalálhatóak legyenek. Technológiai, pénzügyi kérdésekben kihez lehet fordulni. Véleményem szerint a személyes kontaktusban bizalomnövelő hatása van, ha a honlapon a kapcsolattartók fényképes bemutatkozása található.

Támogatás


A növénytermesztő számára a honlap hasznossága tovább nő, ha azon további szolgáltatásokat kap. Ilyenek lehetnek:


- különféle előrejelzések a növénytermesztésben, időjárásban,


- az agrárágazat fontos információi a termelők számára,


- európai uniós hírek, információk,


- különféle pályázatok, támogatások az agrárágazatban,


- hasznos linkek az agrárágazatban. 

Figyelmen kívül hagyott szempontok
A honlapok összehasonlításánál a fent felsoroltakon kívül sok egyéb szempontot lehetett volna figyelembe venni. Ezek közül a következők lehetnek még lényegesek:


- A honlap gyorsasága



A vizsgálatot egyelőre nagyon befolyásolják a műszaki-technikai feltételek. Kritikus tényező, hogy az objektum melyik internetszolgáltató, és annak melyik területén van elhelyezve. Ugyanilyen befolyásoló tényező a másik oldalon, a vizsgálati végponton a kapcsolat jellemzője (analóg, ISDN, ADSL, kábel, stb.).


- A honlap készültségi foka



Befejezett-e a honlap? Vannak-e rajta üres oldalak?


- Szórakozási lehetőség



A munkán kívül nyújt-e kikapcsolódási lehetőséget?


- Ismertség 



A kereső szerverekben milyen mértékben vannak regisztrálva, más honlapokról, portálokról mutat-e rá link?

A bevezetőmben említett gyors internetes fejlődés miatt a figyelmen kívül hagyott szempontok szerinti összehasonlítást egy későbbi időpontban végezném el, amikor talán jobban mérhetővé válnak.

Honlapok értékelése
www.syngenta.hu

A honlapra látogatva a cég egyszerű logója és egy fényképes menüválaszték tárul elénk, gyors lehetőséget biztosítva, hogy a kínálatából mi érdekli az idelátogatót. Nincs tájékoztatás róla, de rögtön kiderül, hogy 800x600 -as képernyőfelbontásra tervezték a honlapot.

Két ellentétes alapszínt használ, sötétkéket és halványsárgát, amelyek jól illenek egymáshoz. A halványsárga háttéren egyszerű típusú fekete szöveg van elhelyezve. Az oldalak szerkezete táblázatos szerkezetű, jól illik bele a fej- és oldalléces menüszerkezet. A termékekhez  színes fotók tartoznak. 

A bejelentkezés után fej- és oldalléces menüszerkezettel lehet a kívánt belső oldalt elérni. A menük megnevezése egyértelmű, magáért beszél. A fejlécen található a főmenü, az oldallécen az almenü. Így bármelyik oldalról akármelyik oldal két kattinással elérhető. Az oldalléceken vannak ismétlődő menüpontok, így egyéb információkra még könnyebben rá lehet találni.  A cég profiljának megfelelően ( növényvédelem és vetőmag ) a honlap is  két fő domain-re van bontva, a syngenta.hu-ra és vetomag.com -ra. A főmenüből észrevétlenül térünk át, és észre sem vesszük, ha a böngésző címsora ki van kapcsolva. A belső oldalakon a navigáláshoz csak a függőleges görgetősávot kell használni. A website szerkezeti felépítését sitemap-on keresztül tekinthetjük meg.

Minden oldalon látható az aktuális oldal frissítési ideje. Az új információk villogó piros „új” felirattal vannak megjelölve.

A weboldalak között megtaláljuk a Syngenta Magyarország cég bemutatkozását, mint a honlap tulajdonosát. A bemutatkozásból megtudjuk, hogy honnan indult a cég, jelenleg hol tart, és milyen célkitűzései vannak. Megtudjuk a főprofilt: vetőmagtermesztés és növényvédelem.

A termékkínálat bőséges, megtaláljuk a vetőmagokat, valamint a termesztésükhez szükséges növényvédőszereket. Megtalálhatók a termékek területenkénti forgalmazói és árai.  

A vetőmagokhoz részletes fajtaleírás tartozik, termesztői ajánlásokkal. A látogató megfelelő techológiai leírást talál a termesztéshez.

A kapcsolattartást elősegíti a forgalmazók pontos neve, címe, telefonja, valamint a területi képviselők fényképes bemutatkozása és elérhetősége (telefon, e-mail).

www.pioneer.hu

Ennek a honlapnak a Pioneer Hi-Bred International világméretű agrárcég a tulajdonosa,  érdekeltségi területe a kezdő lapon egy világtérképről rögtön kiderül. Gyorsan választhatunk, melyik földrész mezőgazdaságával szeretnénk foglalkozni. A következő oldal a kontinensen belül az országonkénti  képviseletek elérhetőségét mutatja, amik közül választhatunk. Dolgozatomban Magyarország képviseletét elemzem.

Ezután érünk az adott képviselet kezdő lapjára, ami egyszerű megjelenésű, egyszerű szerkezetű. Három színt használ egyéb grafikai elemek mellőzésével, egy-két színes fotóval. Felső vízszintes, szögletes  menürendszert használ zöld színnel, sárga legürdülő menüvel (ahol van). Mindez fehér háttérrel. A fekete szöveg jól látszik 800x600 (erre lett tervezve), ill. 1024x768 -as képernyőfelbontás mellett is . A rövid szövegek szellős elrendezésűek, egy-egy oldal görgetés nélkül elfér a képernyőn.

A honlap frissességére csak a nemzetközi főoldalon találunk utalást, a belső oldalakon nem. Akciók, friss információkra nem találunk utalást. Talán félévente, évente frissítik, ugyanis az árak is havi bontásban, hat hónapra vannak megadva.

A cégről rövid bemutatkozást találunk a képviselet elérhetőségével. A vetőmagüzemről azonban bőséges ismeretanyagot szerezhetünk.

A termékek kínálatában nincs nagy választék, amit pár soros fajtaleírás kísér. Ez csupán a fajta fantázianevének beazonosítására használható. Egyéb partnercégekre, azok termékeire nem találunk hivatkozást. 

A termesztésre és növényvédelemre nincs technológiai leírás, egyéb segítség.

Az előbbieket figyelembe véve szükség van a személyes kontaktus megteremtésére. A területenkénti értékesítési csapatról fényképes bemutatkozást találunk, telefon és mobil elérhetőséggel. E-mail címet, és csak egy központi levélcímet találunk.

Egyéb információs támogatást, szolgáltatást nem találunk sem a növénytermesztéshez, sem az anyagi gazdálkodáshoz.

www.elitmag.hu

E honlap tulajdonosa az Mv ELITMAG KFT., ez már a bejelentkezés közben egy animált logón keresztül kiderül. Itt mindjárt felhívja a figyelmet az 1024x768-as képernyőfelbontásra. A bejelentkezés után a kalászos gabona színeivel harmonizáló kezdőoldalra jutunk, ahol szép fotóillusztráció segítségével mindjárt kiderül a cég főtevékenysége is.

A gabona hajlására emlékeztető íves oldalmenüt találunk logikus sorrendiséget követve. Ezen oldalmenün kívül, és a hosszabb oldalak függőleges görgetősávján kívül egyéb katintásra nincs is szükség. A jobb felső sarokban mindig látom az aktuális oldal címét.

A bejelentkező oldalon a képernyőfelbontáson kívül a frissítés ideje látható. Az „AKTUALITÁSOK” és az „INFORMÁCIÓK” menüpont alatt minden címoldalnak szerepel a frissítési időpontja, ami véleményem szerint megfelel az aktualitásuknak.

A legelső menüpont a „CÉGÜNKRŐL”, ahol nem túl hosszú bemutatkozásukban megtudhatjuk alakulásuk célját és tevékenységüket.

Termékkínálatuk a kalászos gabona széles skáláját öleli át. Mivel közvetlenül nem forgalmazó cég, így konkrét árakat nem találunk, csak a Vetőmag Terméktanács irányárajánlását. Egyéb termékeket kapcsolódó linkeken keresztül találhatunk.  

A „TERMÉKKATALÓGUS”-ban bőséges, szakszerű fajtaleírást és a termesztéshez kimerítő technológiai leírást találunk. Kitűnik a cég és a MTA Mezőgazdasági Kutatóintézet szoros kapcsolata.

A kapcsolattartást a munkatársak fényképes bemutatkozása segíti, névreszóló e-mail címmel, valamint központi telefon és fax elérhetőséggel.

A böngészőt és érdeklődőt bőséges hasznos információval látják el a website-on:


új fajtakínálat, fajtabemutatók, kiállítások, hírek, szakcikkek, GYIK tallózó, 
kapcsolódó törvények és szabványok.

Kapcsolódó és hasznos linkeket találunk a vetőmag termeléséhez, forgalmazásához, szükséges információkkal rendelkező magyar és EU-s website-okhoz. Megtaláljuk az agrárágazat fontosabb folyóiratainak portáljait.

www.ikr.hu

Ez a honlap a bábolnai IKR TERMELÉSFEJLESZTÉSI ÉS KERESKEDELMI RT. honlapja. A bejelentkező oldal egy hosszúra sikeredett cégtörténetből áll, amelyből részletesen megismerjük a cég alakulásának történetét. Egy oldalléces menüszerkezet található a bal oldalon, amiben a szövegméret kicsi, színösszeállítása nem szerencsés (sötétzöld háttér, világoszöld és sárga betűk). A menü kialakítása egy vízszintes és függőleges görgetősávval ellátott ablakban található. Szerencse, hogy a vízszinteset nem sokszor kell használni. Legörgetve a menü aljára megtaláljuk az 1024x768-as képernyőfelbontás ajánlását.

Némely oldalról  a menüszerkezetet használva visszafelé nem tudunk lépegetni. Ekkor szóba jöhet a böngésző szokásos gombjai közül a „vissza”, vagy az „IKR főoldal” nyomógomb. Egyéb grafikai elemeket nem használnak, kevés, nem túl jó minőségű fotókkal színesítik az oldalakat.

Zavaró elem, hogy a szövegben linkre hivatkozik, de a link nem található.

A honlap frissítését a kezdőlapon a képernyőfelbontás mellet találjuk meg, ami három hónappal korábbi. Egyéb oldalon nem találunk a frissítésre vonatkozó adatot. Az „aktualitásokban” az „akciók” között találunk egy oldalt -tól  -ig dátummal. Ám az „aktualitások” között megtaláljuk a 2002-es Gazdanapok szeptemberi programját is.

A termékkínálat a profiluknak megfelel, de kalászos vetőmagért valószínűleg más cégek honlapját is meg kell keresni. Kiemelt partnereikre linket találunk. Zavaró, hogy némely termék csak a menüpontban szerepel, de nem találunk róla leírást. A termékek árai sem találhatók a honlapon.

A némelyik termék fajtaleírása  szűkszavú, hiányos. 

Technológiai leírás nem található.

A kapcsolattartást segíti a központ dolgozóinak felsorolása beosztással megjelölve, cím, telefon, mobil, névre szóló e-mail elérhetőséggel. Megtalálható a területi központok címe, telefon és fax elérhetőséggel.

A honlap a látogató számára nem nyújt támogatást az egyéb információk beszerzéséhez.

teir.vati.hu

A bejelentkező oldal tetszetős, modern stílusú. A képernyőfelbontásra nincs utalás, de a belső oldalak jól működnek 800x600 és 1024x768-as felbontásban is. Az oldalak alapszíne kellemes pasztellszínű, amelyen a szövegek jól olvashatóak. 

A bejelentkező oldalon találunk linket az információs rendszert működtető cég, a Magyar Regionális Fejlesztési és Urbanisztikai Kht. honlapjára, a cég bemutatkozó oldalaira, valamint egy honlaptárra, ahol renszerezetten találunk linkeket a kormányzati és államigazgatási szervek, önkormányzatok honlapjaira, és egyéb hasznos inforációkat tartalmazó honlapokra.

 Az információs rendszerbe belépve a belső oldalakon nehézkes a navigálás, a belső szerkezet bonyolult. Nincs egyértelmű menüszerkezet, sokszor nehezen deríthető ki, hogy hol is vagyunk. A belső lapokat szöveglinkekre építették. A honlapon keresztül elérhető információk csak a regisztrált felhasználók számára elérhetőek. A látogató számára célszerű lenne az elérhető és korlátozott elérésű információkat csoportosítani, megkímélve az érdeklődőt a  fölösleges kattintásoktól.

A nyilvános oldalakon az információ frissességére sehol sem található utalás, ezeket a tartalomból kell megítélni. Figyelembe véve a rendszer fontosságát, bízzunk az adatbázis frissességében!

A honlap üzemeltetőjének a bemutatkozása részletes, megismerhető a cég tevékenysége, szervezeti felépítése, a munkatársakról szakmai önéletrajz található.

A honlap, a célcsoport szempontjából fontos információkat, a vetőmagtermékek felsorolását, fajtaleírásokat, technológiai leírásokat nem tartalmaz.

A kapcsolattartást segíti részletes telefonkönyv publikálása.

A honlapon találunk egy jól rendszerezett honlaptárat és linkgyűjteményt a kormányzati és államigazgatási szervek, azok háttérintézményeinek, önkormányzatok honlapjairól, valamint egyéb hasznos információkat tartalmazó linkekről.

Összehasonlító értékelés

A honlapok összehasonlító értékelését a  mellékelt táblázatok tartalmazzák.

Öszzegzés

Az értékelő táblázat eredménye egybeesik a honlapok böngészése közben kialakult szubjektív érzéseimmel, miszerint legszívesebben az Mv Elitmag Kft. honlapján szörföztem. A Syngenta honlapjával kiegészítve megfelelő információ szerezhető be a szántóföldi növénytermesztéshez.

Az elemzésemet célszerű lenne kibővíteni hasonló profilú cégek honlapjaival, mivel az egyedi rangsor szerint a III. helyezésű Pioneer pontszáma nagymértékben lemarad az első kettőétől. Továbbá kibővíteném az elemzést a kihagyott szempontok beválogatásával.

A TEIR honlapját az elemzésből kihagynám, nem teljesen felel meg  az általam kiválasztott szempontoknak.

2003. júnus 27.  
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