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1. BEVEZETÉS

A mezőgazdaság, mint stratégiai ágazat a világ összes országában politikailag is kiemelt szerepet kap. Megítélésem szerint a kiemelt szerep három tényezőnek tudható be:

· alapanyag, élelmiszertermelés (gazdasági tényező)

· a mezőgazdaságból élők száma, aránya (politikai és gazdasági tényező)

· a természethez való viszony (gazdasági, politikai, környezeti tényező).

Magyarország mezőgazdasága a XX. században megjárta a magasságokat és a mélységeket is. Az, hogy melyik periódus mikor volt, napjainkban nézőpont és politikai beállítottság kérdése, amelyről még az elfogulatlan gazdaságszakértők is sokáig fognak vitatkozni. A magyar parasztság számára (talán helyesebb lenne a vidéki népességet mondani) kevésszer adatott meg a történelem folyamán, hogy saját maga szerezzen érvényt akaratának, eldöntse, hogy melyik az az út, amelyiken járni kíván. Napjainkban erre lehetőség nyílik. Egy olyan társadalmi-gazdasági átalakulásnak vagyunk részesei, ahol elméletileg mindenki saját maga lehet sikerének kovácsa. A lehetőségek adottak, a kérdés az, hogy tudunk-e velük élni?

Személy szerint úgy gondolom, ha a hatalom „csak” alternatívákat ad, kijelöli a lehetséges irányokat, ezekhez megteremti a feltételeket, akkor van rá esély, hogy a lehetőségek, adottságok kihasználásra kerüljenek.

Dolgozatomban a lehetőséget az informatika szemszögéből, az adottságokat a mezőgazdaság szemszögéből kívánom megvizsgálni.

Vizsgálni kívánom:

- a szaktanácsadást, mint tudás és információ forrást,


- az informatikát, mint az egyik lehetséges tudás- és

             információközvetítőt,

         - a gazdákat, mezőgazdasági szervezeteket, mint befogadó 

            célcsoportokat, hogy választ adhassak a címben megfogalmazódó feladatokra. Dolgozatom eredményeként az Olvasó egy esettanulmányon keresztül szembesül a szaktanácsadási célú információs rendszerek értékelésének módszertanával, fejlesztésének lehetőségével. 

2. IRODALMI ÁTTEKINTÉS

2.1. A mezőgazdasági szaktanácsadás

Egy ország szaktanácsadási rendszerének kialakulását nagymértékben befolyásolja a mezőgazdaság fejlettségi foka, az előállított termékek minősége és piaca, valamint a mezőgazdaságban foglalkoztatottak életszínvonala.

A szaktanácsadási rendszer legfontosabb eleme maga a szaktanácsadó. A szaktanácsadónak ismernie kell a termékek mindenkori piaci helyzetét, valamint a korszerű termelési technológiákat és minőségbiztosítási módszereket annak érdekében, hogy hiteles szakvéleményt tudjon a termelőnek adni. A korszerű szaktanácsadási rendszerrel szemben támasztott követelmény, hogy csökkentse a mezőgazdasági vállalatok döntéseire jellemző bizonytalanságot, illetve növelje a döntéshozatal folyamatának gazdasági hatékonyságát.

Ha a mezőgazdasági szaktanácsadás pontos definícióját szeretnénk szakkönyvben megkeresni, akkor azt tapasztalnánk, hogy nehéz feladatra vállalkoztunk, mert a kérdéskörrel kapcsolatos szakirodalom áttanulmányozása során rájönnénk, hogy egységes fogalom meghatározás nem létezik.

Másként fogalmaznak a hazai szakemberek, országonként mást mondanak az UNIÓS országok szakemberei, az USA, a világ más országai.

Az alábbiakban a szaktanácsadás fogalmának néhány definícióját ismertetem. A kiválasztásnál fontos szerepet játszottak azon szempontok, amiket Magyarországon is figyelembe kellene venni:

Hollandia:
„A szaktanácsadás az önkéntes tanulás támogatására kialakított rendszer.”

(Niels Röling , Wageningeni Agrártudományi Egyetem)

Dánia:
„A szaktanácsadás a gazdák szakmai és technológiai ismereteinek bővítését elősegítő tevékenység.”

(Knud Simonsen, Dán Szaktanácsadó Központ)

Írország:
„A szaktanácsadás olyan tevékenység, amelynek alkalmazásakor információátadással hozzásegíthetjük a vidéki lakosságot életszínvonalának emeléséhez.”

(Joseph Mannion, Dublini Egyetem)

Skócia:
„A szaktanácsadás olyan ismeretátadás, amelynek felhasználásával a gazdálkodó magasabb jövedelemre tehet szert.”

(George Barton, Szaktanácsadási Központ Edinburgh)

Franciaország: „A szaktanácsadás nem más, mint a gazdálkodók, és a vidéki lakosság számára nyújtott olyan információszolgáltatás, amely elősegíti az önfejlődést.”

(Michel Le Gouis, szaktanácsadó)

Németország:
„A szaktanácsadás a gazdálkodók problémamegoldását, konfliktuskezelését támogató szolgáltatás.”

(Volker Hoffmann, Hohenheimi Egyetem)

Svédország:
„A Szaktanácsadás a különböző szervezetek azon tevékenysége, amely a kutatási eredményeket és a politikai célokat közvetíti a gazdálkodók felé.”

(Cecilia Waldenström, Svéd Agrártudományi Egyetem)

Amerikai Egyesült Államok:

„A szaktanácsadás a gyakorlatban jártas kutatók szakismereteinek kiterjesztését jelenti, egyben hozzájárul a gazdálkodók egymás és a témaspecialisták közötti információcsere létrejöttéhez.”

(Barbara Ludwig, Ohio Állami Egyetem)

Fenti fogalom meghatározásokból kitűnik, hogy a definíció nem egységes. Minden ország másra helyezi a hangsúlyt attól függően, hogy milyen az ország mezőgazdaságának helyzete, megítélése.

Magyarországon többféle definíció létezett és létezik ma is. Egy általánosan elfogadott definíció szerint: 

„A mezőgazdasági szaktanácsadás olyan szolgáltatás, amely oktatási módszerekkel támogatja a gazdálkodókat a termelési folyamatok fejlesztésében, elősegítve ezzel a gazdálkodók életszínvonalának növelését, valamint a vidéki élet társadalmi megítélésének javulását.”

(Kozári József, Szent István Egyetem Gödöllő)

A pontos definícióban ugyan nincs egyetértés, de a feladatkör meghatározásában egységesek a szakemberek: „Magyarországon a mezőgazdasági szaktanácsadásnak olyan szolgáltatásnak kell lennie, amely hatékony kommunikációs módszerek alkalmazásával segíti a gazdálkodókat az általuk adaptálható legújabb ismeretek megszerzésében”.

(Kozári, 2000)

2.1.1. A hazai mezőgazdasági szaktanácsadás történetének rövid áttekintése

Magyarországon a mezőgazdasági szaktanácsadás kialakulásának kezdete a középkorra datálható, ezzel nem csak Európában, hanem világszerte is az elsők között említhető Pázmány Péter aki 1635-ben alapította a Nagyszombati Egyetemet, ahol mezőgazdasági ismereteket is oktattak.

Az első igazán szaktanácsadó szervezet az 1892-ben jött létre és Tanácsadó Bizottság néven működött.

A XX. század Magyarország s talán az egész világ számára „mozgalmasabb” volt mint az emberiség egész addigi történelme. A mezőgazdaságban az 1950-esévek végén és az 1960-as évek elején történtek olyan változások amelyek hosszú időre meghatározták a mezőgazdaság, a vidék és talán az ország fejlődésének irányát. Ettől az időszaktól kezdődött a mezőgazdaság kollektivizálása, jöttek létre és erősödtek meg a mezőgazdasági nagyüzemek, és ekkor teremtődött meg a feltételrendszere annak, hogy az intézményesen szervezett szaktanácsadói munka beinduljon.

Az FM. 17/1964.(XII.30.) számú rendeletével megteremtette a szaktanácsadási hálózat megszervezésének jogi alapjait.

Gyakorlati tapasztalatok támasztották alá a döntés helyességét:

· jövedelmezőbb lett a termelés

· emelkedtek a hozamok

· gyakorlatban is alkalmazásra kerültek a korszerű termelési eljárások

2.1.2. A mezőgazdasági szaktanácsadás napjainkban

A világ különböző országaiban eltérő tanácsadói rendszerek jöttek létre az adottságoknak, a lehetőségeknek és a mezőgazdaságban élők aktivitásának függvényében, így beszélhetünk:

Alulról építkező szaktanácsadás
(Dánia, Dán Családi Farmerek Szövetsége)
Felülről építkező szaktanácsadás
(Írország, TEAGASC)
Az előző kettő kombinációja
(Hollandia)
A szaktanácsadási rendszereket finanszírozás szempontjából is csoportosíthatjuk:

· Non-profit szaktanácsadási rendszerek.

· Profit orientált szaktanácsadási rendszerek.

· „Félprofit” szaktanácsadói rendszerek.

Magyarországon többféle szaktanácsadási stratégia működik együtt, több-kevesebb összehangoltsággal. Hazánk mezőgazdaságának helyzete egyedinek mondható, így a külföldi példák adaptálása nehezen megoldható.

Ez csak az elmúlt évtizedet nézzük többféle szaktanácsadói szolgálat kiépítésének lehettünk tanúi. Az alapot az 1992-ben a PHARE mezőgazdasági Szaktanácsadási projekt keretében szerkesztett Szaktanácsadói Kézikönyv jelentette.

A kézikönyv szerint a szaktanácsadás célja: „A szaktanácsadó szolgálat és a szaktanácsadás célja az, hogy segítsék a gazdát megfelelő szintű menedzsment készségek kifejlesztésében, és a jó gyakorlati gazdálkodási módszerek kialakításában. Valamennyi szaktanácsadónak foglalkozni kell a következő alapkérdéssel: Hogyan érheti el a gazdálkodó a vállalkozásból származó jövedelmének növelését?”.

A PHARE program eredményeire alapozottan az alábbi rendszerek kiépítésére történtek próbálkozások:

· Állami finanszírozású szaktanácsadási szolgálat: A szaktanácsadói szolgálat létrehozása a szaktanácsadók képzésével kezdődött meg. Az európai országok abban az időben tértek át a részbeni állami finanszírozásra, ezért a terv elvetésre került, lényegében a szaktanácsadói képzésen kívül semmi nem valósult meg belőle.

·  Államilag támogatott vállalkozói alapú tanácsadói rendszer: A szaktanácsadók egyéni vállalkozók, a tanácsadói tevékenység igénybevételéért a gazdálkodók kapnak támogatást. A rendszer ma is működik, a szaktanácsadó számára jelentős adminisztrációs terheket ró.

· Kamarai tanácsadó hálózat: Németországi minta alapulvételével, informatikai eszközökre épített tanácsadói szolgálat létrehozása volt a cél. A gazdaregisztráció, a különböző alapnyilvántartások létrehozása volt az elsődleges cél. A gazdákkal a kapcsolatot a gazdajegyzők tartották, jellemző volt a csoportos konzultáció. A tanácsadói rendszerek közül a leginkább politikától átszőtt rendszer. A megelőző kormányváltás szűkítette, a jelenlegi bővíti a kamarák hatókörét, és ez hálózat működésére hatással van.

· Agrároktatási intézményekre alapozott szaktanácsadói hálózat: Az agrár-felsőoktatási intézmények mellett működő üzemgazdasági statisztikai szolgáltatásokra, majd a Termelésfejlesztési Intézetek hagyományaira épült. A meglévő szellemi és technikai bázis ellenére a terv  finanszírozási problémák, valamint az oktatási intézmények és a gazdálkodó egységek közötti kapcsolatrendszer megváltozása miatt nem valósulhatott meg.

· Államilag támogatott szaktanácsadói szolgálat: A rendszer keretében az Országos Szaktanácsadói Központhoz kapcsolódó Regionális Szaktanácsadási Központok működnek. A szaktanácsadók támogató intézményi háttérrel kerülnek felvételre a Szaktanácsadó Névjegyzékbe, önállóan szerződés alapján végzik munkájukat. Rendszeres képzésük megszervezésre kerül. Az állami támogatást a gazdálkodók kapják.

A szaktanácsadói tevékenységben meghatározó a növényvédelmi szolgáltatás, a tápanyag visszapótlással kapcsolatos szolgáltatások, könyvelési, adózási tevékenységek, de egyre inkább megfigyelhető a pályázatírással kapcsolatos tevékenységek bővülése.

Elmondhatjuk, hogy a magyar mezőgazdaság sajátosságaihoz igazodó szaktanácsadói rendszer változatot még nem sikerült megtalálni.

Ahhoz, hogy Magyarországon is kialakulhasson egy jól működő szaktanácsadói rendszer az alábbiak szükségesek:

· társadalmi konszenzuson alapuló agrár- és vidékfejlesztési stratégia,

· állami támogatás,

· az elmélet és a gyakorlat egymáshoz való közelítése,

· fenntartható fejlődés.

A szaktanácsadást általában két dimenzióban vizsgálhatjuk. Az egyik a kommunikáció, ami a gazdálkodó számára használt információk közlése, továbbítása, a másik az oktatási dimenzió, ami a szakma specifikus tudás készségek megszerzését jelenti.

A szaktanácsadással kapcsolatos elméleti megfogalmazások és a napi gyakorlat is igazolja, hogy a szaktanácsadás nagyon szoros kapcsolatban van az informatikával.

Az AGRO 21 füzetekben ezt olvashatjuk a szaktanácsadásról: ”a szaktanácsadó hálózat közvetíti az információkat a termelő felé a piaci, gazdasági, környezeti, stb. változásokról és a megoldások lehetséges módjáról, azokat lehetővé tevő eszközökről, keretekről”.





              (Kárpáti László, 2003)                                                    

Elmondhatjuk: a szaktanácsadás folyamata úgy is felfogható, mint információ feldolgozás és információ-szolgáltatás.

2.2. Információs társadalom

Azzal, hogy Magyarország bejelentette csatlakozási szándékét az Európai Unióhoz, kijelölte azt az irányt, amelyen a jövőben haladni kíván. Az európai fejlődési folyamat egyértelműen a tudásalapú gazdaság és az információs társadalom irányába halad. A csatlakozás hosszú időre meghatározza azokat a kereteket, amelyek befolyásolják társadalmi-gazdasági fejlődésünket.

Ha a felkészülés időszakában nem élünk lehetőségeinkkel, akkor a végbemenő változások eredményeiből nem részesülünk, lemaradunk, függővé, sőt kiszolgáltatottá válhatunk más országokkal, régiókkal szemben.

Napjainkban elfogadott tény, hogy az információ mind szélesebb körű alkalmazása segíti a társadalom megújulását, és utat nyit az egyéni kezdeményező készségnek, vállalkozói kedvnek, szélesíti a kulturális javak fogyasztását és globálissá teszi az emberi tudás megszerzését, megosztását, miközben soha nem látott mértékben megsokszorozza azt.

Ha élni akarunk lehetőségeinkkel, akkor kimondhatjuk: Magyarország jövője az információs társadalom kialakításában rejlik.

2.2.1. Az európai információs társadalom célkitűzései

Helsinkiben 1999. XI. 22-24 között megrendezett információs technológiai konferencián bejelentett Elektronikus Európa-kezdeményezés (eEurope) célja az informatikai-technológiai forradalom gazdasági és szociális kihívásaira adott pozitív válasz, a foglalkoztatás, a növekedés és a termelékenység elősegítése, és annak biztosítása volt, hogy az információs társadalom kialakulása számára összetartó, s ne további töredezettséget eredményező, lehetőséget, s ne fenyegetést hozó tényezővé váljon.

2.2.2. A magyar információs társadalom célkitűzései

Magyarország 2000 tavaszán jelezte csatlakozási szándékát az eEurope programhoz. A jelenleg hatályos eEurope+ 2003. évi kormányzati akcióterve az alábbi határidőket tartalmazta:

· 2002: 
Meg kell valósítani, hogy az üzleti szféra számára egyszerűbb legyen az online adminisztráció, és könnyebb legyen a vállaltalapítás folyamata.

· 2002 végéig: A elektronikus formában is hozzáférhetővé kell válniuk a közérdekű információknak

· 2002 végéig: Népszerűsíteni kell a nyílt forráskódú szoftverek használatát az állampolgárok körében.

· 2002 végéig: Meg kell teremteni a közintézmények, például múzeumok, könyvtárak internetes elérhetőségét.

· 2003 közepéig: Meg kell valósítani a legfontosabb közszol-gáltatások online elérhetőségét

                             (eKormányzat, 2005)

A csatlakozáskor az EU előírásokat fogalmazott meg Magyarország számára.

Az előírásokat az alábbi kimutatás tartalmazza (pirossal kitöltve a mezőgazdasági vállalkozások számára is figyelembeveendő előírásokat)

	A polgárok számára

Nyújtott szolgáltatások
Jövedelemadó

· adóbevallás megtétele, értesítés a kivetett adóról

Álláskeresés

· munkaügyi hivatalok

Társadalombiztosítási kifizetések 

( legalább három az alábbi négy lehetőség közül)

· munkanélküliek járadékai

· gyermekek után járó pótlékok

· gyógyászati költségek

· tanulói ösztöndíjak

Személyi dokumentumok

· útlevél

· jogosítvány

Gépkocsik nyilvántartásba vétele

· új, használt, importált autók

Építési engedély kérelem

A rendőrségnek tett bejelentések

· pl. tolvajlás esete

Közkönyvtárak

· katalógusokhoz, keresési lehetőségekhez való hozzáférés

Születési és házassági bizonyítványok

· kérelmezésük és kiadásuk

Felsőbb oktatásba történő jelentkezés

· ide értve az egyetemeket is

Költözés bejelentése

-lakcímváltozás

Egészségüggyel összefüggő szolgáltatások

· interaktív tanácskérés

· korházi bejelentkezés


	Az üzleti szférának

nyújtott szolgáltatások

Munkavállalók részére biztosított hozzájárulások
Társasági adó

Általános forgalmi adó

Új társaságok bejegyzése
Adatközlés a statisztikai hivatalnak

Vámnyilatkozatok

Környezetvédelemmel összefüggő engedélyek

Közbeszerzés


Mk

 t


1. táblázat: a közszolgáltatások online elérhetőségi terve

  Forrás: e Kormányzat, 2005
Az EU előírás együttes azonban nem merül ki a szolgáltatásokra vonatkozó minimum kijelölésében: minden résztvevőnek fel kell készülnie arra, hogy a jelenlegi helyzet számában és mélységében messze meghaladó mennyiségű, hasonló természetű igénynek megfelelve lehetünk csak egyenjogú információs partnerek.

2.2.3. Magyarország jelenlegi helyzete.

Az ország jelenlegi helyzetét az Informatikai és Hírközlési Minisztérium 2003. novemberében meghirdetett Magyar Információs Társadalom Stratégia (MITS) értékelte.(MITS 2003.november) Az értékelésből csak azokat az adatokat emeltem ki amelyek megítélésem szerint dolgozatom szempontjából hasznosak.

A fejlett országokban az elmúlt 5-10 évben az info-kommunikációs eszközök robbanásszerű terjedése volt tapasztalható, amivel Magyarország csak a mobiltelefónia terén tudott csak lépést tartani.

Számítógép-ellátottság tekintetében Magyarország jelentős lemaradásban van. Az EU-ban átlagosan háromszor annyi gép jut 100 főre mint nálunk. A csatlakozni kívánó országok között a nyolcadik helyen állunk megelőzve Lengyelországot, Litvániát, Bulgáriát, Törökországot és Romániát.

Elvesztettük a 90-es évekbeli relatíve jó pozícióinkat, az információs társadalom mérőszámai szerint hátrébb kerültünk a rangsorban.

Felmérés szerint 2003. év közepén a háztartásoknak kevesebb, mint egyharmada rendelkezett számítógéppel, és csak közel egytizede Internet-hozzáféréssel. Az otthoni Internet-hozzáféréssel rendelkezők arányát tekintve a csatlakozásra váró országok közötti rangsorban csak két kelet európai ország áll mögöttünk, miközben néhány évvel ezelőtt még a fejlettebb közép európai országokhoz mértük magunkat.

A hazai Internet-használók aránya magasabb, mint a csatlakozó országok átlaga, de nem éri el az EU átlagának felét.

A Magyar gazdaságnak is rá kell ébrednie arra, hogy szerkezeti átalakulás nélkül a gazdasági növekedés ütemét nem lehet fenntartani. A szerkezeti átalakulás mérőszámát pedig azzal lehetne mérni, hogy a nemzeti jövedelemhez hozzáadott érték hány százalékát állítják elő a szolgáltató ágazatok. (EU átlagban ez 70 % körül alakul)

Magyarországon a szolgáltatásokon belül az elektronikus szolgáltatások részaránya is nagyon alacsony. 

Talán levonhatjuk azt a következtetést, hogy a magyar gazdaság még nem nevezhető információs gazdaságnak, mivel a teljes GNP kisebb része származik információs árucikkekből és szolgáltatásokból. Különösen alacsony az egyik legfontosabb mérőszám, az információs gazdaság által az egyes termékek értékéhez hozzáadott tényleges érték.

Az elektronikusan elért árbevétel 250-350 Mrd Ft-ra tehető a KSH és a GKI adatai alapján (MITS 2003). Az árbevétel jelentős része az Internet használatból származik (információgyűjtés, levelezés)

Magyarországon még csak a cégek mintegy 40 %-a rendelkezik saját honlappal és ezek 75 %-a  passzív funkciójú, tehát csak információ nyújtásra korlátozódik.

A GKI 2003. év elején felmérést végzett. A felmérés eredménye a weboldalak fejlettségi szintje alapján az alábbi:

	Megnevezés
	Megoszlás 
%
	Cég
db

	
	
	

	Csak információ
	73,28
	17 000

	Interakció
	18,10
	4 200

	Tranzakció
	6,90
	1 600

	Integrált tranzakció
	1,72
	400

	 
	
	

	Összesen:
	100,00
	23 200


 2. táblázat: a weboldalak fejlettségi szintje

  Forrás: GKI, 2003
Fenti adatok Magyarország egészére vonatkoznak. Ha részletesebb vizsgálatokat végeznénk akkor döbbennénk rá, hogy milyen egyenlőtlenségek vannak az ország lakosai, régiói és gazdasági ágazatai között. 

A fejlődés gyorsítása, a lemaradás csökkentése érdekében a kormányzat (MITS) programjából témám szempontjából három fő irányelvet emelnék ki:

· szélessávú hálózatok kiépítése

· hozzáférés/elérés fejlesztése

· közcélú, közhasznú adatok, szabványok és szoftver eszközök biztosítása.

A MITS egy kihívásra adott válasznak tekinthető, amelynek célja: az információs társadalom kiépítése úgy, hogy a kommunikációs és információs technológiánkat lehetőségeinkhez mérten fejlesszük, tegyük lehetővé a technológia széleskörű alkalmazását, és ezáltal végbemehet a társadalom modernizációja, a gazdaság versenyképességének növelése.

A MITS egy kormányzati elképzelés, amelynek megvalósítása nem csak a kormányzaton múlik. A végrehajtáshoz megfelelő szemléletre, kemény munkára és szürkeállományunk maximális kihasználására lesz szükség.

Ha ezt az elképzelést megvalósítjuk, akkor a jövő magyar információs társadalmának versenyképesebb gazdasági egységei, gazdagabb állampolgárai lesznek és kialakulhat egy új életminőség, amely annak az ígéretét hordozza, hogy lehet jól is élni ebben az országban.

2.2.4. Az agrárium helyzete

Napjainkban Magyarországon a vidéki térségek és a mezőgazdaság számos olyan problémával küzd, amelyre az információs társadalom kiteljesedése megfelelő választ nyújthat. A gazdálkodókat, a vidéki népességet segítő szolgáltatások fejletlenek, az ágazati és vidékfejlesztési információk hiányosak, nehezen hozzáférhetők.

Az agrárágazat és a vidékfejlesztés területe közvetlenül a lakosság közel 60, áttételesen az élelmiszer minőségén és árán, valamint a környezet állapotán keresztül 100 százalékát érinti.

Az agrárgazdaságok jelenleg válságba vannak, többségük gazdasági problémákkal, a stratégia hiányából fakadó napi kényszer döntéshozatallal rendelkezik. Ezt a helyzetet tovább rontja a földrajzilag nagy területen való és szétszórt elhelyezkedés, a lassú és magas költséggel működő informatikai lehetőségek, valamint a megnövekedett információs igény

A MITS kiterjesztése az agrár és vidékfejlesztés területeire jelentősen hozzájárulhat a szereplők információs szintjének emeléséhez, a kommunikáció bővítéséhez, a helyi, kistérségi tudásmenedzsment kialakulásához, a számítógépes hálózaton alapuló munka elterjedéséhez.

2.2.5. A MITS az agráriummal kapcsolatos célkitűzései

Legfontosabb célkitűzések: (MITS,2003)

· a hazai és az EU közhasznú információkhoz való hozzáférés biztosítása,

· a hazai versenyképes mezőgazdasági termelés piaci környezetének fejlesztése,

· innováció, tudástranszfer támogatás,

· vidékfejlesztési hálózatok kialakulásának, helyi és regionális tudásmenedzsment lehetőségeinek kialakítása.

A mezőgazdasági információs rendszer kialakulásának alapfeltétele, hogy az elektronikus térben megfelelő mennyiségű és minőségű adat legyen megtalálható. Az adat értékét a gazdasági hasznosulása mutatja meg, így célszerű lenne a célcsoportok igényeiből kiindulni. Az igényfelmérés után állami támogatással adatbázisokat kell létrehozni.

Az adat előállítás formái:

· már meglévő, papír alapú adatok digitalizálása,

· adatszolgáltatóktól történő vásárlás,

· munkafolyamatok elektronizálása mentén létrejövő adatok,

· meglévő adatbázisok adaptálása.

Az adatokon túlmenően különösen az agrártámogatások hatékony felhasználása érdekében célszerű támogatott gazdasági információkat biztosítani:

· Hazai információk.

· Európai nagybani piacok és kikötők információi.

· Árutőzsdék árinformációi.

· Nemzetközi gazdasági hírügynökségek árupiaci információi és trendjei.

· Céginformációk.

· Külföldi agrárgazdasági előrejelzések.

· Hazai és külföldi agrárgazdasági sajtószemle.

A közhasznú információk tekintetében a MITS konkrét projektjavaslatokat tesz:

· Agrártermeléssel összefüggő hazai és EU jogszabályok és űrlapok adatbázisa.

· EU ás hazai agrár és vidékfejlesztési támogatások információ, dokumentumok, esettanulmányok.

· Ügyintézéssel kapcsolatos ügyleírások, dokumentumok, címek.

· Az EU, az FVM és a MHV által kiadott felhívások, információk.

· Növényvédőszer-katalógus.

· Agrármeteorológiai előrejelzés.

· Szakértői névjegyzék.

· Gabonaraktár nyilvántartás.

· Intervenciós rendelkezések.

· Export felhívások, intervenciós felhívások.

· Kártevő és növényi betegségek előrejelzése.

· Állatszállítással kapcsolatos VPOP határinformációk.

· Állategészségügyi űrlapok kitöltő és letöltő rendszere.

· Minőségi és szabvány előírások.

· Államilag elismert vetőmag katalógus.

Fentiekből látható, hogy kormányzati körökben is felmerült az egységes agrár-adatvagyon létrehozásának szükségessége. A kérdés csupán az, hogy ki hozza létre, ki kezeli, ki ellenőrzi és milyen minőségű lesz ez az adatvagyon? 

 Az MTA Agrár-Műszaki Bizottság 2004.január 20-21.-i XXVIII. Kutatás és Fejlesztési Tanácskozásán a kerekasztal-beszélgetés felvezető előadásának mottója: „Agrárpolitikát nem az utcán, zöld, fehér és KEREK-asztal mellett kell csinálni egy információs társadalomban, hanem szabványos adatgyűjtésre, ellenőrzésre, aggregációra, az ezekből számítható egyensúlytalanságok modell-alapú feltárására alapozva automatizmusokra kell(ene) jórészt bízni az intézkedések kidolgozását, hiszen csak így biztosítható a stratégiai jelentőségű mezőgazdaságban (a jelentős társadalmi befolyásoló tényezők miatt szinte közalkalmazottként) foglalkoztatottak léte, a gépészeti és elektronikai technológiák fejlesztésének, alkalmazásának jövedelmezőségi háttere, a kapcsolódó környezet védelme.”









(Pitlik László, 2004) 

Az EU csatlakozást követően a megváltozott piaci körülmények, támogatási rendszer, agrárszabályozási környezet és az agrárfinanszírozási feltételek következtében lényegesen meg fog változni az agrár értéklánc.

Az EU támogatásokkal kapcsolatban, a minél több támogatás lehívása érdekében fontos nem csak információt, tájékoztatást kell az Interneten elérhetővé tenni, hanem pályázatkészítő automatikus és fél automatikus szolgáltatásokat is. A pályázatkészítő szolgáltatást konkrét szervezetre kell telepíteni, hogy a szükséges személyes tanácsadást is biztosítani tudja.

Az e-kommunikációs eszközök és szolgáltatások közül az alábbi eszközök elterjedését támogatja a MITS:

· Levelező listák használata.

· Fórumok üzemeltetése.

· Internet telefon használata.

· Videó konferencia használata.

· Virtuális, szervezetek, szövetkezetek létrehozása.

Az informatikai infrastruktúra fejlesztése az egyes célcsoportoknál és szervezeteknél stratégiai fontosságú:

· Szaktanácsadók.

· Termelői szervezetek, kiemelten a Magyar Agrárkamara.

· Tartalomszolgáltatók az innováció területén.

· Egyes termelői csoportok.

· Vidékfejlesztésben érdekelt civil szervezetek, kistérségi szövetségek.

3. ANYAG, MÓDSZER

Dolgozatom első részében a szaktanácsadással kapcsolatos ismereteket, álláspontokat igyekeztem felvázolni. Ezt követően az informatika kérdéskörét taglaltam olyan szempontok alapján, amelyek esetleg a szaktanácsadók számára fontosak lehetnek. Kitértem a kormányzat jövőre vonatkozó elképzeléseire, mert ezen elképzelések ismeretében tudom a kitűzött célt elérni.

Ebben a fejezetben a feldolgozott anyagot és a vizsgálat módszereit mutatom be.

A vizsgálat kiterjed:

· A mezőgazdaság általam lényegesnek tartott idősoraira, mert, bizonyítani szeretném, hogy a mezőgazdaság jelentősége az egyes nemzetgazdasági mutatók csökkenése ellenére megkérdőjelezhetetlen.

· A vizsgálathoz legközelebb álló évek rendelkezésemre álló növénytermesztési és állattenyésztési kapacitására, mert ezzel is érzékeltetni szeretném az ágazat fontosságát

· Az elmúlt 10 évben a földhasználatban bekövetkezett változásokat, mert megítélésem szerint a célcsoportok kiválasztásánál rendkívüli jelentőséggel bírnak

· A mezőgazdasági népesség kor és iskolai végzettség szerinti összetételére, mert ez a két tényező meghatározhatja az informatikához való viszonyulást

· A szaktanácsadás és az információ kapcsolatára, próbálom érzékeltetni az információ jelentőségét, érzékeltetni azt, hogy értékkel bíró.

· Az információval kapcsolatos feladatok vizsgálatára, mert e nélkül információs rendszert nem lehet kialakítani

· Napjaink azon számítástechnikai eszközeire, amelyek a szaktanácsadásban szerepet játszhatnak, és amelyeket egy szaktanácsadónak ismerni kell.

· Azokra a lehetőségekre és eszközrendszerre, amelyek a szaktanácsadók rendelkezésére állnak, hogy tudjon élni a választás lehetőségével.

· Végezetül bemutatom Kisbér kistérséget, érzékeltetni próbálva azt, hogy azok a megállapítások, trendek, amelyek országosan is igazak, a kistérségben is elfogadhatók.

3.1. Mezőgazdaság

A kilencvenes évtized gazdasági-társadalmi változásai gyökeresen átalakították a magyar mezőgazdaság tulajdonviszonyait és szervezeti rendszerét. A változások eltérő módon érintették az ország lakosságát, és az egyes országrészeket.

A változások közül az elkövetkezendőben csak azokat emelném ki, melyeket a téma szempontjából én fontosnak és szükségesnek tartok. Természetes, hogy más szempontok is létezhetnek. Meggyőződésem, hogy a több évtizedes szakma tapasztalat alapján a kiválasztott szempontok mások számára is elfogadhatóak lesznek.

A mezőgazdaságban dolgozók számára szomorú tény, hogy az ágazat nemzetgazdasági szerepe egyre csökken. (a szomorú tényt ebben az esetben a jövedelmezőség szempontjából, valamint azon vidéki foglalkoztatottak szempontjából értem, akik nem tudnak munkát szerezni.)

Az alábbi táblázat idősorai ezt prezentálják:

	Év
	A mezőgazdaság 

	
	Hozzájárulása
	Részesedése

	
	a GDP-hez
	az összes
hozzáadott
értékhez
	a kivitelből
	a beruházásokból
	a foglalkoz-
tatásból

	1990
	12,5
	14,5
	23,1
	8,7
	14,2

	1991
	7,8
	8,5
	25,1
	4,3
	11,9

	1992
	6,5
	7,2
	26,0
	2,9
	11,3

	1993
	5,8
	6,6
	23,4
	3,1
	9,1

	1994
	6,0
	6,7
	22,7
	2,9
	8,7

	1995
	5,9
	6,8
	23,6
	2,9
	8,0

	1996
	5,8
	6,5
	21,6
	3,4
	8,3

	1997
	5,2
	5,9
	15,5
	3,6
	7,9

	1998
	4,9
	5,5
	12,0
	3,6
	7,5

	1999
	4,2
	4,8
	9,2
	3,4
	7,1

	2000
	3,7
	4,2
	8,4
	3,3
	6,5

	2001
	
	4,3
	7,5
	3,0
	6,3


3. táblázat: a mezőgazdaság kiemelt mutatóinak alakulása

Forrás: Agrár-és Vidékfejlesztési Operatív Program, 2003

Ha viszont az ágazatnak a külkereskedelmi egyenleg formálásában betöltött szerepét nézzük meg ugyanabban az időszakban, akkor látható, hogy a mezőgazdaság és az élelmiszeripar rendelkezik csak kiviteli többlettel.

[image: image1.png]



1.sz. ábra: a külkereskedelmi forgalom egyenlege (1990-2001)

Forrás: AVOP 2003.12.16-i 30. változatában közölt ábra

A mezőgazdasági termelés fő jellemzőit mutatom be az alábbi táblázatokban:

A földterület művelési ágak szerint 2002.-ben

	Megnevezés
	Terület

1000 ha
	Megoszlás

%

	Szántó
	4.516
	48,5

	Kert
	99
	1,1

	Gyümölcsös
	97
	1,0

	Szőlő
	93
	1,0

	Gyep
	1.063
	11,4

	Mezőgazdasági terület
	5.867
	63,1

	Erdő
	1.772
	19,0

	Nádas
	60
	0,6

	Halastó
	33
	0,4

	Termőterület
	7.732
	83,1

	Művelés alól kivett terület
	1.571
	16,9

	Összesen
	9.303
	100,0


2. táblázat: a földterület művelési ágak szerint 2002.-ben

Forrás: KSH

	Megnevezés
	Állatlétszám

1000 db
	Állatsűrüség

db/100 ha

	Szarvasmarha
	770
	13,1

	Ebből: tehén
	362
	6,2

	Sertés
	5.082
	86,6

	               Ebből: anyakoca
	381
	6,5

	Juh
	1.103
	18,8

	Ebből: anyajuh
	854
	14,6

	Tyúkféle
	32.206
	548,9


3. táblázat: az állatállomány 2002-ben

Forrás: KSH

Az adatgyűjtés kapcsán egy  olyan meglévő problémára szeretném felhívni a figyelmet, ami például a jelenleg folyó gazdaregisztráció során is előtérbe került. Történetesen az, hogy egy kistérség kimutatott földterülete nem egyezik meg a tényleges földterülettel. Ha ezt elfogadjuk egy kistérségre, akkor igaznak kell lennie az ország egész területére is, és ebben az esetben talán kérdőjelekkel kellene ellátni a mezőgazdasági informatikát.

Ezek a kérdőjelek tovább sokasodhatnak, ha online módon szeretnénk a fenti adatokat megtekinteni. Megítélésem szerint elfogadhatatlan az a gyakorlat, hogy rendelettel kötelezik a gazdálkodókat a statisztikai adatok közlésére, ugyanakkor ezek az adatok csak előfizetéssel hozzáférhetők.

Az elmúlt évtized a tulajdonviszonyokban, ezen belül is a földtulajdonokban hozták a legjelentősebb változást. A tulajdonváltás hatásait csak abból a szempontból vizsgálom, amit a téma szempontjából fontosnak tartok.

Az alábbi ábra a földhasználat változását mutatja be:
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2. ábra: a földhasználat változása (1989-2001)

Forrás: AVOP 2003.12.16-i 30. változatában közölt ábra

A földhasználatban bekövetkezett változások magukkal hozták a gazdasági szervezetek, valamint a dolgozók létszámának megváltozását is.

Az alábbi táblázat a mezőgazdasági termeléssel foglalkozók számát mutatja be birtokkategóriánkénti bontásban.

	Megnevezés
	Gazdaságok
	Földterülete
	Átlag
gazdaság/ha

	
	Száma
	Megoszlása
	ha
	Megoszlása
%
	

	Egyéni gazdaságok

	10 ha alatt
	874 037
	94,51
	890 590
	34,07
	1,02

	10-50 ha
	43 630
	4,72
	916 730
	35,07
	21,01

	10-100 ha
	4 653
	0,50
	324 920
	12,43
	69,83

	100-300 ha
	2 219
	0,24
	360 209
	13,78
	162,33

	300 ha felett
	249
	0,03
	121 551
	4,65
	488,16

	Összesen
	924 788
	100,00
	2 614 000
	100,00
	2,83

	Gazdasági szervezetek

	10 ha alatt
	787
	12,71
	3 067
	0,08
	3,9

	10-50 ha
	1 356
	21,13
	40 640
	1,06
	29,97

	10-100 ha
	593
	9,65
	45 625
	1,19
	76,94

	100-300 ha
	1 101
	19,51
	232 724
	6,07
	211,38

	300 ha felett
	1 555
	37,00
	3 511 944
	91,6
	2258,48

	Összesen
	5 392
	100,00
	3 834 000
	100,00
	711,05


4. táblázat: Az egyéni gazdaságok és a gazdasági szervezetek száma és termőterülete birtokméret szerint, 2000
Forrás: Általános Mezőgazdasági Összeírás 2000

Megítélésem szerint egy informatikai rendszer kialakításánál  figyelembe kell venni adott sokaság elemszámát. Matematikai értelemben egy 10 ha alatt gazdálkodó 1,02 ha/gazdaság átlagterületű gazdálkodó ugyanúgy egy gazdaságot jelent mint egy 300 ha feletti 488 ha/gazdaság átlagterületű. Az viszont nem lehet kétséges, hogy a szaktanácsadáshoz, az informatikához való viszonyuk sem lehet azonos.

 Nem általános érvényű megállapítás, korreláció számítással nem támasztottam alá, de tapasztalataim alapján bizonyosra veszem, hogy az életkor és az iskolai végzettség befolyásolja az informatikai eszközök használatát.

Az életkorra és az iskolai végzettségre mutat rá az alábbi két táblázat.

	Megnevezés
	Foglalkoztatottak
	Az összes foglalkoztatott
iskolai végzettség szerinti megoszlása
%

	
	Létszáma
fő
	Megoszlása
%
	Általános
és alacsonyabb
	Közép

iskola
	Felsőfokú iskola

	14-29 év
	43 569
	17,9
	-
	-
	-

	30-39 év
	56 225
	23,1
	-
	-
	-

	40-49
	82 999
	34,1
	-
	-
	-

	50-
	60 607
	24,9
	-
	-
	-

	Összesen
	243 400
	100,0
	34,1
	58,2
	7,7


5. táblázat: a mezőgazdasági munkaerő kor szerinti összetétele 2001-ben

Forrás: KSH

A táblázat a mezőgazdasághoz fő foglalkozásszerűen kötődők létszámát tartalmazza. Megjegyezni kívánom, hogy 1990-ben ez a létszám 693.000 fő volt.

Az előző táblázatok mindegyike sajnos nem ugyanarra az időszakra vonatkozik (ugyanolyan tartalmú adatsorok nem voltak fellelhetők, az egy év eltérés megítélésem szerint nem alapja téves következtetések levonásának).

Dolgozatom koncepciója szerint és saját tapasztalataim alapján a birtokméret, a kor és az iskolai végzettség befolyásolja az informatikának mint módszernek a használatát, ezért  is  tartottam  fontosnak az adatokat ismertetni.

Amikor a mezőgazdaságból élők számáról olvasunk, hallunk adatokat gyakran lényeges különbségeket tapasztalunk az egyes közléseknél. Ennek az az oka, hogy főállású munkaerőn kívül létezik egy népességcsoport, aki nem főállásban, hanem töredék munkaidejét hasznosítva végez mezőgazdasági tevékenységet. A szakirodalom ezt a csoportot családi munkaerőnek nevezi.

Egy felmérés alapján a létszám és végzettség adatok az alábbiak szerint foglalhatók össze:

	Megnevezés
	Mezőgazdasági
munkát végzők

	
	Összesen
fő
	Aránya
%

	14-29 éves
	346 243
	17,46

	30-39 éves
	276 160
	13,93

	40-49 éves
	409 697
	20,66

	50-59 éves
	375 080
	18,92

	60-64 éves
	175 089
	8,83

	65 év felett
	400 410
	20,20

	Családi munkaerő összesen
	1 982 679
	100,00

	Legmagasabb iskolai végzettség

	Alapfokú sincs
	34 359
	1,73

	Alapfokú 
	1 050 227
	52,97

	Középfokú
	773 570
	39,02

	Felsőfokú
	124 523
	6,28

	Családi munkaerő összesen
	1 982 679
	100,00

	Legmagasabb mezőgazdasági végzettség

	Alapfokú sincs
	769 714
	38,82

	Alapfokú 
	1 098 917
	55,43

	Középfokú
	89 073
	4,49

	Felsőfokú
	24 975
	1,26

	Családi munkaerő összesen
	1 982 679
	100,00


6. táblázat: A családi munkaerő létszámra és végzettségre vonatkozó adatok 2000.-ben

Forrás: Az egyéni gazdaságok munkaerő felhasználása, KSH 2001

A napokban tették közzé a 2003. évi mezőgazdasági gazdaságszerkezeti összeírás előzetes eredményeit. A közzétett adatok szerint az elmúlt évben Magyarországon 7800 mezőgazdasági tevékenységet végző gazdasági szervezet és közel 766 ezer egyéni gazdaság működik. A gazdasági szervezetek átlagos termőterület nagysága 503 ha volt, az egyéni gazdaságok esetében pedig alig haladta meg a 3 hektárt.

Forrás: KSH előzetes adatok,2004

Az előzőekben bemutatott adatok alapján látható, hogy a szaktanácsadás célcsoportjai minden szempontból eléggé heterogén sokaságot képviselnek. A politika, a szakmai szervezetek, a tudomány és a szaktanácsadók felelőssége az, hogy minden érdekelthez eljussanak a szükséges információk, mert csak így biztosítható, hogy egyenlő esélyekkel lépjünk be az Egyesült Európába.

Meggyőződésem szerint, hogy ha az agrárágazat jól működő és fejlett intézményi és szellemi háttérrel rendelkezik, magas színvonalú a kutatás, szakoktatás, akkor erre a lehetőségeink adottak. Persze a mezőgazdasági menedzsment szaktudását,  hozzáértését is megemlíthetném, amit nemzetközileg talán jobban elismernek mint idehaza.

3.2. Szaktanácsadás és információ

3.2.1. A szaktanácsadás - mint információ közvetítés

A szaktanácsadás elsődleges és meghatározó feladata, hogy releváns és szűrt információkkal lássa el azt a célcsoportot, amelyik igényt tart a szaktanácsadó közreműködésére. Ez egy összetett és nehéz feladat.

Meg kell határozni az ügyfelek információs szükségleteit, ki kell választani és építeni az adatgyűjtés csatornáit, megfelelő szűrő és transzformációs mechanizmusokon kell az adatnak keresztülhaladni míg az ügyfélhez kerül és mindezt olyan gyorsan hogy annak az adatnak információs érteke megmaradjon.

Az emberek többsége sokáig csak a kézzel fogható, fizikai valóságában is megnyilvánuló anyagi javakat ruházta fel értékkel. Ma már természetesnek vesszük, hogy az információról, mint értékkel bíró dologról beszélünk. Ha különböző szempontok szerint összehasonlítjuk az anyagi javakat és az információt, akkor az alábbi táblázatba foglalt szempontokat más-más módon súlyozzák az információval valamilyen módon kapcsolatba lévők.

	Szempontok
	Anyagi javak
	Információ

	Sokszorosítási költség
	Magas
	Alacsony

	Használat során
	Értékvesztés
	értéke nőhet

	Tulajdonos
	Általában egy személy
	általában több személy

	Azonosítási, védelmi

Lehetőség
	Lehetséges
	Problémás

	ár/érték arány
	Objektív
	Szubjektív

	Költségek azonosítása
	Viszonylag könnyen
	csak nehezen

	Készletértékelés
	Lehetséges
	Problémás


7. táblázat: az anyagi javak és az információ összehasonlítása néhány szempont szerint

Forrás: Orosz Erika, 2001

Az információs logisztikai alapelvekről sem szabad megfeledkeznünk:
· a megfelelő információ aktuális, hiba nélküli legyen,

· a megfelelő helyen, a megfelelő mennyiségben- kielégítő és nem több, 

· a megfelelő helyen (az adott munkalépésben),

· a megkívánt minőségben (nem kell tovább feldolgozni),

· és a lehető legkisebb költségek mellett álljon rendelkezésre.

(Krcmar „Bevezetés a gazdasági informatikába előadás” 2000, fordította Orosz Erika)

A hatékony információs rendszer kialakításának megítélésem szerint négy szakaszát lehet megkülönböztetni:

1.
Jelenlét: az online felület kialakítása, statikus információk közlése.

2.
Interakció: elemi funkciók megjelenítése, letölthető űrlapok, webkikötők, linkek, e-mail címek.

3.
Tranzakció: az „önkiszolgálás” lehetőségének biztosítása, az integrálta szaktanácsadási programcsomag kialakítása.

4.
Transzformáció: a kistérségi online felületen keresztül megvalósuló komplex szolgáltatás együttes, amely átlátható és használható rendszert biztosít a célcsoportok számára.

Nézzük meg milyen lépésekben keresztül halad az adat, amíg információvá válik a fogadó oldalon.

3.2.2. Az információ közvetítésével kapcsolatos feladatok

Az információval kapcsolatos feladatok a Doculabs tanácsadó cég szerint a következő részfolyamatokra oszthatóak:

I. Információgyűjtés
Annál jobb, minél több helyről lehet az információt gyűjteni, és azt minél könnyebben át lehet alakítani a további felhasználáshoz.

II. Információ rendszerezése

Az információt azonosítani kell, felcímkézni úgy, hogy azt a lehető legtöbb környezetben alkalmazni lehessen.

III. Az információ elosztása és terjesztése
Biztosítani kell az információ megfelelő áramlását, azaz, hogy a megfelelő információ a megfelelő emberekhez eljusson. Mindezt a push technológiák, a vállalati és nyilvános hálózatok, az adatbányászati és a webes kereső-, illetve tartalomindexelő rendszerek használatával lehet elérni.

IV. csoportos munka
Minél több, arra hivatott alkalmazott dolgozhat együtt a dokumentumokon, annál jobb.

V. információ átdolgozása
A cél az, hogy az eltérő szakterületeken dolgozók specifikus igényeinek megfelelő módon érhessék el a tárolt információkat.

(Gardner, 1998)

3.2.3. A szaktanácsadás eszközrendszere

Ha információáramlásról beszélünk, meg kell említenünk egy nagyon lényeges elemet, amely nagyban meghatározza a tanácsadási rendszer minőségét. Ez a munka informatikai, kommunikációs és irodatechnikai eszközökkel történő támogatottsága.

A háttérben zajló munkafolyamatok (back office-amely alapvetően meghatározza a potenciális ügyfeleknek nyújtott szolgáltatás minőségét) gyorsasága és eredményessége nagyban függ attól, hogy a tanácsadó központ milyen feltételrendszer mellett dolgozik.

A mai gazdasági élet megköveteli a magas hatékonyság elérését a leggazdaságosabb módon. Esetünkben ez azt jelenti, hogy a legfrissebb és releváns információkhoz a lehető legrövidebb idő alatt jutnak a tanácsadással foglalkozó szakértők.

Napjainkban az informatikai és távközlési piac bőséges kínálatot ad legkülönfélébb eszközök és megoldások terén. A súlypont a kérdésben tehát nem is ott keletkezik, hogy tudjuk-e támogatni a folyamatainkat, hanem hogyan válasszuk ki a számunkra szükséges rendszereket. Milyen támogatottsági szintet határozzunk meg, amely még költség oldaláról megengedhető és megfelelő szolgáltatást is nyújt. A választ erre a kérdésre nem könnyű megadni, többféle alternatíva is kínálkozik számunkra.

a,
A rendszer megtervezésével és kialakításával megbízunk egy erre a feladatra specializálódott szakértő céget, egy „megoldásszállítót”.

b,
Megpróbálunk felépíteni saját terveink és tudásunk alapján egy szaktanácsadói információs rendszert.

c,
A harmadik alternatíva az arany középút, melyben ötvözzük a két megoldást, miszerint elindulunk a saját terveink alapján, de több ponton is igényeljük specialisták bevonását a folyamatba.

A választásunkat több tényező is befolyásolja. Mennyi pénzük, mennyi időnk van a megvalósításra, milyen igényeket fogalmaztunk meg a rendszerrel szemben. Ezeket minden esetben egyedileg kell elgondolni és kiválasztani a számunkra legjobb eredményt nyújtó megoldást.

Röviden és a teljesség igénye nélkül tekintsük át azonban azokat az informatikai eszközöket, amelyekre a kistérségben működő szaktanácsadónak  szüksége lehet annak érdekében, hogy megfeleljen a vele szemben támasztott elvárásainak . Meg kell említenünk előtte, hogy egységes modellt nem lehet felállítani, csupán egy ajánlást lehet készíteni ami támpontként szolgálhat mások számára is döntéseik meghozatalához.

3.2.4. Informatikai eszközök

Ebben a részben azokat a számítástechnikai eszközöket veszem sorra, amelyek megítélésem szerint egy szaktanácsadónak szüksége lehet. Napjainkban nagyon nagy a választható eszközök köre. Egyedi igények, a rendelkezésre álló források határozzák meg, hogy melyik szaktanácsadó  melyiket preferálja.

Személyi számítógépek (Personal Computer-PC): 

A személyi számítógép korunk munkaeszköze, amely nélkül a korszerű szaktanácsadási munka elképzelhetetlen, szerepét szükségtelen kiemelni. Fontos megemlítenünk azonban a napjainkban minél nagyobb teret hódító speciális kialakítású számítógépeket, amelyek kiválóan alkalmasak nem csak irodai felhasználásra, hanem terepen történő felhasználásra (speciális notebookok és laptopok), melyeknél elsősorban mobilitásukon van a hangsúly. Fontosnak tartom, hogy a szaktanácsadó ne csak az irodájába tudjon tanácsot adni. Rendelkeznie kell olyan mobil eszközökkel, amelyek lehetővé teszik, hogy az ügyfél telephelyén, esetleg kint a termőterületen információt szolgáltasson. Ha figyelembe vesszük az egyre inkább terjedő GPS technikákat, és az azokba rejlő lehetőségeket, akkor még inkább fontos a mobilitás. 

Nyomtatók (Printer)

Elsődleges szempont a nagy tömegű olcsó és gyors nyomatatás képessége. Vannak azonban kis részben oly tevékenységek is, amelyek megkövetelik a jó minőségű színes nyomatok előállítását. Tapasztalataim alapján ezért célszerű két nyomtatási rendszert alkalmazni (egy nagysebességű hálózati duplex lézernyomtatót és egy tintasugaras színes lokális nyomtatót), amely így elkülönülve tudja kielégíteni ezt a két eltérő igényt.

Digitalizáló eszközök (Scanner)

Eseti jelleggel előfordulhatnak olyan munka-folyamatok, amik megkívánják képek digitalizálását, ez azonban nem olyan nagy mértékű és jellegű hogy egy professzionális eszköz beszerzését igényelné. Egy középkategóriás lapszkenner tökéletesen alkalmas a feladatra.

Egyéb digitális eszközök

Webkamerák, amelyek segítségével akár videó-konferencia is megvalósítható. Különböző hálózati elemek (vezetékes és vezeték nélküli megoldások), melyek a helyi munkaállomások összeköttetését hivatottak megvalósítani. Flash driveok, melyek az adatok egyszerű és gyors cseréjében játszanak nagy szerepet. Különböző PDA-ak, GPS készülékek, melyek mobil informálódásra, helymeghatározásra biztosítanak lehetőséget.

3.2.5. Irodatechnikai eszközök

Másológépek

Hasonlóan a nyomatókhoz azt mondhatjuk az alacsony másolási költség a meghatározó. Itt a fekete-fehér digitális duplex fénymásoló használata javasolt.

Ezen a ponton kell megemlítenünk, hogy napjainkban egyre elmosódottabb a határvonal az informatikai és irodatechnikai eszközök területén. Egyre inkább jelennek meg komplex megoldások, melyek egy eszköz szerepében képesek kielégíteni a különböző igényeket.

Javasolt a periférikus egységként számítógéphez illeszthető multifunkciós eszközök használatát is, melyek a fénymásoló, nyomtató, és iratszkenner funkcióját is ellátják egy személyben.

Telefonok, faxok
A korszerű kommunikációs megoldások mellett még mindig nagyon meghatározó szerepet tölt be a hagyományos (analóg és ISDN) telefon és fax, ezért alkalmazása nélkülözhetetlen.

A telefonok közül is ki kell emelni a vezeték nélküli mobil telefonokat és kommunikátorokat, melyek lehetővé teszik a helyhez kötöttség nélküli szabad kommunikációt az ügyfelekkel és partnerekkel.

A korszerű informatikai rendszerekben mára már ötvözik a fent említett megoldásokat IP (Internet Protocol) alapra helyezve. Integráltan működtetik és használják őket. 

Adatátviteli vonalak

Az elektronikus kommunikáció nélkülözhetetlen kelléke a távközlési vonalak megléte. Erre napjainkban sokféle megoldási lehetőség nyílik a hagyományos betárcsázástól, az ISDN, ADSL, BDSL-en keresztül a bérelt vonalig. A szaktanácsadással foglalkozók számár fontos egy gyors és megbízható kommunikációs csatorna jelenléte, így az ADSL kapcsolat javasolható.

.

3.2.6. Vizuáltechnikai és audió eszközök

Videókamerák, digitális fényképezőgépek

Míg a digitális fényképezőgépek állapotrögzítésre, vagy archiválásra kiválóan alkalmasak addig a videókamerákkal inkább folyamatokat lehet rögzíteni.

Diktafonok

Konferenciák, tárgyalások, megbeszélések rögzítésére. Személyes feljegyzések készítésére alkalmas.

Projektorok
Előadások, bemutatók, oktatások megtartására használható eszköz. A csoportos szaktanácsadásban nagyon jól használhatók, viszont az egyéni szaktanácsadók és a kisebb cégek még nem nagyon engedhetik meg maguknak a magas áruk miatt.    

3.3. Az eszközrendszer által nyújtott legfontosabb szolgáltatások, lehetőségek

3.3.1. Elektronikus levelezés (Electronic Mail - E-mail)

A mai napig a leggyakrabban használt szolgáltatás az Interneten az elektronikus levelezés.

Szöveges üzenet küldését (másodperceken belül) teszi lehetővé a hálózaton postafiókkal rendelkezők között. Előnye a hagyományos postai levelezéssel szemben: gyorsabb, szűrési és feldolgozási szabályok a beérkező postára, automatikus aláírás, címtár, kódolási lehetőség, fogadó és olvasói elismervény.

Ha elfogadjuk azt a tényt, hogy az Internet a világ információs sztrádája, amelyre bárki szabadon felléphet, akkor kijelenthetjük, hogy a mezőgazdasági szaktanácsadó napjainkban elképzelhetetlen e-mail cím nélkül. Ha megvan a levelezéshez szükséges számítógép és Internetes kapcsolat akkor már csak az elektronikus levelezőrendszerek közül kell választani. A rendszerek között léteznek ún. fizetős és ingyen igénybe vehetők is.

Magyarországon jelenleg legismertebb ingyenes levelezőrendszereket az alábbi táblázat foglalja össze:

	Webcím
	Üzemeltető
	Azonosító
	Postaláda

kapacitása

Mbyte

	Www.dpg.hu
	Interpontnet
	@drotposta.hu
	0,5

	Http://egon.gyaloglo.hu
	Mail.Hungary
	@egon.gyaloglo.hu
	3,0

	Www.freemail.hu
	Axelero.Rt
	@freemail.hu
	5,0

	Http://free.fotexnet.hu
	Fotexnet Kft
	@free.fotexnet.hu
	n.a

	Http://indexmail.index.hu
	Inter.net
	@index.hu
	0,6

	Www.mailbox.hu
	Mail.Hungary
	@mailbox.hu
	10,2

	Www.netposta.net
	Prim Online
	@netposta.net
	0,6

	Www.primposta.hu
	Prim Online
	@primposta.hu
	6,1


8. táblázat: ingyenes levelezőrendszerek

Forrás: saját gyűjtés

Annak ellenére, hogy nagyon sok ingyenesen igénybe vehető rendszerrel találkozhatunk javasolt saját e-mail cím vásárlása. Ennek legfőképpen garanciális okai vannak. Az ingyenes levelezést nyújtó szolgáltatók egyik pillanatról a másikra beszüntethetik levelezést nyújtó tevékenységüket, másrészt nem vonhatók felelősségre az esetleges működési hibákért, adatvesztésekért. Ezen kívül a mai kondíciók mellett az Internet előfizetéssel együtt a legtöbb esetben biztosít szolgáltatónk egy, vagy két levelezési címet is számunkra.

3.3.2. World Wide WEB (www)

Az úgynevezett webkiszolgálók alkalmazásával lehetőség nyílik arra, hogy „tartalmat” helyezhessünk fel a világhálóra, a felhasználók pedig böngészőprogramjaik segítségével megtekinthessék azt.

Nézzünk meg egy egyszerű példán bemutatva, hogy az Internet hogyan használhatjuk fel információszerzésre!

Napjaink tipikus jelensége, hogy a gazdálkodók közvetlenül, vagy közvetve értesülnek arról, hogy egyes írott médiákban milyen cikkek jelennek meg.

Természetes, hogy az emberek jelentős része a saját egyéniségének, politikai hitvallásának, érdeklődési körének megfelelő folyóiratra fizet elő csak, de esetenként szüksége lenne egy más újságban megjelenő cikkre is. Ezt az igényt is ki kell tudni elégíteni a szaktanácsadónak.

A napilapok jelenléte a világhálón ma már természetesnek tűnik. Kezdetben az újságok nem tettek közzé komolyabb online tartalmat mert úgy gondolták, hogy ez saját maguknak jelenthet konkurenciát. A szakemberek szerint a napilapokra jövőben is lesz igény, csak esetleg kisebb példányszámban. A cikkek nagy részét a hosszabb és igényesebb írások, elemzések adják, a világhálón ezzel szemben a legfrissebb, akár percenként frissített híreket kínálnak majd.

Ezeket a legfrissebb híreket, információkat kell adott esetben a szaktanácsadó szervezetnek a célcsoportokhoz eljuttatni.

Az újságból szerzett információk a tárgyilagosság, a pontosság és a megbízhatóság terén kívánni valót hagynak maguk után, de sok esetben felhívhatják a figyelmet egy a célcsoport számára fontos esemény valószínűségének bekövetkezésére. A szaktanácsadó feladata az Internetes hírek továbbítása esetén, hogy a kért információt a meglévő kommunikációs csatornán eljuttassa a célcsoport tagjának, esetleg figyelemfelhívó véleményt tegyen a tartalommal kapcsolatban.

Az előzőekben leírtakat közelmúlt történéseivel szeretném alátámasztani:

A 6/2004.(I.22.) FVM rendelet meghirdette az Európa terv Agrár-hitel programot. A program részleteiről először az írott médiában, majd az FVM honlapján, végül a közlönyben lehetett olvasni. Gyakorlati tapasztalat alapján állítom, hogy az FVM Értesítő kézhezvételét követő 3. napon a meghirdetett keretek elméletileg elfogytak.

A tartalom megítélése sok esetben elég szubjektív lehet függ az egyéntől, annak politikai beállítottságától.

A Computer Panoráma 04/2 számában egy 100 pontos skálán az alábbiak szerint értékelte jelentősebb napilapjainkat:

	Napilap
	Kezelhetőség
	Tartalom
	Gyorsaság
	Dizájn
	Összes

	Www.blikk.hu
	30
	28
	30
	10
	98

	Www.magyarnemzet.hu
	30
	30
	30
	8
	98

	Www.nepszabadsag.hu
	30
	30
	28
	10
	98

	Www.magyarhirlap.hu
	26
	30
	30
	10
	96

	Www.nepszava.hu
	20
	20
	30
	8
	78


9. táblázat: Internetes szolgáltató fontosabb napilapok

Forrás: computer Panoráma

Nyilvánvalóan ez egy szakmai folyóirat véleménye, akinek a táblázatban közölt szempontok voltak a fontosak. Mint gyakorló szaktanácsadó a magam részéről a kezelhetőséget és a gyorsaságot tartanám legfontosabbnak. Ennek alapján viszont a túl jellegtelen különbségek miatt nem tudnék dönteni.

A fenti esetleíráson túl az Internet egy olyan információáradatot zúdíthat a felhasználóra, hogy az már terhessé is válik számára.

Ahhoz, hogy az információözönből ki tudjuk választani a számunkra fontosat a szaktanácsadónak használják a különböző Internetes keresőket.

A szaktanácsadók számára az alábbi keresőket merném ajánlani:


AltaVista
(http://www.altavista.com)


AskJeeves
(http://www.askjeeves.com

Google
(http://www.google.com)


MSN
(http://www.msn.com)


Yahoo
(http://www.yahoo.com)


Vizsla
(http://vizsla.origo.hu)

3.4. Kisbér kistérség bemutatása

3.4.1. Kisbér kistérség országon belüli elhelyezkedése

Az Európai Unióban használt kritériumok szerint Magyarország területének 96%-a vidéki térségnek minősül, ahol a népesség 74,5 %-a él. Az alapvetően vidéki  területek részaránya 58,3 %, az össznépességből való részesedésük 31,3 %, mely 3,2 szer magasabb az EU átlagánál.

Az alábbi térképvázlat mutatja be Magyarország körzeteit:

KSH körzetek (NUTS IV) OECD szempontok szerinti besorolása

Kisbér kistérség

[image: image7.jpg]
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3. ábra: KSH körzetek (NUTS IV) OECD szempontok szerinti besorolása

Forrás: KSH TSTAR adatbázis

Kisbér kistérség jellemzően vidéki térség ( a lakosság 15-50 %-a 120 fő/km alatti népsűrűségű településen él)
3.4.2. Komárom-Esztergom Megye rövid bemutatása

Kisbér kistérség a Közép-Dunántúli Régióban, Komárom-Esztergom megye déli részén elhelyezkedő, 16 települést magába foglaló agglomerátum.
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4. ábra: Kisbér kistérség Komárom-Esztergom megyében
Forrás: saját munka

A megyére vonatkozó, a téma szempontjából általam fontosnak tartott néhány adatot tartalmaznak az alábbi táblázatok kistérségi bontásban:

Az alábbi táblázat a kistérség településeinek számát, népességének megoszlását és a mezőgazdasági tevékenységet folytatók számát mutatja be. A táblázatból látható, hogy megyei viszonylatban  a kistérségben a legtöbb a települések száma és a legmagasabb a mezőgazdasági tevékenységet folytatók aránya. Talán nem véletlen, hogy a kistérség a kedvezőtlen adottságú körzetek közé nyert besorolást.

Ezeket a tényeket a szaktanácsadás megszervezésénél, az információs rendszer kialakításánál figyelembe kell venni.

	
	Települések
	Összes népesség
	Mg. Tevékenységet folytatók

	Kistérség
	Száma
	Megoszlás
	Száma
	Megoszlás
	Száma
	Megoszlása

	
	db
	%
	ezer fő
	%
	Ezer fő
	%

	
	
	
	
	
	
	

	Dorogi
	15
	20,00
	40,30
	12,93
	4,70
	11,72

	Esztergomi
	9
	12,00
	53,90
	17,29
	3,60
	8,98

	Kisbéri
	16
	21,33
	21,00
	6,74
	9,30
	23,19

	Komáromi
	9
	12,00
	41,00
	13,15
	8,80
	21,95

	Oroszlányi
	6
	8,00
	28,40
	9,11
	4,10
	10,22

	Tatai
	10
	13,33
	38,60
	12,38
	5,20
	12,97

	Tatabányai
	10
	13,33
	88,50
	28,39
	4,40
	10,97

	Megye
	75
	100
	311,70
	100,00
	40,10
	100,00


10. táblázat: A mezőgazdasági népesség kistérségenként Komárom-Esztergom Megyében, 2000.

Forrás: KSH

A következő táblázat a mezőgazdasági szervezetek, valamint az egyéni gazdaságok számát mutatja be kistérségenként.

	
	 Mg. Szervezet
	Egyéni gazdaság
	Őstermelő

	Kistérség
	Száma
	Megoszlás
	Száma
	Megoszlás
	Száma
	Megoszlása

	
	db
	%
	Db
	%
	 Fő
	%

	Dorogi
	20
	8,23
	2.526
	13,30
	4.257
	17,66

	Esztergomi
	19
	7,82
	1.778
	9,36
	3.796
	15,75

	Kisbéri
	36
	14,81
	4.232
	22,29
	2.385
	9,90

	Komáromi
	77
	31,69
	4.249
	22,37
	3.849
	15,97

	Oroszlányi
	10
	4,12
	1.843
	9,71
	1.901
	7,89

	Tatai
	40
	16,46
	2.203
	11,60
	3.725
	15,46

	Tatabányai
	41
	16,87
	2.159
	11,37
	4.188
	17,38

	Megye
	243
	100,00
	18.990
	100,00
	24.101
	100,00


11. táblázat A mezőgazdasági tevékenységet folytatók kistérségenként Komárom-Esztergom Megyében, 2000.

Forrás: KSH

A következő két táblázat a termelőkapacitásokat (föld, állatállomány) mutatja be. A táblázat adatai szerint a 16 településen mintegy 20 ezer hektár földterületen 6000 számosállattal folytatnak mezőgazdasági tevékenységet.

	Kistérség
	Használt földterület

	
	Szervezetek
	Egyéni gazdák
	Összesen

	
	ezer ha
	%
	ezer ha
	%
	Ezer ha
	%

	
	
	
	
	
	
	

	Dorogi
	3,60
	2,73
	4,20
	9,59
	7,80
	4,44

	Esztergomi
	3,40
	2,58
	2,40
	5,48
	5,80
	3,30

	Kisbéri
	10,30
	7,80
	10,10
	23,06
	20,40
	11,60

	Komáromi
	35,80
	27,12
	12,70
	29,00
	48,50
	27,59

	Oroszlányi
	4,40
	3,33
	5,80
	13,24
	10,20
	5,80

	Tatai
	10,00
	7,58
	5,30
	12,10
	15,30
	8,70

	Tatabányai
	64,50
	48,86
	3,30
	7,53
	67,80
	38,57

	Megye
	132,00
	100,00
	43,80
	100,00
	175,80
	100,00


12. táblázat: A használt földterület kistérségenkénti bontásban Komárom-Esztergom Megyében, 2000.

                                                                                Forrás: KSH

	Kistérség
	Számosállat létszám

	
	Szervezetek
	Egyéni gazdák
	Összesen

	
	ezer db
	%
	ezer db
	%
	Ezer db
	%

	
	
	
	
	
	
	

	Dorogi
	1.773
	3,06
	2.295
	15,84
	4.068
	5,62

	Esztergomi
	121
	0,21
	774
	5,34
	895
	1,24

	Kisbéri
	3.756
	6,49
	2.240
	15,46
	5.996
	8,28

	Komáromi
	34.835
	60,16
	4.765
	32,89
	39.600
	54,70

	Oroszlányi
	861
	1,49
	1.698
	11.72
	2.559
	3,53

	Tatai
	5.032
	8,69
	1.775
	12,25
	6.807
	9,40

	Tatabányai
	11.528
	19,91
	940
	6,49
	12.468
	17,22

	Megye
	57.906
	100,00
	14.478
	100,00
	72.393
	100,00


13. táblázat: Számosállat létszám Komárom-Esztergom Megyében, 2000.

Forrás: KSH

3.4.3. Kisbér kistérség rövid bemutatása

A Kisbéri kistérséghez tartozó települések bel- és külterülete négy természetföldrajzi kistáj területébe nyúlik bele:

· Igmánd-Kisbéri medence,

· Öreg Bakony,

· Súri-Bakonyalja,

· Bársonyos.

A terület zöme az Nagyigmánd-Kisbéri medencébe valamin a Súri-Bakonyalja kistáj területéhez tartozik, így ezen kistájak természetföldrajzi adottságai határozzák meg a mezőgazdasági tevékenység lehetőségeit is.

	Tényezők
	Nagyigmánd-Kisbér medence
	Súr-Bakonyalja

	Domborzat
	A győri-tatai terasz-szigetektől délre a Bakony lejtővidékéig terjedő, 

Eróziósan felszabdalt hullámos felszínű medencesíkság.

 Felszíne dél fele fokozatosan emelkedik. A domborzat a területhasznosítást nem akadályozza.

A talaj a patakvölgyekben ártéri öntésiszap és homok, a nyugati peremeken löszös-homokos-kavicsos ülledék, keletebbre homokos-löszös.
	A Bakony karsztos fennsíkjához északon kapcsolódó aprólékosan felszabdalt, laza üledékből épült hegységelőtéri dombság. Aprólékosan tagolt, nagyfokú változékonyság jellemzi. A kistáj uralkodóan erdő és mezőgazdasági hasznosítású, a művelt, nagy lejtőszögű területeken jelentős a talajerózió

A talaj agyagbemosódásos barna erdőtalaj (77%), homokos vályog.

	Éghajlat
	Mérsékelten meleg éghajlati típus. Napsütéses órák száma 2000 évi átlagos középhőmérséklet 10 C◦ , a vegetációs időszakban 16 C◦..

Legmagasabb hőmérséklet 34 C◦, a legalacsonyabb –16,5 C◦.
Sokévi csapadékátlag: 580-620 mm. Uralkodó szélirány északnyugati, átlagos szélsebesség 3 m/s Az éghajlat gabonaféléknek, kapásoknak és kertészeti kultúráknak (szőlő) alkalmas.
	Mérsékelten hűvös éghajlati típus. Napsütéses órák száma 1950 évi átlagos középhőmérséklet 8,5 C◦ , a vegetációs időszakban 15 C◦.

Legmagasabb hőmérséklet 31 C◦, a legalacsonyabb –14 C◦.

Sokévi csapadékátlag: 750-800 mm. Uralkodó szélirány északnyugat, észak.  Az éghajlat  az erdő és vadgazdálkodásnak kedvez, a nem hőigényes de nagyobb vízigényű növények termesztésére alkalmas.


14. táblázat: Kisbér kistérség természeti tényezői

Forrás: saját munka

Fenti kimutatásból is látható, hogy a kistérségen belül is eltérő adottságok mutatkoznak a mezőgazdasági termelésre. Ezek az eltérő lehetőségek az évszázadok folyamán ki is alakultak és napjainkban is meghatározzák adott település arculatát. 

A 70-es években még híres volt borairól (Aszár, Császár, Ete), tejtermelő tehenészeteiről, MT. hízómarháiról, jó minőségű búzájáról. Napjainkra csak a hírnév maradt meg, s az igény, hogy a kistérség népességmegtartó ereje tovább már ne csökkenjen.

Annak ellenére, hogy a kistérség földrajzilag kedvező elhelyezkedésű (autópálya és az országhatár közelsége, környező városok: Győr, Komárom, Tata, Tatabánya, Székesfehérvár közelsége) még ma is a kedvezőtlen adottságú térségek kategóriájába tartozik. 

A 90-es évek elején bekövetkezett változások hatására a mezőgazdasági nagyüzemek tönkrementek, átalakultak.

A kistérségben napjainkban is csökken a mezőgazdasági termelők száma. Fontossá vált, hogy a mezőgazdasággal foglalkozók megfelelő támogatást kapjanak munkájukhoz. A lehető leggyorsabban értesüljenek az őket érintő változásokról, megfelelő információval, tanáccsal legyenek ellátva, ami alapján meg tudják hozni döntéseiket, működni és fejlődni tudnak. Ehhez nyújt szándékom szerint segítséget egy szaktanácsadói, informatikai központ létrehozásának koncepciója.

4. A kistérség szaktanácsadói, informatikai rendszerének kialakítása

4.1. A rendszer kialakításának folyamata

A rendszer kialakításánál figyelembe vett szempontokat, folyamatokat alábbi sémával lehetne ábrázolni:


5. ábra: a rendszer kialakításának folyamatábrája

Forrás: e Kormányzat 2005 alapján saját munka

4.2. A célcsoportok meghatározása

A célcsoportok meghatározásánál elsődleges szempontnak tekintettem, hogy alapadatokat gyűjtsek a gazdálkodásról. Az előzőekben próbáltam érzékeltetni a kistérség mezőgazdaságának a megyében elfoglalt helyét, most a kistérség településeiről közlök a dolgozat szempontjából általam  fontosnak tartott adatokat.

	Település
	Földterület művelési áganként
	

	
	Szántó

ha
	Kert

ha
	Szőlő

Ha
	Rét

ha
	Legelő

ha
	Erdő

ha
	Összes

Ha

	
	
	
	
	
	
	
	

	Ácsteszér
	619,11
	3,76
	4,70
	0,82
	76,57
	320,40
	1 088,80

	Aka
	439,78
	3,37
	0,33
	18,58
	119,37
	450,30
	1 066,71

	Bakonybánk
	1 002,60
	5,67
	0,19
	49,62
	0,50
	135,40
	1 209,94

	Bakonysárkány
	213,44
	5,99
	3,89
	3,25
	68,45
	52,80
	366,34

	Bakonyszombathely
	1 042,96
	7,64
	20,98
	13,39
	
	1 012,50
	2 129,24

	Bársonyos
	428,34
	22,28
	18,33
	22,81
	6,20
	201,10
	715,76

	Császár
	1 368,61
	15,10
	51,21
	61,11
	23,22
	2 845,60
	4 480,99

	Csatka
	200,68
	3,54
	0,84
	58,20
	57,57
	436,40
	762,23

	Csép
	187,20
	4,57
	1,82
	4,00
	
	176,80
	384,62

	Ete
	1 729,40
	5,26
	25,98
	43,00
	0,47
	122,20
	2 033,67

	Kerékteleki
	167,58
	20,60
	33,97
	3,00
	1,50
	387,60
	620,93

	Kisbér
	4 783,78
	51,75
	123,39
	251,47
	108,85
	1 768,60
	7 284,44

	Réde
	746,83
	7,11
	4,74
	9,98
	0,19
	2 472,30
	3 266,96

	Súr
	1 281,19
	7,50
	5,05
	8,81
	71,83
	1 102,80
	2 572,38

	Tárkány
	1 863,41
	21,12
	17,61
	9,02
	2,07
	1 399,30
	3 405,23

	Vérteskethely
	820,70
	2,87
	45,41
	11,15
	18,00
	608,40
	1 609,27

	
	
	
	
	
	
	
	

	Kistérség
	16 895,61
	188,13
	358,44
	568,21
	554,79
	13 492,50
	32 997,51

	
	
	
	
	
	
	
	

	Megye
	95 283,05
	962,53
	1 547,37
	3 992,12
	8 631,02
	59 683,88
	185 262,92

	
	
	
	
	
	
	
	

	Kistérségi részesedés %
	17,73
	19,55
	23,16
	14,23
	6,43
	22,61
	17,81


 Megjegyzés: a művelési ágak felsorolása nem teljeskörű, az összes földterület a táblázatban nem szereplő művelési ágak területét is magába foglalja. 

15. táblázat: Művelési ágak megoszlása Kisbér kistérségben településenként 2001.

Forrás: Fejér Megyei Agrárkamara

A gazdaságok számának ismeretét és az állatállomány fajonkénti megoszlásának megismerését szintén fontosnak tartottam a téma szempontjából.

	Település
	Lakosság

fő
	Gazdaságok száma
	Állatállomány (db)

	
	
	Egyéni
	Szervez.
*
	Összes
	Szm.

**
	Sertés
	Ló
	Juh
	Tyúkféle

	Ácsteszér
	736
	226
	2
	228
	120
	174
	12
	4
	1 868

	Aka
	276
	101
	2
	103
	213
	145
	37
	575
	695

	Bakonybánk
	535
	150
	2
	152
	20
	308
	2
	0
	1 891

	Bakonysárkány
	999
	203
	1
	204
	13
	299
	55
	2
	1 953

	Bakonyszombathely
	1 503
	357
	2
	359
	82
	816
	20
	76
	3 284

	Bársonyos
	866
	209
	1
	210
	53
	310
	12
	58
	241 997

	Császár
	1 962
	445
	7
	452
	123
	1 402
	45
	57
	3 815

	Csatka
	322
	122
	0
	122
	39
	108
	21
	5
	1 626

	Csép
	387
	95
	0
	95
	3
	459
	2
	0
	1 049

	Ete
	657
	165
	3
	168
	735
	1 345
	28
	2
	2 406

	Kerékteleki
	734
	211
	0
	211
	15
	364
	5
	6
	1 755

	Kisbér
	7 565
	752
	6
	758
	648
	4 663
	157
	2 084
	5 747

	Réde
	1 520
	338
	4
	342
	63
	818
	16
	33
	4 194

	Súr
	1 378
	263
	3
	266
	258
	394
	5
	1 014
	3 333

	Tárkány
	1 621
	352
	2
	354
	75
	2 023
	23
	101
	88 403

	Vérteskethely
	631
	243
	1
	244
	40
	2 559
	2
	19
	2 150

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Kistérség
	21 692
	4 232
	36
	4 268
	2 500
	16 187
	442
	4 036
	366 166

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Megye
	318 817
	18 990
	68
	19 233
	16 953
	281 891
	2 170
	33 533
	397 661


   *   gazdasági szervezetek

   ** szarvasmarha

16. táblázat: A gazdaságok számának és az állatállomány fajonkénti megoszlása településenként Kisbér kistérségben 2001
Forrás: Fejér Megyei Agrárkamara

Fenti két táblázat alapján nem tudtam egyértelműen behatárolni a célcsoportokat, ezért mintegy adatfrissítés, ellenőrzés céljából próbáltam a legfrissebb adatokat beszerezni. Az adatgyűjtés során szembesültem azzal a problémával, hogy milyen kritériumok alapján lehet, kell a szaktanácsadás számára fontos célcsoportokat kiválasztani. Egyáltalán napjainkban a szaktanácsadó döntheti-e el, hogy kik képviselik a célcsoportokat?

Ha egymás mellé állítunk egy 10 ha-on gazdálkodó őstermelőt, aki munkaviszony (amit bármikor elveszthet) mellett folytat mezőgazdasági tevékenységet, és egy 300 ha-on gazdálkodó Kft-t., akkor melyikük számára fontosabb a szaktanácsadás és az információ ?

Az előbbi kérdésre objektív választ az általam önkényesen választott birtokkategóriák táblázatba foglalása után sem tudtam adni, ezért saját tapasztalataimra hivatkozva azt gondolom, hogy annak fontos, aki felismeri az információ jelentőségét és igényli is, de a hozzájutás lehetőségét senkitől sem szabad elvenni.

	Település
	Vállalkozói tevékenység keretében végzett termelői tevékenység
	Őstermelő

Fő

	
	Földterület
	Gazdálkodási forma
	

	
	0-50
	51-100
	101-200
	201-300
	300 felett
	Szervezet
	Egyéni
	

	
	Hektár
	Db
	fő
	

	Ácsteszér
	1
	
	1
	
	1
	1
	2
	66

	Aka
	4
	1
	
	1
	
	2
	4
	56

	Bakonybánk
	
	
	
	1
	1
	2
	
	90

	Bakonysárkány
	6
	
	
	
	
	
	6
	67

	Bakonyszombathely
	3
	3
	1
	4
	1
	2
	10
	209

	Bársonyos
	4
	2
	1
	
	
	1
	6
	90

	Császár
	12
	1
	1
	
	1
	2
	13
	169

	Csatka
	
	1
	
	
	
	
	1
	53

	Csép
	3
	2
	
	
	
	5
	
	156

	Ete
	14
	
	
	
	3
	3
	14
	244

	Kerékteleki
	1
	1
	
	
	
	
	2
	154

	Kisbér
	13
	4
	2
	2
	2
	3
	20
	661

	Réde
	6
	
	
	1
	
	1
	6
	261

	Súr
	
	
	1
	1
	1
	2
	1
	110

	Tárkány
	15
	2
	2
	
	1
	2
	18
	452

	Vérteskethely
	2
	
	
	
	1
	1
	2
	94

	Kistérség
	84
	17
	9
	10
	12
	27
	105
	2932


17. táblázat: Kisbér kistérség földterületének megoszlása birtokkategória és gazdálkodási forma szerint 2004.01.01

Forrás: falugazdász kimutatásokból saját gyűjtés

Az adatok feldolgozása után azért jogilag és gazdaságilag jól elkülöníthető  célcsoportokat  lehetett létrehozni:

Kisbér kistérség településein mezőgazdasági tevékenységet folytató 

gazdálkodó szervezetek
Bt





Kft





Szövetkezet





Rt

Egyéni vállalkozók

Őstermelők a birtokkategóriától függetlenül.

4.3. A szaktanácsadás jelenlegi helyzetének felmérése

A következő táblázatban megpróbálom bemutatni a jelenleg meglévő rendszereket, illetve azt, hogy a kistérségre milyen befolyással bírnak.

	Szaktanácsadási rendszer
	
	jelenlegi szerep
	jövőbeni szerep

	Állam által támogatott rendszerek
	Oktatási intézményre alapozott
	kicsi
	növekvő

	
	Többcélú
	kicsi
	megszűnő

	
	Integrált
	nincs
	nincs

	
	Képzési és látogatási
	nincs
	nincs

	
	Ügyfélre alapozott
	nincs
	nincs

	Gazdaszervezetek által végzett
	
	kicsi
	megszűnő

	Kereskedelmi célú
	
	jelentős
	növekvő

	Magán
	
	jelentős
	növekvő


20. táblázat: a szaktanácsadási rendszerek szerepe Kisbér kistérségben

Forrás: saját felmérés

Az oktatási intézményekre alapozott szaktanácsi rendszer technikai bázisa véleményem szerint kiépítésre került. Adott a rendszer, adott az a szakembergárda aki magas színvonalon lenne képes szaktanácsadásra.

[image: image5.png]



6.ábra: Agrárfelsőfokú oktatást folytató intézmények és regionális központok

Forrás:http://www.kszi.hu/

A 6. számú ábra prezentálja, hogy Komárom-Esztergom megye         részeként Kisbér kistérségét szinte körbefogják az oktatási intézmények amelyek rendkívül nagy szellemi tőkével bírnak a mezőgazdaságban. Az ábrán nincs jelölve de meg kell említeni a megye agrárszaktanácsadási központját a tatai Jávorka Sándor Mezőgazdasági Szakközépiskolát.

Az oktatási intézmények által végzett szaktanácsadás megítélésem szerint nem éri el a kívánt szintet. A szaktanácsadási tevékenység adott esetben kimerül egy-egy előadásban.

A kereskedelmi célú szaktanácsadás viszont igen erőteljes. Az IKR Rt., valamint a Bábolna Rt. intenzív tanácsadási tevékenységet végez, ez érthető is mert ez  természetszerűen egybeesik marketing tevékenységükkel.

A gazdaszervezetek által végzett szaktanácsadás szintén elenyésző. Azon településeken, ahol gazdakörök működnek a MAGOSZ tartott néhány előadást.

A magán szaktanácsadás személyemben próbál eredményeket elérni.
4.4. A kistérség informatikai rendszerének felmérése

Az informatikával kapcsolatos adatokat cégismeret alapján, telefonos megkérdezéssel, valamint a falugazdászok információira hagyatkozva állítottam össze. Nyilvánvaló, hogy a teljes körű felmérés hiányában az adatok nem lehetnek pontosak, de elfogadható valószínűséget adnak a további tervezéshez.

	Megnevezés
	Szervezetek
	Egyéni vállalkozók
	Őstermelők

	Számítógép
	100 %
	12 %,

de nem a vállalkozásban használja
	1 %, de nem a gazdasággal kapcsolatban használja

	Internet
	3 %
	1 %
	1 %

	Fax
	60 %
	2 %
	-

	Vezetékes telefon
	100 %
	100 %

beszámítva a család más tagját is
	40 %

beszámítva a család más tagját is

	Mobil telefon
	100 %
	100 %
	30 %


21. táblázat: informatikai eszközökkel való ellátottság Kisbér kistérségben

Forrás: saját felmérés

4.5. A célcsoportok információs igényeinek felmérése

Az igények felmérésénél egy kicsit tágabb kört vettem figyelembe minta a mezőgazdaság. Egyre inkább vidékben gondolkodunk, azért célszerűnek tartom, hogy az igényfelmérés alapja ne csak a mezőgazdaság legyen.

A dolgozat készítője 1992-ig egy termelőszövetkezetben dolgozott. A szövetkezet nem tudta elviselni a méretéhez mérten magas adminisztrációt, ezért az ott dolgozóknak, valamilyen megoldást kellett találniuk. Hárman úgy döntöttek, hogy egy könyvelőirodát alapítanak, s megpróbálják megélhetésüket ebből a tevékenységből biztosítani. A könyvelőiroda 1992-ben került bejegyzésre Bt. formájában.

Ma három embernek ad munkát, Kft.-ként működik, ügyfeleinek száma eléri a 70-et. Az ügyfelek döntő többsége mezőgazdasággal foglalkozik

Mivel a dolgozat készítője is tevékenyen részt vesz a Kft. munkájában elegendő ismerettel rendelkezik az ügyfelek információs igényeit illetően.

A tapasztalat azt mutatja, hogy az ügyfelek az alábbi információkat igénylik:


Közvetlen, ad-hoc információk:






Piaci 






Termelési, agrotechnikai 






Pénzügyi






Gazdasági, közgazdasági






Cégügyi


Közvetett, későbbi eseményhez kapcsolódó információk






Pályázatfigyelés






Pályázatkészítés






Hitel kérelem






Értékelések


Szolgáltatáshoz kapcsolódó információk

A szolgáltatáshoz kapcsolódó információkat szeretném részletesebben  egy pályázat kapcsán. kifejteni:

	Információs igény
	Információt szolgáltató
	Információszerzés

jelenlegi helyzetben
	Információszerzés

a jövőben

	Tulajdoni lap
	földhivatal
	Komárom

Személyesen 
	Hálózaton keresztül

	Földkönyv
	földhivatal
	Komárom

Személyesen 
	Hálózaton keresztül

	Földhasználati lap
	földhivatal
	Komárom

Személyesen 
	Hálózaton keresztül

	APEH igazolás
	APEH
	Tatabánya

Személyesen,

Levélben
	Hálózaton keresztül

	VPOP igazolás
	VPOP
	Székesfehérvár

Személyesen,

Levélben
	Hálózaton 

Keresztül



	Céginformáció
	Cégbíróság
	Tatabánya

Személyesen
	Hálózaton

Keresztül

	Bankszámla kivonat
	Pénzintézet
	Személyesen,

Levélben
	Hálózaton keresztül

	Adóigazolás
	Önkormányzat
	Személyesen,

levélben
	Hálózaton keresztül


18. táblázat: a jövőbeni információszerzési lehetőségek 

Forrás: saját felmérés

Könnyen belátható, hogy aki igénybe tudja venni a jelenlegi informatikai szolgáltatásokat az időt és pénzt takaríthat meg.

4.6. Informatikai, szolgáltató, szaktanácsadási központ létrehozása

4.6.1. A szervezeti keret kialakítása

Amikor dolgozatom elején a szaktanácsadás fogalmát taglaltam nem esett szó egy nagyon lényeges dologról: az üzletről. Egyre inkább nyilvánvalóvá válik, hogy a szaktanácsadásban nagyon jó üzleti lehetőségek rejlenek. Ezen lehetőségek kihasználásában az egyes szaktanácsadók konkurensei egymásnak, és csak az maradhat meg a piacon, aki nagyon jól végzi ezt a tevékenységet.

Evidens, hogy egy magán szaktanácsadó nem lehet konkurense egy egyetemnek, vagy egy szaktanácsadó cégnek. A piac azon szegmensét, ahol tevékenykedhet mindenkinek magának kell megtalálni.

 Azt a szervezeti formát is meg kell találni, amelyben ezt a tevékenységet végezni kívánja. Meggyőződésem szerint ezt a tevékenységet csak csapatmunkában lehet végezni.

Ezek után adott a továbblépési lehetőség.

Adott egy Kft., amely az évek során jó hírnévre tett szert ügyfélkörében.

A Kft felismerte, hogy a könyvelési tevékenység kiegészíthető szaktanácsadási, információ szolgáltatási tevékenységgel.

Erre a kiegészítő tevékenységre a piacképes kereslet adott. 

4.6.2. Személyi feltételek kialakítása

Az előzőekben már körvonalazódtak azok a feladatok, amelyek végezhetők:

· teljeskörű gazdasági ügyintézés

· könyvvezetés (bármilyen formában)

· munkaügyi, Tb. ügyintézés

· adótanácsadás, szakértés

· könyvvizsgálat, könyvszakértés

· mezőgazdasági szaktanácsadás

· pályázatok készítése, pályázatfigyelés

· hitelkérelmek készítése, üzleti tervek, önértékelések készítése

· naprakész, friss, pontos gazdasági információk ( az igények és a lehetőségek figyelembevételével)

· előrejelzések (egyedi igényeknek megfelelően)

· EU-s csatlakozás ( múlt, jelen, jövő, elvárások, lehetőségek)

· jogszabály figyelés

· agrártámogatások

Fentiek figyelembevételével a Kft három főállású dolgozójához még egyéb (nem főállású) jogviszonyba az alábbi szakemberek kapcsolódhatnak, kielégítve ezzel az összes lehetséges igényt.

	Munkakör
	Létszám

fő
	Végzettség
	Tevékenység

	
	
	
	alap
	ráépülő

	Könyvelő
	3
	mérlegképes

könyvelő
	Könyvelés

Munkaügy

Adóbevallások

Nyilvántartások

Információk

	Növénytermesztő
	1
	agrármérnök,

növényvédő

szakmérnök
	Növénytermesztés

Növényvédelem

Tápanyag gazdálkodás

	Állattenyésztő
	1
	Agrármérnök,

takarmányozási

szakmérnök
	Állattenyésztés

Takarmányozás

Állategészségügy


	Szaktanácsadó


	1
	agrármérnök

adószakértő,

könyvszakértő
	Agrárgazdaság

Pályázatok

Hitelek

Koordináció

	Jogász
	1
	ügyvéd
	
	Szerződések

Földügyek

TAKAROS online

IM online

Cégbíróság

	Rendszergazda


	1
	mérnök
	Hálózatok

hardver, szoftver

külső adatbázisok

belső adatbázisok


19. táblázat: a szaktanácsadói központ személyi állománya

Forrás: saját elképzelés

4.6.3. Tárgyi feltételek kialakítása

A tárgyi feltételek közül a könyvelőiroda Kisbér központjában elhelyezkedő épülete adott. Az épület négy funkcionálisan használható helyiségből, valamint a szociális blokkokból áll. 

A helyiségek az alábbiak szerint kerülnek kialakításra:

1. helyiség: Négy számítógépből és egy szervergépből álló zárt hálózat. A helyiségben helyezkedik el a három könyvelő. A negyedig gép a tartalék gép, illetve azon ügyfeleknek áll a rendelkezésre, akik esetleg önállóan szeretnék vállalkozásukat könyvelni. A hálózat nem csatlakozik az Internetre, rajta többfelhasználós könyvelő programok, valamint az adóbevallások programjai futnak.

2.  A munkaállomások gépei LCD monitorral, 512 MB memóriával, 80GB merevlemezzel vannak szerelve, a szerver gép 2 x 120 GB merevlemezzel rendelkezik.

3. A gépekhez egy darab hálózati lézernyomtató (, minden géphez külön-külön matrix nyomtató csatlakozik. 

4. helyiség: Az információs központ szerepét tölti be. Három gépből álló hálózat. A hálózat ADSL-en keresztül, korlátlan hozzáféréssel csatlakozik az Internethez. A hálózathoz csatlakozik egy lézernyomtató, valamint egy színes tintasugaras nyomtató. A hálózat szerver gépbe beépítésre kerül egy CD és egy DVD író . 

A helyiségben kerül elhelyezésre egy fénymásológép, valamint egy normálpapíros, többfunkciós telefon-fax készülék. A gépeken mindegyiken elérhető az Office programcsomag. A mai szóhasználattal azt is mondhatnánk, hogy ez a helyiség a Teleház.

5. helyiség egy tárgyalószoba, itt kerül elhelyezésre egy tárgyalóasztal a székekkel.

6. helyiség: a szaktanácsadóknak van fenntartva. Két nagy teljesítményű számítógép, Internet csatlakozással, adatbázisokkal, digitalizálási lehetőséggel rendelkezve biztosítja a munkavégzést.

A tárgyi feltételek egy része már adott ( kb. 40 %-ban megvalósításra került)

A maradék 60 %-ot SAPARD támogatással szerettük volna megoldani, de ez roppant bonyolultnak és körülményesnek bizonyult. A számítógépek és a fénymásológépek csak EU-ban gyártottak lehetnek, a programok beszerzése nem támogatott.

A pályázat keretében egy GPS területfelmérő rendszert is beterveztünk, amely segítséget nyújtott volna a precíziós gazdálkodáshoz, valamint a földnyilvántartáshoz.

A SAPARD pályázat pályázat kimenetelétől függetlenül a rendszer az év végéig kiépítésre kerül.

Talán az-az idő is eljön amikor a csoportos szaktanácsadáshoz az alábbi technikával rendelkezünk.

[image: image6.jpg]



7. ábra: Gödöllő, szaktanácsadói tanterem 2004

Forrás: saját felvétel

4.6.4. A szaktanácsadási tevékenység gyakorlati megvalósítása

Ismerve Kisbér kistérség gazdasági-társadalmi helyzetét a szaktanácsadói központ kialakításának folyamatában a fordított marketing elvét érvényesítettük. Nem úgy kezdődött a szaktanácsadási tevékenység, hogy létrejött egy szervezet és megpróbált megrendelőket, potenciális ügyfeleket szerezni magának, hanem egy más jellegű tevékenységre, a könyvelési szolgáltatásra alapozva, azt mintegy kiegészítve alakul folyamatában.

Az elképzelések valóra váltása után a kistérség információ áramlása az alábbiak szerint alakulna.









8. ábra: információ áramlás a térség szaktanácsadó központjába

Forrás: saját elképzelés

4.6.5. A szaktanácsadási tevékenység értékelése

Megítélésem szerint a kistérségi, szaktanácsadói központ kialakításának reális esélyei vannak. A 16 településből 12-vel közvetlen kapcsolattal rendelkezünk. A gazdálkodók igénylik, sőt elvárják az ezirányú szolgáltatásokat. Korábban említettem, hogy SAPARD pályázat keretében egy GPS készüléket is szerettünk volna vásárolni. Elképzelésünket 23-an támogatták (gazdálkodók, szervezetek) A pályázat elbírálása még folyamatban van, de ötletünket egy vállalkozó hasznosította és megvette a készüléket. Nyilvánvaló, hogy ő is végez szolgáltatásokat, de elmarad az a komplex jelleg, amit mi tudtunk volna nyújtani (remélhetőleg azért fogunk tudni) 

5. Következtetések és javaslatok

Dolgozatom megírásakor alig 10 nap választ el attól az időponttól, amikor kibővülnek határaink és tagjai leszünk az Egyesült Európának. Alig másfél évtized alatt kellett egy olyan hosszú utat megtennünk, ami ezt az eseményt előkészítette, de emellett zajlott még egy rendszerváltás, és a nemzetgazdaság átalakításának folyamata is.

A mezőgazdaság számára ez az időszak problémákkal és konfliktusokkal terhes volt és talán nem mondhatjuk el, hogy ez az ágazat jól felkészült a csatlakozásra. Dolgozatomban egy olyan rendszer kialakításának leírását tűztem ki célul, amelyben nagyon sok szubjektív elem található. Más nézőpontból, más megközelítésben nyilván a részletek megítélésében lehet eltérés.

Azt azonban talán sikerült érzékeltetnem, hogy:

· a mezőgazdasági szaktanácsadás napjainkban is keresi a helyét

· az informatikai továbbra is hatalmas iramban fejlődik

· az információs társadalom kiépítése hazánkban is megkezdődött

· az információ birtoklása gazdasági előnyt jelent

· nincs nemzeti konszenzuson alapuló agrárstratégiánk és ez szűkíti lehetőségeinket

· a mezőgazdasági termelők a többi nemzetgazdasági ághoz viszonyítva az informatikai eszközök használatát tekintve hátrányba vannak

     a hátrányok okai:

· a mezőgazdaság jövedelmezősége

· a gazdálkodók kor összetétele

· az iskolai végzettség

· a vidék infrastruktúrája

A felsoroltak szükségessé teszik azt, hogy a Kisbér kistérség mérje fel objektív helyzetét és próbáljon a csatlakozást követő fokozottabb kihívásoknak megfelelni. Ennek a megfelelésnek próbál eleget tenni a létrehozni tervezett informatikai, szaktanácsadói központ, ahol az összes korszerűnek mondható informatikai eszköz egy helyen van, rendelkezésre áll a szaktudás, mód van az információforrások elérésére, és a kistérség saját mezőgazdasági adatbázisának létrehozására.

Köztudott, hogy egy feladat megoldására léteznek jó és jobb megoldások. Az általam megfogalmazottak nem biztos, hogy a legjobb eredményeket fogják adni. Egy folyamatról van szó, amelynek vannak ismert elemei, de nagyon sok a változó is. Dolgozatomban talán sikerült érzékeltetnem, hogy a mezőgazdaságban dolgozók száma, kora, iskolai végzettsége nem nagyon tesz lehetővé egyedi megoldásokat. A gazdálkodók között nagyon sokan vannak akik a „szakmát” is most tanulják. A mezőgazdasági szakma pedig  komplex tudást igénylő feladatok elé állítja annak művelőjét. Ehhez a komplex tudáshoz szükség van egy olyan szervezetre, ahol az erőforrásokat, az információt, a szaktudást próbáljuk koncentrálni annak érdekében, hogy ez a „koncentrátum” a legjobban hasznosulhasson. 

6. Összefoglalás

Dolgozatomban szerteágazó, viszonylag nagy mennyiségű információból próbáltam azt az anyagot összeállítani, amelyből talán kiderül, hogy Kisbér kistérségnek szüksége van egy informatikai és szaktanácsadó központ létrehozására. Erre jogos igény van, a központ létrehozásának objektív és szubjektív feltételei adottak.

Munkámban áttekintettem a rendelkezésre álló szakirodalmat. Leírtam a szaktanácsadással, mint tevékenységgel kapcsolatos nézeteket, véleményeket.

Próbáltam bizonyítani, hogy a korszerű szaktanácsadás napjainkban elképzelhetetlen informatika mint módszer, valamint számítástechnikai eszközök nélkül.

A bizonyítási eljárás során áttekintettem a világban, az Európai Unióban elért, valamint Magyarország jelenlegi helyzetét. Kitértem a kormány Magyar Információs Társadalom stratégiájára azért, hogy felmérjem a lehetőségeket, veszélyeket, azokat az információkat, amiket hasznosítani tudok.

Ezt követően vázoltam a magyar mezőgazdaság jelenlegi helyzetét. Leírtam a mezőgazdaság az információ és a szaktanácsadás lehetséges kapcsolatát.

Próbáltam bizonyítani az információ jelentőségét a mezőgazdaságban, elemeztem, hogy melyek azok a tényezők, amelyek gátolhatják az információáramlását. Felmértem azon informatikai eszközök körét, amelyek megítélésem szerint nélkülözhetetlenek egy szaktanácsadó számára.

Végezetül helyzetfelmérés után az igények és a lehetőségek figyelembevételével felvázoltam egy elképzelést Kisbér kistérség agrárinformációs és szaktanácsadói központjának kialakítására..
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