Szakértői rendszer

(feladatterv)

Probléma identifikálása:
 Az Élelmiszer Vizsgáló Intézet leépíti területi képviseletét.
  A központi intézménybe kerül a laboratóriumi vizsgálatok egy része, és azokból a dolgozókból válogatnak, akik ezeket a munkálatokat végzik. 
 A probléma: Ezen a munkaterületen 10 munkatárs dolgozott, és ebből a központi intézet 5 főt vesz át.

 El kell dönteni, hogy a 10 főből, melyik az az 5 fő, akik leginkább alkalmasak a megváltozott feltételek mellett a munkakör betöltésére.

Koncepció:
                   1.- a személyes beszélgetés a dolgozókkal.

                      2. –a 10 fő szakmai önéletrajza

                      3.- szakértői rendszer alkalmazása
                               -attribútumok: a.-végzettség

                                                       b. -precízség

                                                       c.-cégnél eltöltött idő

                                                       d. -nyelvismeret

                                                       e. -lakóhely

      -opciók:- az ismeretek kódolása (formalizálás)
a. – végzettség:        1. nem szakirányú

                                   2. szakirányú

b.- precízség:              1.pontos
                                    2. kevésbé pontos

c. – cégnél töltött idő: 1. 0-5

                                    2. 5-10

                                    3. 10 felett

d. – nyelvismeret:        1. nincs nyelvismeret
                                    2. egy nyelvből középfok

                                    3. egy nyelvből felsőfok

                                    4. kettő vagy több nyelvismeret

e. - lakóhely:               1. Gödöllő

                                    2. Ingázó

-következtetések száma: 1. megfelel                                        

                                        2. nem felel meg

Gépi formába öntés:
 -az eddig felsorolt ismereteket a számítógép számára kezelhető formába kell hozni. Ebben az esetben SZR keretprogram.
Tesztelés:
  -a létrejött prototípus vizsgálata, hogy megfelel-e tartalmilag, formailag az     elvárásoknak, ill. található-e a programban rendszerhibák, tartalmi hiányosságok.
Probléma megoldása: 
-a szakértői rendszer segítségével, megkapjuk azt az 5 főt, akik a vállalat szempontjából, leginkább alkalmasak, a megváltozott feltételek mellett a munkakör betöltésére.
