2002. évben kifizetendő bónusz értékének meghatározása

A szakértői rendszer használatával azt szeretnénk kiszámítani, hogy a különböző kritériumokat figyelembe véve melyik területi képviselőnk mennyi bónusz kifizetésére jogosult.

A számításnál és a kifizetésnél az alábbi feltételek mérvadóak:

1, Mennyivel növekedett az eladás az adott területen az előző évhez képest? 

A 20% feletti növekedés optimálisnak és elvártnak mondható, az itt született gyenge eredményt azonban kompenzálhatja a másik két kritérium értéke. Amennyiben ez az erermény erősebb, a másik kettő gyengébb, a kollégát akkor is jutalmazhatjuk motiváció céljából.

2, Mennyi volt az eladás dobozszámban kifejezett értéke az adott évben? 

A három szempont közül ez szerepel a legnagyobb súllyal, hiszen a vállalat az eladott dobozszámból él. Aki ebből a szempontból jól teljesített, mindenképpen bónuszjogouslt, akkor is, ha a másik két eredmény gyengébb.

3, Hogyan változott az adott területen a termék piaci részesedése?

A piaci részesedés változását a képviselő munkája nagy mértékben befolyásolja, ugyanakkor sok, tőle független tényező is módosíthatja (pl  új konkurensek feltűnése a piacon). Íly módon ez a szempont szerepel a legkisebb súllyal.

A döntési mátrix:
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A kimenetben a kifizetendő összegek találhatók, melynek értéke 0, 50, 80, 100, 120, 150, 180, 200 ezer forint lehet. 

Néhány kombináció látszólag nem logikus, így például az, hogy valamely területen az előző évhez képest nem, vagy csak minimális a növekedés, az eladott dobozszám is csekély, mégis nőtt a piaci részesedés. Az ilyen eredményeket a sajátos piaci helyzet szüli.

A rendszert elsősorban a Humánerőforráson dolgozó kollégák munkájának támogatása céljából dolgoztam ki, de kis terjedelme miatt a képviselő kollégáknak is továbbítható, így előre láthatják a várható bónuszösszegüket. 

/A felhasználói nevű sheeten az a változat található, melyet közvetlenül a kollégák elé lehet tenni kitöltésre, a munka1 sheeten a nyers, hide-olatlan változat tekinthető meg./

