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A feladat kidolgozás célja:
egy meghatározott paraméterrendszer alapján, a munkahelyen található munkakörökbe illeszthetőség gyors és pontos meghatározása.

A feladat kidolgozása:

Jelentkezéskor a jelölt az alábbi paraméterekre ad választ: végzettség, végzettség jellege, szakmai gyakorlat, az alábbi táblázat szerint.

	végzettség
	felsőfokú

	
	középfokú

	végzettség jellege
	agrár

	
	műszaki

	
	vegyipari

	
	közgazdasági

	
	számítástechnikai

	szakmai gyakorlat
	van

	
	nincs


A kiválasztási rendszer kialakításakor a paraméterek alapján egy 2*5*2=20 kombinációs tábla elkészítése történt. Az egyes kombinációs lehetőségekre adott lehetséges válaszok az alábbiak voltak:

Mezőgazdasági-mérnökszakértő, mezőgazdasági-gyakornok, gépész-mérnökszakértő, gépész-gyakornok, vegyész-mérnökszakértő, vegyész-gyakornok, közgazdász-mérnökszakértő, közgazdász-gyakornok, informatikus-mérnökszakértő, informatikus-gyakornok, mezőgazdasági-technikus, mezőgazdasági-technikus gyakornok, gépész-technikus, gépész-technikus gyakornok, laboráns, laborasszisztens, könyvelő, könyvelőasszisztens, rendszergazda, adatrögzítő.

A fenti tábla lapján kiválasztott paraméterek alapján, a kiválasztás során egy munkakör írandó ki, amely a jelölt szakterületi illeszthetőségét jelöli.

Miért jó egy ilyen rendszer használata?

A munkahelyeken nagy segítséget nyújthat az, ha a kiválasztás előtt paraméterek segítségével történő szűrés segít a kiválasztásban.

Ez a szűrés kétirányú lehet. Egyrészt a példafeladat szerint végzettséget, végzettség jellegét és szakmai gyakorlatot (illetve további szűkítési kritériumokat) alkalmazva a szakterületi illeszthetőség (kvázi munkakör) jelenik meg. Ebben az esetben konkrét jelentkező esetén dönthetjük el, hogy hová tudjuk felvenni.

A másik kiválasztási mód éppen ellenkező irányú, amikor tudjuk, hogy milyen munkakörre (illetve vezetőnek, beosztottnak stb.) keresünk valakit és annak betöltéséhez milyen végzettséggel kell rendelkeznie a jelöltnek.

Összefoglalás:

A szakértői rendszer alkalmazása konkrét gyakorlatban használható ismereteket adott számomra. Segítséget jelenthet a kiválasztásban, így megkönnyítheti a napi munkát. Több, egymásra épülő rendszer kidolgozásával még jobban szélesíthető a személyzeti munkában történő alkalmazása (szakterületi illeszthetőség(vezető kiválasztás(meghatározott paraméterek ismeretében bér kiszámítása a köztisztviselő törvény alapján).

Törökbálint, 2002. 11. 10.

