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Személyügyi szakértői rendszer megvalósítása és értékelése

Az önállóan elkészítendő feladat középpontjába egy adott munkakörrel kapcsolatos szakmai

elvárásokat  helyeztem. A feladatot Excel-ben oldottam meg. A munkáltató minden meghirdetett

állás esetében pontosan meghatározott szakmai kritériumrendszert állít fel és az ennek a követel-

ményeknek való megfelelés alapján dönt arról, ki a legalkalmasabb a jelentkezők közül.

(Természetesen egy új munkaerő felvételénél nem csak a szakmai hozzáértést vizsgálják, hanem

a jelentkező személyiségjegyeit ,illetve a betöltendő munkakörhöz szükséges egyéb képességeket

és készségeket is.)

A létrehozott szakértői rendszer bármely vállalatnál alkalmazható szempontrendszert tartalmaz.

Értékeli a vezetői/csoportvezetői állásra jelentkezőket a munkáltató által támasztott szakmai

elvárások  szerint. Az elkészített szakértői rendszer segítségével arra kerestem választ, kit vegyek 

fel a jelentkezők közül. A rendszer a belső kiválasztáshoz alkalmazható.

Az általam legfontosabbnak tartott három szakmai kritérium a következő:

· Van –e a jelöltnek megfelelő végzettsége?

· Hány év gyakorlattal rendelkezik?

· Teljesítményértékelése?

A kérdésekre adható válaszok alapján 18(2*3*3)eset képezhető le.Ez alapján készítettem el a 

táblázatot, amelynek celláit 1 ill. 0 értékkel töltöttem ki, attól függően, hogy igen(1) vagy nem(0) volt a 

válasz.

A rendszer elkészítésének menete:

1.A táblázat alatt (oszloponként)cellába fűzés az adott oszlopban lévő értékekből.1 és 0 értékekből álló

számsor jelenik meg az összefűzés eredményeként, amely szöveges kimenetként a következő sorban

jelenik meg.(oszloponként)

2.Kombi panelek létrehozása(Nézet-Eszköztárak-Űrlapok) Három kombipanelre van szükség a kérdések számának megfelelően.(A kombi panelre állva a jobb egér gombbal előhívható a „Vezérlő

formázása”, bemeneti tartomány megadása: adott kérdésre adható válaszok, majd a cellacsatolás beállítása, az eredmény megjelenítési helyének meghatározásához.)

3.A cellacsatolási tartományokban megjelent eredmény mellé „HA” függvénnyel az adott változathoz tartozó kódok megadása. A „HA” függvény felírása során a cellacsatolás helyének értékéből kiindulva 

képezzük le az „igaz” és a „hamis” esetekre vonatkozóan megjelenő értékeket.

4.A „HA” függvénnyel létrehozott értékek összefűzése egy cellába(&)és az így kapott számsor lesz majd a kombipanelek alatt létrehozott „VKERES” függvény első értéke.(A „VKERES” függvény segítségével jeleníthető meg az egyes kombinációk eredménye)Tehát a függvény első értékét már meghatároztuk,

a második értékként a keresési tartományt kell megadni majd pedig azt, hogy onnan mely adatokat vegye.

Értékelés:

A kapott eredményekből látható, hogy a munkáltató igyekszik a legmegfelelőbb embert kiválasztani

csoportvezetőnek.A legmegfelelőbb az, aki rendelkezik a megfelelő végzettséggel és legalább egy-

de a legjobb a két év gyakorlat. A cégen belül elkészített teljesítményértékelés is nagy jelentőséggel

bír, tehát az is fontos, hogy milyen teljesítményt nyújtott a jelölt a munkájában. A munkáltató tehát a 

kritériumok között is felállít egyfajta prioritást. Ezek összevetése alapján kell, hogy a legmegfelelőbb

ember kerüljön ebbe a vezető pozícióba.

Természetesen ezeken kívül még számos olyan tulajdonság van amivel egy jó csoportvezetőnek

rendelkeznie kell.

Balassagyarmat, 2002.11.18.

Az attribútumok és az opciók nem fedik le eléggé a problémát
