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Gödöllő, 2002. november 26.

SZIE - Emberierőforrás-menedzser Szak

Levelező Tagozat

A szakértői rendszer témája

A feladatot excel-ben oldottam meg. Az általam kitalált feladatot a Emberierőforrás-menedzser szakhoz kötöttem.

A pályázókat 4 szempont alapján vizsgáltam:

· Iskolai végzettsége?

· Szakmai gyakorlattal rendelkezik?

· Nyelvismerettel rendelkezik?

· Számítógépes ismerettel rendelkezik?

A 4 szempont közül fontosnak tartottam a számítógépes ismeretet és a nyelvismeretet. Az állást keresők száma, képzettsége, személye, valamint az idő, amely befolyásolja, hogy kit vesz fel a cég/vállalat az adott munkakörbe.  A jelentkezőket az általuk megadott válaszok alapján négyféle képpen minősítettem:

Felvételt nyer: -igen

-valószínű

-talán

-nem

A ”valószínű”, illetve a ”talán” válaszok akkor érdekesek csak, ha a cég/vállalat -t az idő befolyásolja (tehát mielőbb találjanak valakit), egyik pályázó sem felel meg az ”igen”-ben foglaltaknak. Ebben az esetben a felvett személyt a hiányok pótlása végett tovább képezhetik.

A szakértői rendszer megvalósítása

1, A téma kiválasztása után a feltett kérdések száma és a reá adott válaszok száma az elsődleges. A válaszok száma nálam: 3; 3; 3; 2. Ezeket összeszorozva kapom a kérdésekre adható válaszok variációinak összességét (3*3*3*2 = 54). A cellák 1 ill. 0 értékeket kaptak, attól függően, hogy igen (1) vagy nem (0) a válasz. Az egy oszlopban lévő cellákat összefűzöm (az ”&”-el) és az oszlop alá írom a keletkezett értéket.

2, Az összefűzött cellák alá írt érték alá leírtam a megadható válaszokat (igen; valószínű; talán; nem).

3, Létrehozom a kombipaneleket (nálam 4 db), megadom a bemeneti tartományt és a cellacsatolást.

4, Az egyes kombipanelek mellett kijelölök egy cellát. A „HA” függvény segítségével megjelenítettem az adott változathoz tartozó kódot. A „HA” függvény felírása során a cellacsatolás helyének értékéből kiindulva képezzük le a megjelenítendő válaszokat.

5, A kombipanelek alatt, egy cellába összefűzöm (”&”) a ”HA” függvény által kiadott értékeket.

6, Az 5,- ben létrehozott cella alatti cellában „VKERES” függvényt használva meghatározzuk az első értéket, ami az 5, pontban felírt cella volt. A második értékként a keresési tartományt kell megadni, majd pedig azt, hogy onnan, melyik adatokat vegye.

Összegzés

A jelentkezők között a cég/vállalat - nak kell dönteni. Ki kell szempontokat választani (melyek megléte fontosabb a többinél), ha a jelentkezők száma, ”minősége” optimális. Kevésbé optimális ”ember anyag” esetében tovább taníttatással áthidalható az állás betöltése.

A feladat „lóg a levegőben”, nincs meghatározva, hogy mire is választ ki, ugyanakkor konkrét számadatok (gyakorlat) is szerepelnek, mint az opciók intervallumai.
