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Dolgozatom célja az volt, hogy bemutassam egy valós adatokon alapuló, némi javítással "álcázott" valós helyzetben a Pivot-tábla által nyújtott segítséget egy döntési helyzetben.

Jelen dolgozat egy számítógépes rendszer segítségével készült, alapját valós adatok alapján lekért riport adta, amelyből módosítással egy fiktív adathalmazhoz jutottam. 

Kiindulási helyzet: egy multinacionális vállalat az ágazatában vezető szerepet tölt be. Az oktatásra fordított költségeit a példában szereplő időszakra az előző időszakhoz képest növelte, többet fordított képzésre, miközben a vállalat piaci részesedését megtartotta. 

A vállalatnak el kell döntenie, hogy a következő félévben milyen mértékben, mely időszakokban fordít képzésre, mert célja piaci helyzetének megtartása, versenyképességének fokozása.

A vállalat jellegéből fakadóan a dolgozóknak folyamatos képzésre van szükségük, mivel a piacon való megmaradás és a vezető szerep megtartásának alapvető feltétele a legújabb technikak, technológiák, valamint elméleti módszerek (hagyományos, tréner által vezetett, gyakorlati, e-learning) megismerése. A vállalat vezetői számára, (ahol a Humán Erőforrás osztály feladata a helyi tréningek szervezése az egyes egységek igényeinek felmérése alapján) fontos szempont az időzítés, a költségek csoportosítása az előző 6 hónap trendje alapján. Az adatokból kiolvasható, hogy a júniusi, júliusi és augusztus hónapok a tanulásnak nem kedveznek, a dolgozók vakáción vannak, ezért a szeptember - október- november hónapok javasolhatók oktatás szervezésre. A 3. Feladat néven jelölt sheet tartalmazza azt a grafikont, amelyből mindez leolvasható. Látható, hogy a legújabb, e-learninges oktatás (saját számítógép előtt végzett tanfolyamok) még népszerűsítésre szorulnak, számuk a hagyományos módszerekhez képest még csekély.
Novemberre és decemberre folyamatos hanyatlás várható a görbe lehajló ága mutatja a valószínűsíthető tendenciát. 

Az 1. Feladat célja az volt, hogy megmutassa, a vállalat 8 magyarországi részlege között hogyan alakult a tréningek megoszlása, ebből következően a "harmonizáció" jegyében melyik részleget kell tovább fejleszteni. 

Meg kellett még vizsgálni, hogy melyik részlegnél "mentek már le" a tréningek. Mivel ezek standardok, a részlegeknél oda kell figyelni, hogy minden oktatást megkapjanak. Természetesen az emberek mobilizálhatók, ezért elképzelhető, hogy odautazással vettek részt az egyes tréningeken. 

Jó a kiindulás, de a konkrét problémát nem fogalmazza meg, kicsit szétesők a vizsgálati irányok
