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Előszó
Dolgozatom témájaként Balatonkeresztúrt választottam, mert Budapest XVII. kerületében Rákoskeresztúron lakom. Rákoskeresztúr tagja a Kárpát-medencei Keresztúr Nevű Települések Szövetségének, melynek alapítója Balatonkeresztúr. A Keresztúr Nevű Települések Szövetsége tagjai minden évben más-más keresztúr nevű településen tartanak találkozót. A baráti kapcsolatok ápolásán túl a szövetség célja, hogy a szövetség tagjai segítsék egymást.  (Ennek egyik példája, 1999-ben, amikor  Bodrogkeresztúrt elöntötte az  árvíz , a szövetség tagjai munkával és anyagiakkal is segítették  az árvíz sújtotta települést.)
Balatonkeresztúr rövid története:
Régészeti leletek bizonyítják, hogy már a római korban is éltek emberek a jelenlegi Balatonkeresztúr területén. Mindez arra vezethető vissza, hogy a kelták és a rómaiak után a hunok is letelepedtek. Az első írásos emlék 1316-ból származik, mely szerint e terület a somogyvári bencés kolostorhoz tartozott. Egy 1400-ból származó dokumentum a települést Possessio Sandtae Concis megjelöléssel azaz Szent Kereszt megnevezéssel tette ismertté. 1506-ban írásos feljegyzés olvasható Keresztúr néven, később került a település a Keresztúri családbirtokába. A falu életében jelentős változást hozott a Festetics család letelepedése, akik 1634-ben érkeztek Horvátországból a Dunántúlra. 1698-ban I. Festetics Pál hadnag megvásárolta a települést, aki később fiának II. Festetics Pál huszárkapitánynak és annak fiának Festetics Kristófnak hagyta örökségül. Ebben az időben Festetics Kristóf Somogy megye ispánja volt, parlamenti képviselő és a tudományok fejlesztője. Festetics Kristóf nevéhez kapcsolódik a barokk stílusban épült kastély (ma Turistaszálló), amelyben a keszthelyi kastély megépítése után éltek az intézők. Közvetlenül az útkereszteződésnél található a műemlékvédelem alatt álló barokk templom, a legszebb templom a Balaton partján, melyet szintén Festetics Kristóf épített. E templom a falu büszkesége. A karzat és a templomhajó a középkori templom maradványaiból épült. Kereszt formájú alappal bír, a tornya kétemeletes, az oldalfalakon 3 hegedűtok ablak található. A kupolát, valamint az oldalfalakat értékes szín-gazdag, bibliai témájú freskók, girlandok díszítik. 
A déli vasútvonal megépítése felemelkedést hozott a község fejlődésében. Az évszázad elején, 1902-ben megalapították a helyi fürdőegyletet. A helyi gazdaság változáson ment keresztül 1891-ben, amikor a zalai településekről szőlőtermelők telepedtek le. A filoxéra szőlőhegyeiket teljesen tönkretette. A szőlőtermesztők új ültetvényeket telepítettek, melyeket a homokos területen a filoxéra nem támad meg.
A település történetében említést kell tenni a II. világháború pusztító következményeiről. A négy hónapig itt lévő front sok emberáldozatot és nagy értékek megsemmisülését követelte.
1925-27. között Balatonmáriafürdő és Balatonkeresztúr szétvált. Ma e két település összenőtt olyannyira, hogy az ide érkező gyakran nem tudja, hogy Balatonmáriafürdőn, vagy Balatonkeresztúron van-e.
A település gazdasági életében az idegenforgalom jelentős helyet foglal el, ami azt jelenti, hogy folyamatosan szépítik a falut. A magánházak bérbeadása részben utazásii irodákon keresztül történik. A település kényelmes éttermei várják a vendégeket.
Bevezetés, ajánlás
Dolgozatom  Balatonkeresztúr település 2006-2009-ig terjedő időszakra vonatkozó, KSH által közzétett adatainak elemzésére épülő, racionális helyzetértékelés, melyben azt kívánom bemutatni,  hogy Balatonkeresztúr miben ért el eredményeket és miben volt kevésbé eredményes a vizsgált időszakban a többi vizsgált településhez képest. Mi az erőssége (S) és mi a gyengesége (W), mely területeken vannak lehetőségei és hol vannak veszélyek. A dolgozatomban  KSH Veszprémi Igazgatóságától kapott adatokat elemeztem a norma és tényérték eltérése alapján. /http://miau.gau.hu/oktatas/2011tavasz/balaton_db_full.xlsx/
A vizsgált attribútumok száma: 80. Az elemzés típusa: direkt.
Az értékelés SWOT logikájú. A helyzetértékelés arra szolgál, hogy a tényadatok alapján objektíven határozzuk meg Balatonkeresztúr dinamikus értékeit, illetve mutatószámként a S-W-O-T karakterisztikákat. A jelen elemzés célja olyan SWOT-on alapuló értékelés készítése, amely megmutatja az erősségeket, gyengeségeket, feltárja a lehetőségeket és felhívja a figyelmet a veszélyekre.
Cél, célcsoport, hasznosság
Célok stratégiai szinten
Az elemzés segíti a stratégiai szempontú tervezést. Ehhez azonban meg kell határozni bizonyos általános irányelveket Balatonkeresztúr fejlődésének tervezéséhez.  A hasonlóságelemzés alapján Balatonkeresztúr a többi vizsgált településhez képest  hogy áll pl. infrastruktúra ellátottság tekintetében, kedvező-e a lakosság számának alakulása és az ott élők egészségügyi-, szociális ellátása jó-e, megfelelő-e az oktatás helyzete? Hogyan alakult a vizsgált időszakban a vállalkozások helyzete a többi vizsgált településhez képest.
Az elemzés segítségével feltárhatjuk azt, hogy Balatonkeresztúr miben tud megfelelni az általános követelményeknek és melyek a további tennivalók, hogy ezeknek megfeleljen. Milyen lehetőségek vannak a tervek elérésére és mik veszélyeztetik azok elérését.
Célok operatív szinten
Az elemzés Balatonkeresztúr erősségeinek (S), gyengeségeinek (W), lehetőségeinek (O) és veszélyeinek (T) feltárására, a hatékonyan nem matematizálható összefüggések feltárására és bemutatására szabadon szövegezéssel készül.
Célcsoport, hasznosság
Az elemzés célja elsősorban az, hogy az objektív adatokra épülő elemzések élvezzenek előnyt például az önkormányzat képviselő-testületének előterjesztéseiben, a manipulatív, csúsztatásokra alapozó képviselő-testületi előterjesztésekkel szemben. Az önkormányzati képviselők ne az egyes lobbi-csoportok érdekein alapuló indokok alapján hozzanak döntést a települést érintő és az önkormányzat feladatkörébe tartozó kérdésekben. 
Célcsoportok, akiknek az elemzés készül:
· Elsősorban Balatonkeresztúr Önkormányzatának Képviselő-testületének (a fentiekben már vázolt indokok alapján) továbbá
· Az önkormányzat vezetőinek, képviselőinek, a településen működő vállalkozásoknak a munkáját az elemzés oly módon is segítheti, hogy az adott döntések indokaként hivatkozhatnak az objektív elemzés adataira, melyek hitelesen és biztosan alá tudnak támasztani egy-egy döntést.
· A média dolgozóinak is támpontot ad az elemzés, segíti munkájukat abban, hogy hitelesek és valódi tényeken alapuló információkat közöljenek. A média és a médiát fogyasztók érdeke is, hogy valamennyi médiában konkrét, objektív és tényalapú hírek jelenjenek meg, ne demagóg és manipulatív cikkek.
· Balatonkeresztúr a Marcali régióhoz tartozik, ezért az elemzés eredményei a régió vezetőinek, továbbá az illetékes Somogy megyei Közgyűlésnek és végső soron a kormányzatnak is segítséget nyújthatnak a döntések meghozatalában.
· Az elemzés segítséget nyújthat a Balatonkeresztúrra letelepedni kívánók részére is, hiszen az elemzés eredményeként áttekinthető tiszta képet kapnak arról, hogy érdemes-e itt letelepedni, ingatlant vásárolni, beruházni.
· Végezetül, de nem utolsó sorban szükséges megemlíteni, hogy az elemzéssel kimutatott pozitív eredmények hangsúlyozásával, a médián keresztül történő publikálásával a Balatonkeresztúron élő lakosság hangulata is jó irányba befolyásolható. A Balatonkeresztúriak a jó eredmények láttán büszkébbek lehetnek a településükre, ez növelheti kötődésüket lakóhelyükhöz és arra ösztönözheti őket, hogy többet tegyenek lakóhelyük érdekében. Ezen túlmenően az elemzéssel megállapított problémák,  hibák kijavításában is tevékenyen részt vegyenek.
Az elemzés lépései, eredményei
Balatonkeresztúrról megjelent hírek (2hír) feldolgozása
Az interneten tallózva a Balatonkeresztúrról megjelent cikkek között két olyan hírt találtam, amelyet érdemes nagyító alá venni, és a KSH adatokon felül a SWOT elemzés során is fel lehet használni.
1. HÍR:
A http://marcaliportál.hu/korabban/201102/0219.html internetcímen 2011. II. 15-én  a következő cikk jelent meg:” Pályáznak Balatonkeresztúron a vízrendezésre. A nagy esőzések, a Balaton magas vízszintje együtt jelentett problémát az alacsonyabban fekvő részeken, mint Balatonkeresztúron is. Kovács József polgármester elmondta: mindenképpen vízrendezési megoldás kell. Azonban ez túl nagy falat ahhoz, hogy önerőből megoldják. A pályázatot már kidolgozták a vízelvezető rendszer felújítására, korszerűsítésére, hogy a víz a befogadókba, mint a Nagy-Beregbe, vagy a Balatonba eljusson. Csak a kiírásra várnak. Ez csak az egyik oldala a problémának: a másik abból keletkezett, hogy az autópálya építése miatt átalakították a természetes környezetet. Itt a vasúttársasággal együtt dolgoznak azon, hogyan lehetne megoldást találni, mivel a víz a vasúti vonalszakaszt is veszélyezteti.”
Az érthető, hogy a felszíni csapadékvíz elvezetésére az önkormányzat megoldást keres és saját erején felül, pályázati pénzekből kívánja finanszírozni az alacsonyabban fekvő részeken a vízelvezetési problémák megoldását.  A gondot azonban ott látom, hogy  a nagy esőzések alkalmával a Balaton vízszintje is jelentősen megemelkedik, ezért az alacsonyan fekvő település csapadékvízének befogadására nem a Balatont kellene kijelölni, mert valószínű, hogy csak magas beruházási költséggel (átemelők építésével) lenne megoldható ilyen módon a vízelvezetés. Ennél olcsóbb megoldást kellene keresni.
Megdöbbentett a hírnek az a része, hogy az autópálya tervezése, építése során nem voltak figyelemmel az autópálya környezetében a vízelvezetés megoldására, ezért most a községet és a vasutat is fokozottabban veszélyezteti a csapadékvíz és a belvíz. Véleményem szerint ezért az autópályát tervezők és kivitelezők, valamint a beruházást engedélyező hatóság és a beruházó közösen felelősek. Az általuk okozott vízelvezetési problémák megszüntetését ezeknek a felelősöknek a költségén kellene elvégeztetni és a veszélyhelyzet úgy a község mind a vasút vonatkozásában elhárítani.
2. HÍR:
Az televízió „m1” csatornáján, 2010. november 30-án 12 óra 12 perckor a „Híradó”-ban hangzott el a következő: „Gondok a Balaton partján, nincs hová elszivattyúzni a vizet. A Balaton
vízállása a sok csapadék miatt továbbra is magas, kedden 119 centimétert mértek, ami 9 cm-rel meghaladja a maximális üzemi vízszintet….. A legfőbb gondot jellemzően a tó déli partjának nyugati feléről Balatonmáriafürdőről, Balatonkeresztúrról…..jelezték…..Több településen már előfordult, hogy a szennyvízcsatornákból szennyezett víz tört fel, keveredve a csapadékvízzel. A katasztrófavédelem munkatársai ezért felhívták a Dunántúli Regionális Vízmű figyelmét a szennyvízhálózat működési zavarainak megoldására.”  
Ez a hír részben alátámasztja az előző hírhez fűzött észrevételemet, miszerint „a nagy esőzések alkalmával a Balaton vízszintje is jelentősen megemelkedik, ezért az alacsonyan fekvő település csapadékvízének befogadására nem a Balatont kellene kijelölni,”. Ebben a hírben ugyanakkor az is elgondolkodtató, hogyan lehetséges az, hogy a szennyvízcsatornákból szennyvíz tört fel”. Ez csak úgy történhetett, hogy a szennyvízcsatornát nem megfelelő módon használják, mert abba  belevezetik a csapadékvizet is, ami tilos! A csapadékvíz elvezetésére és a szennyvíz elvezetésére műszakilag teljesen elkülönülő  rendszert kell működtetni, ez műszaki előírás. Itt nem a szennyvízhálózat működési zavarairól van szó, hanem egy szabálytalanul üzemeltetett, és a műszaki előírásoknak nem megfelelő csatornáról.
A hírek elemzése a SWOT alapján:
A fenti híreket tartalmazó tényeket, ha a SWOT szerint értékeljük, akkor a következő állapítható meg: A cikkek bizonyos szempontból feltárják a vizsgált település, Balatonkeresztúr helyzetét befolyásoló negatív külső adottságot, a mélyen fekvő területek fenyegetettségét az ebből adódó veszélyeket (T). Ez a település egyik gyengesége (W). Itt egy kedvezőtlen negatív tényezőről van szó, amely település önkormányzata, vezetése által nem befolyásolható külső tényező, hiszen azon nem tud változtatni az önkormányzat, hogy a település mélyen fekszik, de az önkormányzat és az arra illetékes szervek (pl. Kormány, Balaton Bizottság stb.) feladata, hogy a veszély enyhítésére stratégiát dolgozzanak ki és hajtsanak végre. A veszély enyhítésére – bár nem vagyok szakember – néhány lehetőséget (O) a cikkhez fűzött észrevételemben megemlítettem.

II.
Az attribútumok szöveges értékelése 
Az összegyűjtött a KSH által kiadott statisztikai adatok feldolgozásával  készített hasonlóságelemzés adatait évenként szövegesen elemezve igyekszem feltárni Balatonkeresztúr helyzetét figyelemmel azokra a jellemzőkre, amelyek a vizsgált településekhez képest erősségek (S), illetve azokra, amelyek nem kielégítően fejlődtek, azaz gyengeségek (W). 
Az egyes attribútumokat külön-külön és  évek szerint elemezve a következő szöveges értékelés adható, melyből néhányat diagram is szemléltet:
Élve születés X1Y1: A hasonlóságelemzés szerint 2007-ban és 2008-ban is erősség (S), azaz pozitív értékkel jelenik meg ezért elmondható, hogy az élve születések számát tekintve Balatonkeresztúr 2006-2009. között jól teljesített még akkor is, ha ez 2006. és 2009-ra nem volt igaz, mert sajnos  országos tendencia a népesség számának csökkenése (már 10 millió alá esett Magyarországon a népességszám). Erre tekintettel a két évben tapasztalt növekedés véleményem szerint nagyon jó. Ezt a 2. sz. ábra diagramja ábrázolja.


 1.sz. diagram: élve születések attribútum Balatonkeresztúrra vonatkozóan 2006-2009. között
Halálozás X2Y2: A 2007-es év kivételével csökkenést mutatott a halálozások száma, ezért itt a negatív számok nem a gyengeséget (W), hanem az erősséget (S-t) jelentik. Azt nem tudjuk, hogy az elhunytak idősek, vagy fiatalok voltak-e.
Természetes szaporodás, fogyás (-) X3Y3: A vizsgált időszakból (2006-2009) a hasonlóságelemzés szerint csak a 2009-es évben volt negatív a szám, azaz gyenge az eredmény (W). Ez  természetesen következik az X1Y1 és az X2Y3 eredményeiből. A közvetkező diagram szemlélteti:

2.sz. diagram: természetes szaporodás attribútum Balatonkeresztúrra vonatkozóan 2006-2009. közözött
Belföldi vándorlási különbözet X4Y4: A vizsgált négy évből e attribútum tekintetében csak 2008-ban volt erősséget mutató (S) eredmény. A belföldi vándorlási különbözet csökkenése azt valószínűsíti, hogy Balatonkeresztúr még nem elég vonzó település. Ennek okát érdemes lenne elemezni, melynek során kiderülhet, hogy a rossz PR miatt, vagy a valóban rossz mutatók miatt nem vonzó a település.  Ez mindenképpen figyelemfelkeltő kell, hogy legyen az illetékesek számára a további munkájukhoz.
A lakásállománnyal kapcsolatos erősségeket és gyengeségeket ismerhetjük meg az X5Y5-től a X14Y14-ig:  Ezen attribútumok hasonlóságelemzési adatait tanulmányozva megállapítható, hogy Balatonkeresztúr lakáshelyzetére a vizsgált időszak valamennyi évében az erősség (S) volt a jellemző. Új lakások tekintetében ez mind a négy évre elmondható. Ezt mutatja be a következő diagram: 

3.sz.diagram: épített lakások attribútum Balatonkeresztúrra vonatkozóan 2006-2009. között
Ezek a lakások elsősorban természetes személyek által épített családi házban készültek.  A négy és többszobás lakások száma azonban csak 2008-ban növekedett, tehát nem a nagy alapterületű lakások építését preferálták a 2006. 2007. és 2009-es években. Pozitívum, erősség (S) hogy minden évben növekedett az új közüzemi vízvezetékkel, közcsatornával és gázvezetékkel ellátott lakások száma. Ezt a 3. sz. ábrával diagramja szemlélteti.

4.sz. diagram:közüzemi vízvezetékkel, közcsatornával,  gázvezetékkel ellátott lakások attribútum Balatonkeresztúrra vonatkozóan 2006-2009. között
A vizsgált időszakban kiadott építési engedélyek száma csak a 2008-as évben mutat csökkenést (W). Ez a tény az építkezési kedv és a lehetőség erősségét (S) bizonyítja. 
A megszűnt lakások száma  2006. és 2008. évben csökkenést mutat, ami a lakásállomány szempontjából erősséget (S) jelent. Azt nem tudjuk, hogy a lakások leromlott állapota, bontása miatt történt-e a lakásállomány csökkenése, vagy a lakásokat más célra, (kereskedelmi stb. célra) hasznosították-e.
A település villamos energia, gáz- és vízellátásával, fogyasztásával kapcsolatos erősségeket és gyengeségeket a táblázat  X15Y15-tól X24Y25-ig  tartalmazó adataiból ismerhetjük meg. A háztartási villamos-energia fogyasztók számának növekedése csak 2008-ban torpant meg, a többi évben erősséget(S) mutat. Ez nyilván összefügg az újonnan épített lakások számának a növekedésével. Ugyancsak összefügghet az új lakások építésével, de a meglévő lakások korszerűsítésére is utalhat, hogy minden évben erősség jellemezte a háztartási vezetékes gázfogyasztók és ebből a fűtési fogyasztók számát. A település erőssége (S), minden évben a közüzemi vízvezeték-hálózat hossza és valamennyi háztartás be van kapcsolva a közüzemi vízvezeték-hálózatba.
A közmű ellátottság növekedésével azonban nem nőtt arányosan az energiafogyasztás. Valószínűleg ez részben a kevesebb energiát fogyasztó, korszerűbb háztartási gépek, világítótestek, fűtési berendezések használatának, részben pedig a magas energiaárak következtében az energiával való spórolásnak köszönhető. Tehát nem egyértelmű, hogy ezt a tényt az erősségek, vagy gyengeségek sorában kell-e számon tartani.
A közterületi kifolyók száma tekintetében mind a négy évben lemaradás volt tapasztalható. Ez a gyengeség (W), különösen azért figyelemreméltó, mert az üdülőövezetben lévő Balatonkeresztúrt sok turista látogatja meg nyáron, akik nyilván szívesen vennék igénybe a közterületi kifolyókat, vízcsapokat szomjuk csillapítására. Erre a vízmű társulásnak és az önkormányzatnak is oda kellene figyelnie. A következő diagram szemlélteti a közterületi kofolyókat:

5.sz.diagram:közterületi kifolyók attribútum Balatonkeresztúrra vonatkozóan 2006-2009. között
Balatonkeresztúr szennyvízhálózatával, szennyvízkezelésével és hulladékgyűjtésével kapcsolatos erősségeket és gyengeségeket a táblázat X26Y26-tól az X34Y34-ig  adatai tartalmazzák. Ezen a területen  határozott és rendkívüli  fejlődést, erősséget (S) tapasztalunk. Csak 2006. évben nem nőtt a közüzemi szennyvízcsatorna-hálózat hossza, az azt követő években mindegyikében történt csatornaépítés. Ez Balatonkeresztúr erőségét (S) jelenti. Azt gondolom, hogy ez így van rendjén, hiszen az ezredfordulón kampány indult a Balaton vizének tisztasága érdekében, melynek része volt a Balaton menti települések teljes csatornaellátottságának kiépítése. A lakossági bekötések száma és a háztartásokból elvezetett szennyvíz mennyisége  tekintetében a vizsgált időszak valamennyi évében (S) erősség volt a jellemző. 
A rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakások és üdülők száma is jó eredményt mutatott minden évben. Ez a hasonlóságelemzés szerint (S erősség). Ezt a következő diagram szemlélteti:

6.sz. diagram: Rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás és üdülő attribútum 
Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
Ugyanakkor elgondolkodtató, hogy a hulladékszállításba újonnan bevont lakások és üdülők számának alakulása ennek ellenére miért  mutat lemaradást  2006. 2007. 2008-ban az összes elszállított szilárd hulladék (tonna) tekintetében? Miért volt lemaradás 2006. és 2008-ban  a lakosságtól elszállított szilárd hulladék tekintetében? Ezeket az éveket gyengeség (W) jellemzi.
A nyugdíjasok, az idős emberek ellátásával, az ehhez kapcsolódó intézményekkel kapcsolatos gyengeségeket és erősségeket a táblázat X35Y35-től X43Y43 attribútumai tartalmazzák. A nyugdíjasok számának alakulását tekintve látható, hogy Balatonkeresztúron sok a nyugdíjas, ez erőssége (S) a településnek, ha azt tekintjük, hogy sok itteni lakos megéri a nyugdíjas kort. Ennek megfelelően a saját jogon nyugdíj ellátásban részesülők száma is 2008.kivételével erősséget (S) mutat a hasonlóságelemzés adatai szerint. Az idős emberekről való gondoskodás erőssége (S) a településnek, hiszen a tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézmények férőhelyei és az ezekben az intézményekben gondozottak száma tekintetében valamennyi évben erősség (S) mutatható ki a többi vizsgált településhez képest.  Az idősek nappali intézményeinek férőhelyei és az ezekben az intézményekben ellátottak számának alakulása vegyes volt, mert a vizsgált időszak felében volt mutatható ki (S) erősség. Ezt a közvetkező diagram szemlélteti:

7. sz. diagram: idősek nappali intézményeinek férőhelyei és ezekben az intézményekben ellátottak száma attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009 között
Hasonló a helyzet az étkeztetésben és házi segítségnyújtásban részesülők számát tekintve, ahol csak 2007. és 2008. volt erős (S) az ellátás színvonala  a hasonlóságelemzés szerint. Az idős emberekről és a rászorultakról való gondoskodás tekintetében a fentiek alapján elmondható, hogy Balatonkeresztúr Önkormányzata gondoskodó önkormányzat. 
A lakosság gazdasági helyzetének alakulását szemléltetik, természetesen nem teljes körűen csak részben, de azért elemzésre érdemesek a táblázat X44Y44-től X46Y46-ig adatai. Ezeknek az adatoknak az elemzésénél kétféle szempontot kell figyelembe venni, mert pl. a rendszeres szociális segélyben részesültek számának csökkenése2006-ban 2008-ban és 2009-ben, az ott élő emberek anyagi helyzetét tekintve erősségnek (S) tekinthető, ugyanakkor az is feltételezhető, hogy azért csökkent a segélyezettek száma, mert önkormányzat a nem  tudta biztosítani minden rászoruló részére a segélyeket és akkor ez az önkormányzat szempontjából gyengeség (W) . Ezt a verziót látszik alátámasztani az a tény is, hogy a  közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma 2007. kivételével emelkedett. (A táblázattal ellentétesen véleményem szerint a SWOT kód: 2007. évben „W” a többi évben pedig „S”). Ugyanez a helyzet a nyilvántartott álláskeresők alakulása tekintetében is 2006., 2007., és 2008-as években.
Az egészségügyi ellátással kapcsolatosak a táblázatban X47Y47-től X49Y49. A házi és gyermekorvosok számának alakulását illetően a négy évben szinte azonos szinten volt a  település  és ez a szint a pozitív tartományban volt mindvégig, ezért erősségként (S) értékelhető még akkor is, ha a háziorvosi vizsgálatok száma 2008-ban és 2009-ben, a gyermekorvosi vizsgálatok száma pedig  a vizsgált időszak valamennyi évében gyengeséget mutat a hasonlóságelemzés szerint. A megnövekedett orvos-létszám nyilvánvalóan jobb egészségügyi ellátást tud biztosítani, ezért az egészségügyi ellátás  Balatonkeresztúr vonatkozásában erősség (S).

8.sz. diagram: házi és gyermekorvos attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
Az óvodai és iskolai ellátottság vonatkozásában a táblázat X50Y50-től az X57Y57 attribútumai alapján végezhetünk elemzést, értékelést. Az óvodák és óvodai férőhelyek száma a vizsgált időszak valamennyi évében „W” azaz gyengeséget mutat. Ugyancsak W (gyengeség) tapasztalható mind a négy évben az óvodai gyermekcsoportok számának alakulását illetően annak ellenére, hogy a gyermek számát illetően erősség (S) olvasható ki a táblázatból. Az óvodák működtetése önkormányzati feladat, melyben Balatonkeresztúr önkormányzata nem jár az élen. Az analízis alapján ezek egyértelműen gyengeség (W). 
Az általános iskolai osztályterem, osztályok, tanulók és pedagógusok vonatkozásában viszont   pozitív tartományban maradás következtében erősség (S) volt tapasztalható a hasonlóságelemzés alapján. A tanulók alakulását a következő diagram szemlélteti:

9.sz. diagram: általános iskolai tanulók attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
A települési könyvtárak könyvtári egységei (X58Y58) vonatkozásában „S” erősség tapasztalható. A rohanó világunkat és az önkormányzatok pénzhiányát ismerve  ez  meglepő, mint ahogy  az is meglepő, hogy települési könyvtárak beiratkozott olvasó (X59Y59) vonatkozásában csak a 2008-as év mutat gyengeséget (W), egyébként a többi évben erősség (S) tapasztalható. Ez annál is örömtelibb, mert valószínűleg elsősorban a helyi lakosok használják a  könyvtárakat, a nyaralókra ez nem jellemző.

10.sz. diagram: A települési könyvtárak beiratkozott olvasói attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
A táblázatban az X60Y60-tól  X63Y63-ig terjedő attribútumok a kiskereskedelem, a vendéglátás és a gyógyszertárak helyzetének elemzésére adnak lehetőséget. A hasonlóságelemzés szerint, a többi településhez viszonyítva Balatonkeresztúron a kiskereskedelem területén gyengülés (W) csak 2008-ban volt tapasztalható, ugyanakkor a kiskereskedelmen belül az élelmiszer és élelmiszer jellegű kereskedelem területén a 2008. és 2009-es év is gyengeséget (W) mutat. Nyilvánvaló, hogy a nyaralók igényeit jobban kielégítő üzletek nyíltak  többségben ( pl.butikok stb.) 

10. sz. diagram: élelmiszer és élelmiszer jellegű kiskereskedelmi üzlet attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
Egyértelmű gyengesége a vizsgált időszakban Balatonkeresztúrnak a vendéglátás. A Balaton partján ez meglepő, de az már közismert tény hogy a Horvát tengerpart az elmúlt években milyen nagy konkurenciát jelentett és jelent ma is a Balatonnak, ezért elképzelhető, hogy emiatt gyengült a vendéglátás.
A gyógyszertárak számának növekedése a vizsgált időszak utolsó két évében (2008 és 2009) gyengeséget (W) mutat. Ha ezt az egészségügyi ellátással kapcsolatos sorok adataival együtt vizsgáljuk, - miszerint: „a háziorvosi vizsgálatok száma 2008-ban és 2009-ben, a gyermekorvosi vizsgálatok száma pedig  a vizsgált időszak valamennyi évében gyenge volt” – akkor valószínű, hogy a gyógyszertárak gyengülését az igények csökkenése is indokolttá tette.
A személygépkocsi (X64Y64)  állomány területén csak a 2008. évben volt tapasztalható gyengeség  (W), 2006. 2007. és 2009-ben erősséget(S) mutattak a delta adatok.   Ez megfelel az országos tendenciának is.  A 2008-ban történt megtorpanás ellenére ez Balatonkeresztúr erősségeként (S) könyvelhető el a személygépkocsik  számának alakulása, különösen azért is, mert a 2009. év már a gazdasági válság kezdetének éve volt. 

11. sz. diagram: személygépkocsi attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
Személysérüléses közúti közlekedési balesetek (X65Y65) 2006-ban és 2008-ban a hasonlóságelemzés alapján, a többi vizsgált településhez képest erősséget (S) mutatnak ebben a két évben. Valószínűleg ez nem azt jelenti, hogy a település lakói okoztak valamennyi  személysérüléses közúti közlekedési balesetet, hiszen a települést sok turista, nyaraló látogatja, ezért ezt nem tekinthetjük kizárólag Balatonkeresztúr gyengeségének vagy erősségének. Ugyancsak nem valószínű, hogy a személyi sérüléses közúti balesetet szenvedett személyek (X66Y66) is csak a Balatonkeresztúron lakókra vonatkoznak, nyilvánvalóan az ott nyaralókra és átutazókra is. A személyi sérüléses közúti balesetek területen 2006. 2008. és 2009. éveket,  a hasonlóságelemzés alapján a vizsgált településekhez képest Balatonkeresztúr esetében erősség „S”  jellemzi. 
Távbeszélő fővonal (X67Y67) tekintetében a hasonlóságelemzés szerint, a vizsgált településekhez viszonyítva Balatonkeresztúr tekintetében gyengeség (W) csak 2006. évben állapítható meg. Az azt követő három évben erősség (S) volt tapasztalható. Ez annál is inkább erősségnek számít, mert a mobil-telefonok elterjedésének korszakában sokan megszüntetik a vezetékes telefonokat. Balatonkeresztúron  csak a lakossági távbeszélő fővonalak esetében történt folyamatos csökkenés a vizsgált években. A vállalkozások továbbra is a távbeszélő fővonalakat preferálták és növelték szinte minden évben az ISDN vonalak számát. ISDN vonalak  a település erősségéhez (S) tartoznak. 

12.sz.diagram: távbeszélő fővonalból lakásfővonal és ISDN fővonal attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között

Nem mondható el az erősség kábeltelevízió-hálózatba bekapcsolt lakások (X70Y70) számát illetően, ahol az első három évben folyamatos gyengeség (W) volt, csak a 2009. évről állapítható meg az (S) erősség. Üdülő-területen ez érthetetlen. Talán ez a vendégek és az itt töltött vendégéjszakák számának alakulásával magyarázható, melyet a táblánk X78Y78 attribútuma is bizonyít.
 A településen regisztrált vállalkozások (X71Y71) és ezekből a korlátolt felelősségű társaságok (X72Y72), a betéti társaságok (X73Y73), valamint az egyéni vállalkozások (X74Y74) adatait elemezve megállapítható, hogy a hasonlóságelemzés szerint e terület  gyengesége (W) Balatonkeresztúrnak. Szinte valamennyi évben (2006-2009-ig) és valamennyi vállalkozási formában lemaradás mutatható ki. Ez összefügghet a üdülővendégek számának csökkenésével, mert valószínű, hogy a vállalkozások nagy része a nyaralókra alapozva jött létre és működött. 

13.sz.diagram: regisztrált vállalkozásokból Kft, betéti társaság és egyéni vállalkozás attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
A turizmussal, a nyaralók vendéglátásával kapcsolatban az X75Y75-től X79Y79 rétegadatok tájékoztatnak.  A hasonlóságelemzés adatait vizsgálva, szomorúan kell megállapítani, hogy Balatonkeresztúr erőssége ezen a területen nem töretlen és fejlődő.  A férőhelyek száma  a vizsgált négy évből három évben erősséget (S) jelez, a vendégek vonatkozásában azonban az első három évben negatív tartományban voltak a delta értékek, csak 2009-ben történt áttörés.  Az itt töltött vendégéjszakák alakulása, csökkenést gyengeséget (W) mutat a vizsgált időszak első három évében úgy a hazai, mint a külföldi vendégéjszakák vonatkozásában, csupán a 2009. évben volt erősödés (S). 

14. sz. diagram: vendégek attribútum Balatonkeresztúr vonatkozásában 2006-2009. között
A terület (hektár) alakulását az X80Y80 adatait tartalmazzák. Ebből megállapítható, hogy a vizsgált időszakban  2006. és 2008.  évben  Balatonkeresztúr területe vonatkozásában (W) volt a jellemző. Sajnos az nem derül ki a számadatokból, hogy mely okból, ezért mélyebb következtetést az elemzés során e területen nem lehetett kialakítani.
Összegző értékelés
Az összegző értékelés alapja természetesen a táblázat magyarázó sora, mely szerint a „delta=tény-becslés, tehát az a jó, ahol minden érték negatív (Y0 esetén)”. A direkt elemzés szerint az Y0  értéke: 
· 2006-ban: -77
· 2007-ben: 10,5
· 2008-ban: -58
· 2009-ben: - 22,5
Balatonkeresztúr statikus/évenkénti SWOT – kódja 2006-2009. között: SWSS, 
Ennek alapján megállapítható, hogy 2006-2009. között  összességében – a 2007. évet kivéve – a vizsgált attribútumok tekintetében Balatonkeresztúr jól teljesített, melyet az 15. sz.  diagram szemléltet. 
15. sz. diagram: összegző YO elemzés éves különbségek diagramja (a negatív érték a jó)

A diagram tehát szemlélteti, hogy Balatonkeresztúr 2006-ban jó pozícióban volt. 2006-ban a delta értéke -77 ami nagyon jó eredménynek számít (S). A következő évben, 2007-ben  az érték a pozitív tartományba esett vissza: 10,5, az eltérés jelentős és rendkívül rossz (W) eredmény. 2008-ban  a delta értéke ismét a negatív tartományba került: -58, ez  erősséget (S) jelentett.  2009-ben  is negatív tartományban maradt, ami  még mindig jó (S) volt. 2008-ban és 2009-ben Balatonkeresztúr igyekezett a 2006-os pozícióját elérni, ami – bár nem teljes mértékben, de – többnyire sikerült.
A delta értékek alapján a tendencia romlott 2006-2007. között, 2008-ra azonban javultak az adatok, de még mindig nem érték el a 2006-os szintet. 
 
[bookmark: _Toc292982882]SWOT-kategóriák
A következőkben Balatonkeresztúrra vonatkozó SWOT elemzést és ennek konzekvenciáit mutatom be. Jelmagyarázat:
Strengths – erősségek
Weaknesses – gyengeségek
Opportunities – lehetőségek
Threats – veszélyek
[bookmark: _Toc292982883]Erősségek (S) 2006 – 2009 között
2006-ban: Halálozás (-6,86 pontos negatív eltéréssel, a halálozásnál a negatív eltérés a jó), természetes szaporodás (1,08 pontos pozitív eltéréssel), lakásállomány az év végén (nem futott le), épített lakás (0,08 pozitív eltéréssel), ebből közüzemi vízvezetékkel ellátott ( (3,7 pontos pozitív eltéréssel), ebből közcsatornával ellátott (3,87 pontos pozitív eltéréssel), ebből gázvezetékkel ellátott (3,66 pontos pozitív eltéréssel), ebből természetes személy által épített (3,08 pontos pozitív eltéréssel), ebből családi házban épített (3,34 pontos pozitív eltéréssel), az év folyamán kiadott lakásépítési engedély (3,74 pontos pozitív eltéréssel), háztartási villamos energia fogyasztók (0,11 pontos pozitív eltéréssel), háztartási vezetékes gázfogyasztók (1,07 pontos pozitív eltéréssel), ebből fűtési fogyasztók (1,42 pontos pozitív eltéréssel), összes szolgáltatott gáz m3-ben (1,74 pontos pozitív eltéréssel), a szolgáltatott gázból háztartásoknak (1,31 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózat km (0,65 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózatba bekapcsolt lakás (nem futott le), összes szolgáltatott víz m3-ből lakosságnak (0,04 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi szennyvízcsatorna hálózatba bekapcsolt lakás ( (0,6 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz ezer m3 (5,38 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz háztartásokból ezer m3 (4,76 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz tisztítottan ezer m3 (5,38 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás (0,08 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont üdülő (4,84 pontos pozitív eltéréssel), nyugdíjban, nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők (0,49 pontos pozitív eltéréssel), nyugellátásban saját jogon (1,09 pontos pozitív eltéréssel), idősek nappali intézményeinek férőhelyei (0,18 pontos pozitív eltéréssel), idősek nappali intézményeiben ellátottak száma (1,48 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézmények férőhelyei (4,8 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (0,18 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti intézményekben gondozottak száma ( (4,92 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (12,47 pontos pozitív eltéréssel), közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők (8,21 pontos pozitív eltéréssel), házi és gyermekorvos (0,01 pontos pozitív eltéréssel), háziorvosi vizsgálat (20,56 pontos pozitív eltéréssel), óvodás gyermekek (nem futott le), általános iskolai osztályterem (7,19 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai osztály (1,59 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai tanuló (7,53 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai pedagógus (0,18 pontos pozitív eltéréssel), a települési könyvtárak könyvtári egységei (4,03 pozitív eltéréssel),  a települési könyvtárak beiratkozott olvasói (3,42 pontos pozitív eltéréssel), kiskereskedelmi üzlet (2,72 pontos pozitív eltéréssel), kiskereskedelmi üzletből élelmiszer és élelmiszer jellegű (1,15 pontos pozitív eltéréssel), gyógyszertár (0,11 pontos eltéréssel), személygépkocsi (0,57 pontos eltéréssel), személyi sérüléses közúti baleset (-8,57 pontos negatív eltéréssel, mert itt a negatív eltérés a jó), személyi sérüléses közúti balesetet szenvedett személyek (-0,12 pontos negatív eltéréssel, mert itt a negatív eltérés a jó), távbeszélő fővonalból ISDN vonal ( 3,42 pontos pozitív eltéréssel), férőhely (VII.31) (42,23 pontos pozitív eltéréssel), a vendégekből külföldi vendég (12,47 pontos pozitív eltéréssel).
2007-ben: élve születés (8,45 pontos pozitív eltéréssel), természetes szaporodás (2,13 pontos pozitív eltéréssel), lakásállomány az év végén (nem futott le), épített lakás (0,08 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezetékkel ellátott lakás (3,7 pontos pozitív eltéréssel), közcsatornával ellátott lakás (3,87 pontos pozitív eltéréssel), gázvezetékkel ellátott lakás (3,8 pontos pozitív eltéréssel), családi házban épített lakás (2,8 pontos pozitív eltéréssel), az év folyamán kiadott lakásépítési engedély (4,21 pontos pozitív eltéréssel), megszűnt lakás (0,02 pozitív eltéréssel), háztartási villamos energia fogyasztók (1,09 pontos pozitív eltéréssel), háztartási vezetékes gázfogyasztók (1,07 pontos pozitív eltéréssel), a gázfogyasztókból fűtési fogyasztók (1,42 pontos pozitív eltéréssel), összes szolgáltatott gáz ezer m3 (1,54 pontos pozitív eltéréssel), összes szolgáltatott gázból háztartásoknak (1,24 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózat km (4,2 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózatba bekapcsolt lakás (nem futott le), összes szolgáltatott víz ezer m3 (1,04 pontos pozitív eltéréssel), összes szolgáltatott vízből (ezer m3) lakosságnak (0,04 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi szennyvízcsatorna hálózat km (0,08 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi szennyvízcsatorna hálózatba bekapcsolt lakás (2,74 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz ezer m3 (6,13 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz háztartásokból ezer m3 (4,76 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz tisztítottan ezer m3 (6,13 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás (0,65 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont üdülő (4,84 pontos pozitív eltéréssel),  összes elszállított települési szilárd hulladékból lakosságtól (tonna) (3,22 pontos pozitív eltéréssel), nyugdíj, nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők (0,59 pontos pozitív eltéréssel), ebből saját jogon (1,85 pontos pozitív eltéréssel), étkeztetésben és házi segítségnyújtásban részesülők száma (11,46 pontos pozitív eltéréssel), idősek nappali intézményeinek férőhelyei (0,18 pontos pozitív eltéréssel), idősek nappali intézményeiben ellátottak száma (1,74 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézmények férőhelyei (7,79 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (0,19 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézményben gondozottak (4,87 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (12,3 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres szociális segélyben részesült (18,26 pontos pozitív eltéréssel), házi és gyermekorvos (0,02 pontos pozitív eltéréssel), háziorvosi vizsgálat (14,4 pontos pozitív eltéréssel), óvodás gyermekek (nem futott le), általános iskolai osztályterem (3,18 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai osztály (5,18 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai tanuló (3,04 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai pedagógus (0,07 pontos pozitív eltéréssel), a települési könyvtárak könyvtári egységei (8,33 pontos pozitív eltéréssel), a települési könyvtárakba beiratkozott olvasók (3,42 pontos pozitív eltéréssel), kiskereskedelmi üzlet (0,49 pontos pozitív eltéréssel), gyógyszertár (0,06 pontos pozitív eltéréssel), személygépkocsi (1,07 pontos pozitív eltéréssel), távbeszélő fővonal (0,03 pontos pozitív eltéréssel), távbeszélő fővonalból ISDN vonal (5,91 pontos pozitív eltéréssel), férőhely (VII.31.) (39,68 pontos pozitív eltéréssel).
2008-ban: élve születés (0,31 pontos pozitív eltéréssel), halálozás (-0,49 pontos negatív eltéréssel, de itt a negatív a jó), természetes szaporodás (2,9 pontos pozitív eltéréssel), belföldi vándorlás (2,90 pontos pozitív eltéréssel), lakásállomány az év végén (nem futott le), épített lakás (0,08 pontos pozitív eltéréssel), épített lakásból 4 és több szobás (5,06 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezetékkel ellátott lakás (3,58 pontos pozitív eltéréssel), közcsatornával ellátott lakás (3,87 pontos pozitív eltéréssel), gázvezetékkel ellátott lakás (3,65 pontos pozitív eltéréssel), családi házban épített lakás (1,5 pontos pozitív eltéréssel), háztartások részére szolgáltatott villamos energia Mwh (0,89 pontos pozitív eltéréssel), háztartási vezetékes gázfogyasztók (1,07 pontos pozitív eltéréssel), ebből fűtési házfogyasztók (1,42 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózat km (1,81 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózatba bekapcsolt lakás (nem futott le), összes szolgáltatott víz ezer m3 (5,06 pontos pozitív eltéréssel), ebből lakosságnak szolgáltatott víz ezer m3 (0,04 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi szennyvízcsatorna hálózat km (0,21 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi szennyvízcsatorna hálózatba bekapcsolt lakás (3,21 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz ezer m3 (2,43 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz háztartásokból ezer m3 (4,76 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz tisztítottan (2,43 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás (1,21 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont nyaraló (4,84 pontos pozitív eltéréssel), nyugdíjban, nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők (0,39 pontos pozitív eltéréssel), étkeztetésben és házi segítségnyújtásban részesülők száma (0,97 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézmények férőhelyei (5,83 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (0,19 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézményekben gondozottak  (6,25 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (12,26 pontos pozitív eltéréssel), közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők (7,58 pontos pozitív eltéréssel), házi és gyermekorvos (0,02 pontos pozitív eltéréssel), óvodás gyermekek (nem futott le),  általános iskolai osztályterem (2,01 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai tanuló (4,05 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai pedagógus (0,11 pontos pozitív eltéréssel), a települési könyvtárak könyvtári egységei (11,26 pontos pozitív eltéréssel), személyi sérüléses közúti közlekedési baleset (-3,9 negatív eltéréssel, de itt a negatív eltérés a jó), személyi sérüléses közúti balesetet szenvedett személyek (-3,33 negatív eltéréssel, de itt a negatív eltérés a jó), távbeszélő fővonal (0,03 pontos pozitív eltéréssel), távbeszélő fővonalból ISDN vonal (5,71 pontos pozitív eltéréssel), férőhely (VII.1) (13,19 pontos pozitív eltéréssel), Vendégekből külföldi vendég (19,21 pontos pozitív eltéréssel), vendégéjszakákból külföldi vendégéjszakák (4,79 pontos pozitív eltéréssel)
2009-ben: halálozás (-0,14 pontos negatív eltéréssel, de itt a negatív eltérés a jó), lakásállomány az év végén (nem futott le), épített lakás (0,08 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezetékkel ellátott lakás (3,7 pontos pozitív eltéréssel), közcsatornával ellátott lakás (1,84 pontos pozitív eltéréssel) gázvezetékkel ellátott lakás (3,8 pontos pozitív eltéréssel), természetes személy által épített lakás (3,08 pontos pozitív eltéréssel), az év folyamán kiadott lakásépítési engedély (4,21 pontos pozitív eltéréssel), megszűnt lakás (0,01 pontos pozitív eltéréssel), háztartási villamos energia fogyasztók (3,22 pontos pozitív eltéréssel), háztartási vezetékes gázfogyasztók (1,07 pontos pozitív eltéréssel), ebből fűtési fogyasztók (1,42 pontos pozitív eltéréssel), összes szolgáltatott gáz ezer m3 (1,54 pontos pozitív eltéréssel), ebből háztartásoknak szolgáltatott gáz ezer m3 (0,55 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózat km (0,2 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi vízvezeték hálózatba bekapcsolt lakás (nem futott le), összes szolgáltatott vízből lakosságnak ezer m3 (0,04 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi szennyvízhálózat km (0,06 pontos pozitív eltéréssel), közüzemi szennyvízcsatorna hálózatba bekapcsolt lakás (1,77 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz ezer m3 (6,13 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz háztartásokból ezer m3 (4,76 pontos pozitív eltéréssel), elvezetett szennyvíz tisztítottan ezer m3 (6,13 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás (0,08 pontos pozitív eltéréssel), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont üdülő (4,84 pontos pozitív eltéréssel), összes elszállított települési szilárd hulladék (tonna) (12,19 pontos pozitív eltéréssel), ebből lakosságtól elszállított települési szilárd hulladék (tonna) (9,32 pontos pozitív eltéréssel), nyugdíjban, nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők (0,39 pontos pozitív eltéréssel),  ebből saját jogon nyugdíjban, nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők (1,14 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézmények férőhelyei (7,79 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (0,19 pontos pozitív eltéréssel), tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézményben gondozottak (5,33 pontos pozitív eltéréssel), ebből önkormányzati (12,46 pontos pozitív eltéréssel), közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkező (3,81 pontos pozitív eltéréssel), nyilvántartott álláskeresők (2,28 pontos pozitív eltéréssel), házi gyermekorvos (0,02 pontos pozitív eltéréssel), óvodás gyermekek (nem futott le), általános iskolai osztályterem (7,19 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai osztály (6,06 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai tanuló (4,92 pontos pozitív eltéréssel), általános iskolai pedagógus (0,18 pontos pozitív eltéréssel), a települési könyvtárak könyvtári egységei (12,98 pontos pozitív eltéréssel), a települési könyvtárakba beiratkozott olvasók (3,42 pontos pozitív eltéréssel), kiskereskedelmi üzlet (0,49 pontos pozitív eltéréssel), ebből élelmiszer és élelmiszer jellegű (1,36 pontos pozitív eltéréssel), személygépkocsi (0,57 pontos pozitív eltéréssel), személyi sérüléses közúti balesetet szenvedett személyek (-0,32 pontos negatív eltéréssel, itt azonban a negatív eltérés a jó), távbeszélő fővonal ((0,03 pontos pozitív eltéréssel), vendég (4,02 pontos pozitív eltéréssel),  vendégből külföldi (2,48 pontos pozitív eltéréssel), külföldi vendégéjszakák (18,49 pontos pozitív eltéréssel)
Gyengeségek (W) 2006-2009. között
2006-ban: élve születés (-6,86 pontos negatív eltéréssel), belföldi vándorlás (-3,35 pontos negatív eltéréssel), lakásállományból 4 és több szobás az év végén (-3,55 pontos negatív eltéréssel), megszűnt lakás (-0,02 pontos negatív eltéréssel), háztartások részére szolgáltatott villamos energia Mwh (-0,16 pontos negatív eltéréssel), közterületi kifolyó (-23,29 pontos negatív eltéréssel), összes szolgáltatott víz ezer m3 (-0,02 pontos negatív eltéréssel), közüzemi szennyvízcsatorna hálózat km (-0,39 pontos negatív eltéréssel), összes elszállított települési szilárd hulladék tonna (-1,66 pontos negatív eltéréssel), ebből lakosságtól (-1,96 pontos negatív eltéréssel), étkeztetésben és házi segítségnyújtásban részesülők száma (-18,63 pontos negatív eltéréssel), rendszeres szociális segélyben részesült (-11,53 pontos negatív eltéréssel), nyilvántartott álláskeresők (-11,11 pontos negatív eltéréssel), gyermekorvosi vizsgálat (-140,23 pontos negatív eltéréssel),  óvoda (-0,77 pontos negatív eltéréssel), óvodai férőhely (-42,66 pontos negatív eltéréssel), óvodai gyermekcsoport (-3,71 pontos negatív eltéréssel), vendéglátóhely (-17,31 pontos negatív eltéréssel), távbeszélő fővonal (-0,25 pontos negatív eltéréssel), ebből lakásfővonal (-0,51 pontos negatív eltéréssel),  kábeltelevízió hálózatba bekapcsolt lakás (-19,29 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozás (-0,65 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból KFT (-0,78 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból betéti társaság (-0,87 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból egyéni vállalkozás (-0,96 pontos negatív eltéréssel), vendég (-3,1 pontos negatív eltéréssel), vendégéjszaka (-35,4 pontos negatív eltéréssel),  vendégéjszakából külföldi (112,24 pontos negatív eltéréssel), terület hektár (-21,56 pontos negatív eltéréssel).
2007-ben: halálozás (0,16 pontos pozitív eltéréssel, de ebben az esetben a pozitív a rossz), belföldi vándorlás (-3,36 pontos negatív eltéréssel), lakásállományból az év végén 4 és több szobás (-0,97 pontos negatív eltéréssel), természetes személy által épített lakás (-3,32 pontos negatív eltéréssel), háztartások részére szolgáltatott villamos energia Mwh (-0,16 pontos negatív eltéréssel), közterületi kifolyó (-43,01 pontos negatív eltéréssel), összes elszállított települési szilárd hulladék tonna (-4,61 pontos negatív eltéréssel), közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők (-12,72 pontos negatív eltéréssel), nyilvántartott álláskeresők (-6,24 pontos negatív eltéréssel), gyermekorvosi vizsgálat (-161,59 pontos negatív eltéréssel), óvoda (-4,02 pontos negatív eltéréssel), óvodai férőhely (-45,56 pontos negatív eltéréssel), óvodai gyermekcsoport (-4,91 pontos negatív eltéréssel), kiskereskedelmi üzletből élelmiszer és élelmiszer jellegű (-2,08 pontos negatív eltéréssel),  vendéglátóhely (-1,01 pontos negatív eltéréssel), személyi sérüléses közúti közlekedési baleset (8,36 pontos pozitív eltéréssel, mert ebben az esetben a pozitív a rossz), személyi sérüléses közlekedési balesetet szenvedett személyek (1,77 pontos pozitív eltéréssel, mert ebben az esetben a pozitív a rossz), távbeszélő lakás fővonal (-0,51 pontos negatív eltéréssel), kábeltelevízió hálózatba bekapcsolt lakás (-6,16 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozás (-0,55 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból kft (-0,77 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból betéti társaság (-0,55 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból egyéni vállalkozás (-0,58 pontos negatív eltéréssel), vendég (-9,86 pontos negatív eltéréssel),  ebből külföldi vendég (-5,96 pontos negatív eltéréssel), vendégéjszaka (-24,72 pontos negatív eltéréssel), ebből külföldi vendégéjszaka (-207,26 pontos negatív eltéréssel), terület ha (-15,3 pontos negatív eltéréssel).
2008-ban: természetes személy által épített lakás (-8,17 pontos negatív eltéréssel), az év folyamán kiadott lakásépítési engedély (-1,68 pontos negatív eltéréssel), megszűnt lakás (-0,04 pontos negatív eltéréssel), háztartási villamos energia fogyasztók (-4,5 pontos negatív eltéréssel), összes szolgáltatott gáz ezer m3 (-18,1 pontos negatív eltéréssel), összes szolgáltatott gázból háztartásoknak ezer m3 (-2,66 pontos negatív eltéréssel), közterületi kifolyó (-34,58 pontos negatív eltéréssel), összes elszállított települési szilárd hulladék, tonna (-5,31 pontos negatív eltéréssel), ebből lakosságtól elszállított települési szilárd hulladék, tonna (-28,38 pontos negatív eltéréssel), saját jogon nyugdíjban, nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők (-15,25 pontos negatív eltéréssel), idősek nappali intézményeinek férőhelyei (-0,27 pontos negatív eltéréssel), idősek nappali intézményeiben ellátottak száma (-2,43 pontos negatív eltérés), rendszeres szociális segélyben részesült (-31,61 pontos negatív eltéréssel), nyilvántartott álláskeresők (-1,59 pontos negatív eltéréssel), háziorvosi vizsgálat (-53,33 pontos negatív eltéréssel), gyermekorvosi vizsgálat (-159,73 pontos negatív eltéréssel), óvoda (-7,12 pontos negatív eltéréssel), óvodai férőhely (-88,36 pontos negatív eltéréssel), óvodai gyermekcsoport (-4,79 pontos negatív eltéréssel), általános iskolai osztály (-4,9 pontos negatív eltéréssel), a települési könyvtárakba beiratkozott olvasók (-1,83 pontos negatív eltéréssel), kiskereskedelmi üzlet (-2,53 pontos negatív eltéréssel), kiskereskedelmi üzletből élelmiszer és élelmiszer jellegű (-6,57 pontos negatív eltéréssel), gyógyszertár (-0,21 pontos negatív eltéréssel), vendéglátóhely (-1,77 pontos negatív eltéréssel),  személygépkocsi (-0,71 pontos negatív eltéréssel), távbeszélő lakásfővonal (-2,03 pontos negatív eltéréssel), kábeltelevízió hálózatba bekapcsolt lakás (-22,15 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozás (-0,55 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból KFT (-0,43 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból betéti társaság (-0,67 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból egyéni vállalkozás (-0,8 pontos negatív eltéréssel), vendég (-12,26 pontos negatív eltéréssel), vendégéjszaka (-5,71 pontos negatív eltéréssel), terület hektár (-17,15 pontos negatív eltéréssel).
2009-ben: élve születés (-8,31 pontos negatív eltéréssel, természetes szaporodás (-0,95 pontos negatív eltéréssel), belföldi vándorlás (-1,0l pontos negatív eltéréssel), épített lakásból 4 és több szobás (2,45 pontos negatív eltéréssel), családi-házban épített lakás (-4,55 pontos negatív eltéréssel), háztartások részére szolgáltatott villamos energia (-1,36 pontos negatív eltéréssel), közterületi kifolyó (-43,21 pontos negatív eltéréssel), összes szolgáltatott víz, ezer m3 (-0,02 pontos negatív eltéréssel), étkeztetésben és házi segítségnyújtásban részesülők száma (-2,29 pontos negatív eltéréssel), idősek nappali intézményeinek férőhelyei (-0,33 pontos negatív eltéréssel), idősek nappali intézményeiben ellátottak száma (-2,51 pontos negatív eltéréssel), rendszeres szociális segélyben részesült (-13,71 pontos negatív eltéréssel), háziorvosi vizsgálat (-21,61 pontos negatív eltéréssel), gyermekorvosi vizsgálat (-166,93 pontos negatív eltéréssel), óvoda (-10,65 negatív eltéréssel), óvodai férőhely (-65,68 negatív eltéréssel), óvodai gyermekcsoport (-7,5 pontos negatív eltéréssel), gyógyszertár (-0,31 pontos negatív eltéréssel), vendéglátóhely (-3,68 pontos negatív eltéréssel), személyi sérüléses közúti közlekedési baleset (8,36 pontos pozitív eltéréssel, itt  a pozitív rosszat jelent), távbeszélő fővonalból lakásfővonal (-4,6 pontos negatív eltéréssel), távbeszélő fővonalból ISDN vonal (-1,25 pontos negatív eltéréssel), kábeltelevízió hálózatba bekapcsolt lakás (-27,75 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozás (-0,5 pontos negatív eltéréssel),  ebből korlátolt felelősségű társaság (-0,61 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból betéti társaság (-0,95 pontos negatív eltéréssel), regisztrált vállalkozásból egyéni vállalkozás (-0,2 pontos negatív eltéréssel), férőhely (VII.1-én) (-213,26 pontos negatív eltéréssel), vendégéjszaka (-57,85 pontos negatív eltéréssel), terület hektár (-32,48 pontos negatív eltéréssel).

Lehetőségek (O) 2006-2009 között
Természetes szaporodás, halálozás, lakásállomány, épített lakás, közüzemi vízvezetékkel ellátott lakás, közcsatornával ellátott lakás, gázvezetékkel ellátott lakás, családi házban épített lakás, a kiadott építési engedély, háztartási villamos energia fogyasztók, háztartási vezetékes gázfogyasztók, ebből fűtési gázfogyasztók, háztartásoknak szolgáltatott gáz (ezer m3), közüzemi vízvezeték hálózat (km), közüzemi vízvezeték hálózatba bekapcsolt lakás, összes szolgáltatott víz (ezer m3), az összes szolgáltatott vízből lakosságnak szolgáltatott víz (ezer m3), közüzemi csatornahálózat (km), közüzemi csatornahálózatba bekapcsolt lakás, elvezetett szennyvíz (ezer m3), elvezetett szennyvíz háztartásokból (ezer m3), elvezetett szennyvíz tisztítottan (ezer m3), rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás, rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont üdülő, nyugdíjban és nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők, tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézmények férőhelyei, ebből önkormányzati szociális intézményi férőhelyek, tartós bentlakásos és átmeneti elhelyezést nyújtó szociális intézményekben gondozottak, ebből önkormányzati szociális intézményekben gondozottak, közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők, házi és gyermekorvos, óvodás gyermekek, általános iskolai osztályterem, általános iskolai osztály, általános iskolai tanuló, általános iskolai pedagógus, a települési könyvtárak könyvtári egységei, a települési könyvtárak beiratkozott olvasói, kiskereskedelmi üzlet, személygépkocsi, személyi sérüléses közúti közlekedési balesetet szenvedett személy, távbeszélő fővonal, távbeszélő fővonalból ISDN vonal, férőhely a nyaralók számára, külföldi vendégek.
Veszélyek (T) 2006-2009 között
Élve születés, belföldi vándorlás, épített lakásból 4 és több szobás lakás, természetes személy által épített lakás, megszűnt lakás, háztartások részére szolgáltatott villamos energia, összes szolgáltatott gáz, közterületi kifolyó, összes elszállított települési szilárd hulladék (tonna), ebből a lakosságtól elszállított települési szilárdhulladék (tonna), saját jogon nyugdíj és nyugdíj rendszerű ellátásban részesülők, étkeztetésben és házi segítségnyújtásban részesülők, idősek nappali intézményeinek férőhelyei, idősek nappali intézményeiben elhelyezettek száma, rendszeres szociális segélyben részesülők, nyilvántartott álláskeresők, háziorvosi vizsgálat, gyermekorvosi vizsgálat, óvoda, óvodai férőhely, óvodai gyermekcsoport, kiskereskedelmi üzletből élelmiszer és élelmiszer jellegű üzletek, gyógyszertár, vendéglátóhely, személyi sérüléses közúti közlekedési baleset, távbeszélő lakásfővonal, kábeltelevízió hálózatba bekapcsolt lakás, regisztrált vállalkozás, regisztrált vállalkozásból korlátolt felelősségű társaság, betéti társaság és egyéni vállalkozás, vendég, vendégéjszaka, külföldi vendégéjszaka, terület hektár.
Összefoglalás
Balatonkeresztúr erős, illetve gyenge pontjait összefoglaló táblázat 2006-2009. évi időintervallumra és évenkénti bontásban (saját számításokkal) az alábbi:
	Attribútum                        
	2006
	2007
	2008
	2009
	2006-2010

	Élve születés
	W
	S
	S
	W
	T

	Halálozás
	S 
	W
	S
	S
	O

	Természetes szaporodás, fogyás (-)
	S 
	S
	S
	W
	O

	Belföldi vándorlási különbözet
	W
	W
	S
	W
	T

	Lakásállomány az év végén
	S 
	S
	S
	S
	O

	Épített lakás
	S 
	S
	S
	S
	O

	    Ebből 4 és több szobás
	W
	W
	S
	W
	T

	    Ebből közüzemi vízvezetékkel ellátott
	S 
	S
	S
	S
	O

	    Ebből közcsatornával ellátott
	S 
	S
	S
	S
	O

	    Ebből gázvezetékkel ellátott
	S 
	S
	S
	S
	O

	    Ebből természetes személy által épített
	S 
	W
	W
	S
	T

	    Ebből családiházban épített
	S 
	S
	S
	W
	O

	Az év folyamán kiadott lakásépítési engedély
	S 
	S
	W
	S
	O

	Megszűnt lakás
	W
	S
	W
	S
	T

	Háztartási villamosengergia fogyasztók
	S 
	S
	W
	S
	O

	Háztartások részére szolgáltatott villamosenergia Mwh
	W
	W
	S
	W
	T

	Háztartási vezetékes gázfogyasztók
	S 
	S
	S
	S
	O

	    Ebből fűtési fogyasztók
	S 
	S
	S
	S
	O

	Összes szolgáltatott gáz ezer m3
	S 
	S
	W
	S
	T

	     Ebből háztartásoknak
	S 
	S
	W 
	S
	O

	Közüzemi vízvezeték hálózat km
	S 
	S
	S
	S
	O

	Közüzemi vízvezeték hálózatba bekapcsolt lakás
	S 
	S
	S
	S
	O

	Közterületi kifolyó
	W
	W
	W
	W
	T

	Összes szolgáltatott víz ezer m3
	W
	S
	S
	W
	O

	    Ebből lakosságnak
	S 
	S
	S
	S
	O

	Közüzemi szennyvízcsatorna hálózat km
	W
	S
	S
	W
	O

	Közüzemi szennyvízcsatorna hálózatba bekapcsolt lakás
	S 
	S
	S
	S
	O

	Elvezetett szennyvíz ezer m3
	S 
	S
	S
	S
	O

	Elvezetett szennyvíz háztartásokból ezer m3
	S 
	S
	S
	S
	O

	Elvezetett szennyvíz tisztítottan ezer m3
	S 
	S
	S
	S
	O

	Rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás
	S 
	S
	S
	S
	O

	Rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont üdülő
	S 
	S
	S
	S
	O

	Összes elszállított települési szilárd hulladék
	W
	W
	W
	S
	T

	     Ebből lakosságtól
	W
	S
	W
	S
	T

	Nyugdíjban, nyugdíjrendszerű ellátásban részesülő
	S 
	S
	S
	S
	O

	     Ebből saját jogon
	S 
	S
	W
	S
	T

	Étkeztetésben és házi segítségnyújtásban részesülők
	W
	S
	S
	S
	T

	Idősek nappali intézményeinek férőhelyei
	S 
	S
	W
	W
	T

	Idősek nappali intézményeiben ellátottak száma
	S 
	S
	W
	W
	T

	Tartós és átmeneti elhelyezést nyújtó szoc. int. férőh.
	S 
	S
	S
	S
	O

	     Ebből önkormányzati
	S 
	S
	S
	S
	O

	Tartós és átmeneti elhely. nyújtó szoc. int.gondozottai
	S 
	S
	S
	S
	O

	     Ebből önkormányzati
	S 
	S
	S
	S
	O

	Rendszeres szociális segélyben részesültek száma
	W
	S
	W
	W
	T

	Közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők
	S 
	W
	S
	S
	O

	Nyilvántartott álláskeresők
	W
	W
	W
	S
	T

	Házi és gyermekorvos
	S 
	S
	S
	S
	O

	Háziorvosi vizsgálat
	S 
	S
	W
	W
	T

	Gyermekorvosi vizsgálat
	W
	W
	W
	W
	T

	Óvoda
	W
	W
	W
	W
	T

	Óvodai férőhely
	W
	W
	W
	W
	T

	Óvodás gyermekek 
	S 
	S
	S
	S
	O

	Óvodai gyermekcsoport
	W
	W
	W
	W
	T

	Általános iskolai osztályterem
	S 
	S
	S
	S
	O

	Általános iskolai osztály
	S 
	S
	W
	S
	O

	Általános iskolai tanuló
	S 
	S
	S
	S
	O

	Általános iskolai pedagógus
	S 
	S
	S
	S
	O

	A települési könyvtárak könyvtári egységei
	S 
	S
	S
	S
	O

	A települési könyvtárakba beiratkozott olvasók
	S 
	S
	W
	S
	O

	Kereskedelmi üzlet
	S 
	S
	W
	S
	O

	    Ebből élelmiszer és élelmiszer jellegű
	S 
	W
	W
	S
	T

	Gyógyszertár
	S 
	S
	W
	W
	T

	Vendéglátóhely
	W
	W
	W
	W
	T

	Személygépkocsi
	S 
	S
	W
	S
	O

	Személyi sérüléses közúti közlekedési baleset
	S 
	W
	S
	W
	T

	Szem.sérüléses közúti közl.balesetet szenv.személy
	S 
	W
	S
	S
	O

	Távbeszélő fővonal
	W
	S
	S
	S
	O

	      Ebből lakásfővonal
	W
	W
	W
	W
	T

	      Ebből ISDN-vonal
	S 
	S
	S
	W
	O

	Kábeltelevízió-hálózatba bekapcsolt lakás
	W
	W
	W
	W
	T

	Regisztrált vállalkozás
	W
	W
	W
	W
	T

	       Ebből korlátolt felelősségű társaság
	W
	W
	W
	W
	T

	       Ebből betéti társaság
	W
	W
	W
	W
	T

	       Ebből egyéni vállalkozás
	W
	W
	W
	W
	T

	Férőhely (VII. 31)
	S 
	S
	S
	W
	O

	Vendég
	W
	W
	W
	S
	T

	        Ebből külföldi
	S 
	W
	S
	S
	O

	Vendégéjszaka
	W
	W
	W
	W
	T

	        Ebből külföldi
	W
	W
	S
	S
	T

	Terület (hektár)
	W
	W
	W
	W
	T

	Összesített értékelés
	S 64 %
	S 65 %
	S 56 %
	S 63 %
	O 56 %



Összegzésként elmondható, hogy az itt olvasható értékítéletek kizárólag tényadatokon alapulnak, semmilyen manipulatív adatot nem tartalmaznak. A SWOT elemzéssel megkaptuk Balatonkeresztúr erősségeit, gyengeségeit. A feltárt értékelési pontok alapján Balatonkeresztúr mindösszesen veszélyben van nyolcvanból 35 mutató esetén, ami 44 %.
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