A Jászság bolyongása a statisztikák birodalmában
Pitlik László, SZIE GTK TKI ITT

Bevezetés

Mindenki találkozott már bizonyára olyan mondatokkal TV-ben, rádióban, sajtótermékekben, könyvekben, mint például Jászberény (http://www.jaszbereny.hu/dok/vfs.pdf) esetében: „A városban az 1000 lakásra jutó lakásfővonalak száma 343, ami meghaladja mind a Jászberényi kistérség (260), Pest megye városainak (303), megye (279), Közé-Magyarországi régió (261) mind az ország átlagát (334). Forrás: KSH: Jász-Nagykun-Szolnok megye statisztikai évkönyve 2006”. Ilyen és ehhez hasonló (átlaghoz méricskélő) értékalkotó kijelentéseket nem egyet lehet találni (http://www.jaszbereny.hu/dok/vfs.pdf#search=%C3%A1tlag). A véletlenszerűen kiemelt idézet hangvétele alapján ez egy pozitív kicsengésű hír – kétség aligha férhet hozzá. 
A városok, kistérségek, megyék, statisztikai régiók, országok, kontinensek értékelése kapcsán a SWOT elemzés gyakran előkerül (pl. http://www.kia.hu/konyvtar/tartalom/t251.htm). A SWOT elemzés pedig nem más, mint az adott földrajzi, szervezeti egység erősségeinek, gyengeségeinek, esélyeinek és veszélyeinek összefoglalása. „Szakirodalmi” értelmében is nehezen letagadhatóan (http://hu.wikipedia.org/wiki/SWOT_elemz%C3%A9s) a SWOT elemzés eddig jórészt az ad hoc ráérzések (vö. bértollnoki, belső elkötelezettségből fakadó motivációk) mentén kialakított önkényes, hangulatfestés eszköze („módszere”) volt. Tehát nem illene módszernek nevezni, vagy ha már ilyen „jó” nevet és piaci részesedést szerzett magának: akkor talán megéri megreformálni (az önkényesség és a részlegesség csapdáiból kiszabadítani) a módszert magát…
Ilyen durva „beszólások” után illene máris neki kezdeni a bizonyítékok gyűjtésének és a megkritizált valóság jobbá tételét lehetővé tévő megoldások bemutatásának… 
Az érme másik oldala

Statikus értékcsapák
A példaként kiragadott jelenség, vagyis „lakásfővonalak” fajlagos (1000 lakásra jutó) száma tehát az idézett mondat szerint a vizsgált település erősségét volt hivatott kihangsúlyozni. Mindenki ismeri azonban a mondást: „Olcsó húsnak híg a leve!” Vagyis: van olyan rossz minőségű, de olcsónak tűnő termék, mely megvásárlása nem ajánlatos. Ezen nézőpont érvényes a „lakásfővonalak” számára is: A kérdés tehát minden átlagoshoz képest sejtetett értékelés esetén az, és csak az: Vajon a szocio-ökonómiai/ökológiai keretfeltételekhez képest a ténylegesen rendelkezésre álló a „lakásfővonalak” száma sok-e vagy sem? 
A lehetséges alaphelyzetek száma négy: két arányos helyzet és két aránytalan helyzet állhat elő: arányos helyzet lenne, ha a keretfeltételek rosszak és ennek megfelelően kevés is lenne a fővonal, ill. a keretfeltételek jók, s ennek arányában sok is a fővonal. Aránytalanság állna fenn, ha a keretfeltételek rosszak, de sok a fővonal és fordítva: a keretfeltételek látszólag jók és mégis kevés a fővonal. Ebben a viszonyrendszerben az átlag semmilyen szerepet nem játszik, hiszen egy nagyobb területi egység átlaga önmagában illik, hogy megfeleljen az arányos fővonallal való ellátottságnak. 

Vegyünk egy-két példát a könnyebb érthetőség kedvéért. Ha például a vizsgált település egy zsákfalu lenne, ahol a szép környezet miatt gazdag sznobok élnek nagy számban, akik privát és céges ügyeiket is innen intézik (bár nem itt van a bejelentett székhelyük), s minden költséget el is akarnak számolni annak rendje és módja szerint, akkor bizony a „lakásfővonalak” száma rekordértékű lenne annak ellenére, hogy látszólag egy periférián lévő, gazdaságilag irreleváns térségről van szó. Fordított esetben egy olyan településen, ahol zsong az élet, de vallási okokból az ott élők elutasítják a technológia bizonyos vívmányait, a fővonalak száma kevesebb lenne, mint az a többi hasonló élethelyzet részleges ismerete alapján elvárható lenne. A hangsúly tehát a körülmények részleges ismertén van! Hiszen, ha minden ok-okozat világos ismert, akkor a világ úgy van jól, ahogy van… 
Értékítéleteink tehát alapvetően motiváltság mentén keletkeznek. Bármilyen átlag felettiség vagy alattiság semmit nem mond arról, vajon a rendelkezésre álló, (sajnos?) mindenkor korlátozott számú leíró adat fényében, mennyinek is illene lenni egy másik jelenség értékének?! Jászberény tehát átlag feletti adatokkal is lehet a többi konkurens (összehasonlítás érdekében figyelembe vett) település adataihoz képest elmaradott/hátrányos helyzetben, ha a Jászberényre kikalkulálható NORMA érték (vö. mennyire lehet rossz minőségű a hús adott áron más húsok beltartalma és ára alapján?) a minden településnél figyelembe vett környezeti, társadalmi, gazdasági leíró adatok mellett magasabb, mint a jászberényi tényadat! Az egyedi települések és a településcsoportok tényei tehát annak ellenére hazudnak, hogy tények!
Dinamikus szemlélet

Amennyiben a példaként választott 2006-os számpéldát kiterjesztenénk a következő évekre is, akkor nem csak az a kérdés merül fel, hogyan is áll immár az átlag helyett az értéksejtető NORMA és a hazug TÉNY viszonya, hanem az is fontossá válik, vajon honnan hová tartanak a folyamatok időben? Ha egy település éveken át a normától rossz irányba tér el, de az eltérések egyre csökkenőek, akkor az e település annak ellenére fejlődik, hogy még a rossz oldalon áll, vagyis esélye van a fenntartható/stabil fejlődési pálya közelítésére. Fordított esetben egy település statikus értékei lehetnek a jó oldalon, de ha ezek mértéke csökkenő tendenciát mutat, a település veszélyben van, mert egyre veszít erőtereiből, vagyis ha folytatódik a csökkenő trend, akkor először ugyan csak a semleges zónába csúszik át a jó oldalról, de a folyamatok ritkán állnak meg az egyensúlyi pontban. Az objektív, hiteles, legitim értékképzés tehát statikusan és dinamikus is „elképzelhetetlen” olyan számítások nélkül, melyek megfelelnek a MIHEZ KÉPEST? kérdés logikájának…
SZIE: a vidék egyeteme
Az egyszerre példa-orientált, mégis kellő szellemi frissességet igénylő bevezetés után következzenek azok az esettanulmány-részletek, melyeket az ilyen jellegű elemzésekre kiképzett Hallgatók készítettek 2011 tavaszán a vidék egyetemén annak érdekében, hogy segítsék az összehasonlított objektumok (térségek, városok, intézmények és képzési formák) kapcsán az eddigieknél tisztábban látást. A Pipafüst újsággal való kooperáció jó keretfeltételeket teremtett ahhoz, hogy az első tematikus, nem csak gépiesített értékelő szövegeket generáló cikk éppen a Jászság kapcsán jöjjön létre, s azonnal mintaként is szolgáltjon a SZIE öregdiák honlapja számára: http://miau.gau.hu/myx-free/index.php3?x=dvd
Az alábbi témakörökben születtek elemzések:

· a felvi.hu adatai (http://miau.gau.hu/felvi) alapján mely egyetemi karok, ill.

· mely egyetemi szakok milyen helyzetben vannak egymáshoz képest (vö. Jászberény, mint egyetemi kar, ill. jászberényi telephely által érintett szakok versenyhelyzetének értékelése) kommunikáció és média szakos Hallgatók művei alapján (vö. http://miau.gau.hu/avir/onkomm)
· a teir.vati.hu, ill. a KSH adatai alapján összehasonlításra került a 36 egyetemi város, melyek között Jászberény ismét csak szerepet kapott olyan mutatószámokat feldolgozva, melyek a városok, mint egyetemi életterek értékét voltak hivatottak békéscsabai turisztikai menedzserképzésben részvevő Hallgatók véleménye alapján leképezni egymáshoz képest (http://miau.gau.hu/oktatas/2011tavasz/varosok.xls)
· ismét csak a turisztikai szakemberképzés keretében, de ezúttal Gödöllőn jöttek létre azok az elemzések, melyek az egyes kistérségek szálláshelyeit, ill. hazai és külföldi vendégszámait vették nagyító alá (pl. http://miau.gau.hu/virag/minta_kulfoldi_vendegek_v9.xls, https://miau.gau.hu/mediawiki/index.php/Vendegek_szama_jaszbereny)
· gödöllői nappalos (http://miau.gau.hu/ksh) levelező (http://miau.gau.hu/miau/154/swot) képzésekben eltérő adatvagyonú (negyedéves általános gazdaságföldrajzi, ill. éves mezőgazdasági, turisztikai) megyei összehasonlítások is készültek, melyből értelemszerűen a Jász-Nagykun-Szolnok megyei rétegek lesznek itt és most érdekesek (pl. http://miau.gau.hu/miau/154/swot/budapest_swot.xlsx, http://miau.gau.hu/miau/154/swot/gabona_megye_swot.xlsx, http://miau.gau.hu/miau/154/swot/gyumolcs_megye_swot.xls)
Az Érdeklődők belepillantva a megadott háttéranyagokba azonnal láthatják, hogy hatalmas terjedelmű elemzéstömeg áll rendelkezésre. Az alábbiakban csak néhány jelzés értékű réteget emel ki a szerző ízelítőül:
JÁSZ_SWOT
Megyei turisztikai értékelés
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Ha kigyűjtjük a megyék 2004-2008 között turisztikai szempontból releváns mutatószámait (pl. kereskedelmi szálláshelyek férőhelyei, kereskedelmi szálláshelyekből a szállodák férőhelyei, kereskedelmi szálláshelyek vendégei összesen, kereskedelmi szálláshelyek külföldi vendégei, kereskedelmi szálláshelyeken eltöltött vendégéjszakák összesen, kereskedelmi szálláshelyeken eltöltött külföldi vendégéjszakák összesen, vendégek száma a szállodákban, külföldi vendégek száma a szállodákban, vendégéjszakák száma a szállodákban, külföldi vendégéjszakák száma a szállodákban, átlagos tartózkodási idő a kereskedelmi szálláshelyeken, külföldiek átlagos tartózkodási ideje a kereskedelmi szálláshelyeken, vendéglátóhelyek száma, egyéni vállalkozók által működtetett vendéglátóhelyek száma, egy főre jutó bruttó hazai termék) és ezek esetében feltételezzük, hogy annál ideálisabb egy földrajzi egység turisztikai szempontból, minél magasabb a felsorolt mutatók értéke egy km2-re vetítve, akkor Jász-Nagykun-Szolnok megye esetén látható, hogy a hibapontok száma gyengén csökkenő, de a vizsgált időszakban a megye mindvégig a turisztikailag kevésbé attraktív megyék között szerepelt. Ezen belül a gyakran kitörési pontként emlegetett átlagos vendégéjszaka szám jelképesen, de növekvő mértékben kevesebb, mint lehetne, de a külföldiek masszívan és stabilan több időt töltenek itt, mint elvárható lenne, tehát látszólag a hazai vendégekkel lenne érdemes többet törődni. De annak tudatában, hogy a vendégéjszakák száma norma szerint alakult, sőt ezen belül a külföldiek jelképesen többet is maradnak, mint „illene”, bizonyíthatóan nagy (egyértelmű) mozgástere nem volt a vizsgált időszak helyi turisztikai menedzsereknek. Hiszen ha az összes vendégéjszaka a megyében nagyjából norma szerinti, akkor az átlagos tartózkodás hosszának esetleges növelése mellett nem zárható ki, hogy az átalakuló vendégszerkezetben a rövidebb utat tervezők visszaszorulnak a marketing súlypontok eltolódásának észlelésekor… Egy ellentmondás-mentességre törekvő turisztikai stratégia felismeréséhez további évek és a többi rendelkezésre álló jelentés együttes vizsgálata lenne szükséges… (Forrás: http://miau.gau.hu/miau/154/swot/budapest_swot.xlsx)
Kistérségi turisztikai értékelés
Amennyiben 2005-2009 között legyűjtjük az összes kistérség szálláshely-kategória szerint bontott adatait: vendégek száma a falusi szállásadásban, a kempingekben, a magán-szállásadásban, a nyaralóházakban, a panziókban, a szállodákban, a turistaszállásokon, összesen a kereskedelmi szálláshelyeken, az ifjúsági szállókban, a fizetővendéglátásban, a gyógy-szállodákban, akkor az alábbi komplex értékelést kapjuk eredményül. Ennek alapján jól látható, hogy a jászberényi kistérségben minden egyes évben az összesített értékelés erősségekre (S) mutat rá egyre javuló stabilitással (vö. %), ráadásul úgy, hogy az erősségek egyre javuló tendenciát mutatnak (O). Ezen idealisztikus állapoton belül minden olyan szálláskategória, melyben a statikus gyengeségek (W) túltengenek és ráadásul a folyamat romló trenddel jellemezhető (T) beavatkozási pontként azonosítható be: pl. ifjúsági szállás, panzió, fizetővendéglátás. Itt is igaz azonban, hogy az egyes hatások egymással is konkurálnak (vagyis a veszélyeztetett kategóriákban elért kapacitás növekedés a vendégszerkezet átrendeződéséhez vezethet, mely a mindösszesen előnyös helyzetet fejlesztések ellenére is rossz irányba billentheti). 
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Forrás: https://miau.gau.hu/mediawiki/index.php/Vendegek_szama_jaszbereny
Az alábbi (https://miau.gau.hu/mediawiki/index.php/F%C3%A1jl:Vendegek_szama_jaszberenyi.gif) online animáción jól látható 2005-2008 között a kistérség erősödése, de 2009-re jelentős torzulás állt be a turisztikai egyensúly tekintetében. Az 5 éves trenddel szemben pl. a válság kapcsán karakterisztikus romlás érzékelhető. 

Az alapcikkben (https://miau.gau.hu/mediawiki/index.php/Vendegek_szama_jaszbereny) a 3. fejezetben, ahol is az átlaghoz viszonyított értékelés kerül bemutatásra, a jászberényi kistérség p. a nyaralóházak értékelése kapcsán öt évből három esetben (WSWSS) is erősségnek mutatkozna, így a norma értékkel összevetve a nyaralóházak javuló tendenciát mutatnak ugyan, de mindvégig a gyengeségek oldalára billen a mérleg nyelve.
Egyetemi városok versenye
A felsőoktatás képzései 36 várost érintenek. Az alábbi mutatószámokhoz szükséges alapadatokat a teir.vati.hu szolgáltatatta 2005-2009 között: állandó népességből a 20-29 éves férfiak aránya (0), állandó népességből a 20-29 éves nők aránya (0), egy autóbuszra jutó lakosok száma (1) , egy hallgatóra jutó közművelődési intézmények száma (0), egy hallgatóra jutó kulturális rendezvények száma (0), egy hallgatóra jutó mozielőadások száma (0), egy hallgatóra jutó munkahelyi, felsőoktatási és egyéb könyvtár (0), egy hallgatóra jutó muzeális intézmények száma (0), egy hallgatóra jutó nemzeti és szakkönyvtárak száma (0), egy hallgatóra jutó nyilvános könyvtárak száma (0), egy hallgatóra jutó pályakezdő munkanélküli férfiak száma (1), egy hallgatóra jutó pályakezdő munkanélküli nők száma (1), egy hallgatóra jutó szellemi foglalkozású munkanélküliek száma (1), egy oktatóra jutó hallgatók száma (1), abs(50%-Kollégisták aránya az összes hallgatóból) (1), abs(50%-Nappalos és levelezős hallgatók aránya) (1), abs(50%-Nemek aránya egyetemi hallgatók esetén) (1), népsűrűség (0)
oklevelet szerzettek aránya (1). A mutatószámok mögötti (0) jel azt jelenti, hogy a mutatószám értéke minél nagyobb, annál inkább ideális az élettér, az (1) kód a fordított arányosságra utal. A nemek és a kollégisták arányánál a Hallgatók által józanul elképzelt 50%-os optimumtól való eltérés minimalizálása volt a cél. Az egy oktatóra jutó alacsony Hallgatói létszám és az oklevélszerzés minimalizálása a minőségi oktatásról alkotott képnek felel meg a számok nyelvén.
Ebben az elemzési térben Jászberény az alábbi eredményeket érte el (http://miau.gau.hu/oktatas/2011tavasz/varosok.xls):

· az összesített értékelésében „WSEEW / T” a kialakult kép, vagyis gyenge 2005 és gyenge 2009 között semleges (E) és erős évek voltak, melyek trendje jelképesen romló úgy, hogy minden egyes elemzési pont érvényesnek számít a vizsgálatok önellenőrzései alapján, vagyis az ideális helyett a legkevésbé előnyös életteret keresve esetében Jászberény a számítások egymás tükörképeit adják a kettős tagadás logikája szerint, ami megnyugtatóan hitelesíti a részleteket…
· a részletes elemzés lényegében semmilyen karakterisztikus eltérésre nem mutat rá, vagyis az Jászberény, mint élettér statikusan és dinamikus az egyensúlyi állapot körül mozog…
· a SZIE telephelyeinek belső rangsorában Budapest, mint egyedül az előnyös oldalon álló telephelyet a gyengén negatív Gödöllő és Gyula követi, majd ezek hibapontjainak összegénél is több hibaponttal jön Jászberény, míg Szarvas és Békéscsaba a jászberényi hibapontok többszörösével kullog az összesített élettér-indexek alapján a sor végén. Ellenben a vezető budapesti élettér (Jászberényhez hasonlóan) romlik, míg a két abszolút értelemben leszakadó város, ill. Gödöllő és Gyula javuló tendenciát mutat. A további 30 város nagy szórással rendelkezik (vö. report1 munkalap A5:G40).
Megyei negyedéves turisztikai adatok elemzése
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A http://miau.gau.hu/ksh OLAP szolgáltatás alapján készített elemzések egyike a turisztikai jellegű mutatószámokat tekintette át. Mint ahogy az mellékelt ábrán is látható az 1000 lakosra jutó vállalkozások számát (Y) illetően a tényadatok (piros görbe) a vizsgált 15 negyedévben (X-tengely: 2007 I.-2010 III.) alapvetően a norma (kék görbe) alatt mozgott, vagyis a megye lakosságának vállalkozási hajlandósága alacsonyabb volt, a figyelembe vett tényezők, az összes megye és az összes negyedév alapján, mint az elvárható lett volna. A tény és a becslés trendje azonban összetartó, azaz a helyzet mindösszesen javuló.
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Az alkalmazásban állók havi nettó átlagkeresete (Y) a vizsgált időszakban (X) ismét csak a normától való elmaradást mutatja ki: a megye dolgozói egyre csökkenő mértékben, de a körülményekhez és más megyékhez képest alulfizettek. 
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A munkanélküliségi ráta tekintetében átcsapás volt megfigyelhető a vizsgált időszak közepe táján: s a korábbi helyzettel ellentétben 2010 végére több lett a munkanélküli, mint az a többi megye és a vizsgált adatok dinamikája alapján elvárható lett volna. 
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A megye a 4 éves időszakban a többi megye versenyében veszített pozíciójából, s a romlás tendenciája továbbra is tetten érhető. A vizsgált mutatószámok: 1000 lakosra jutó vállalkozás, kereskedelmi szálláshelyek vendégéjszakáinak volumenindexe, kereskedelmi szálláshelyek vendégéjszakáinak volumenindexe – külföldiek, alkalmazásban állók havi nettó átlagkereset volumenindexe - székhely szerint, alkalmazásban állók havi nettó átlagkeresete - székhely szerint, épített lakások volumenindexe, 1000 lakosra jutó kereskedelmi szálláshelyeken eltöltött vendégéjszakák száma, 1000 lakosra jutó kereskedelmi szálláshelyeken eltöltött vendégéjszakák száma – külföldiek, 1000 lakosra jutó kiadott lakásépítési engedélyek száma, 1000 lakosra jutó megszűnt lakások száma, 1000 lakosra jutó vendégek száma, kiadott lakásépítési engedélyek volumenindexe, megszűnt lakások volumenindexe, munkanélküliek számának volumenindexe, munkanélküliségi ráta, regisztrált vállalkozások számának indexe, tízezer lakosra jutó épített lakások száma, vendégek számának indexe. Az alapvetően a turisztikát az [image: image6.png]1200
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ingatlanhelyzet, a vállalkozási kedv és a bérek oldaláról közelítő elemzésben az 1000 lakosra jutó kereskedelmi szálláshelyeken eltöltött vendégéjszakák száma – külföldiek esetében mutatószám alakulását látva megállapítható, hogy a keretfeltételek romlása mellett (kék görbe) a szezonálisan ingadozó tények stabilak maradtak, így az összkép ezen a téren bizakodásra ad okot – hasonlóan a korábban jelzett vizsgálatok részeredményeihez.
Összegzés
Mint az a véletlenszerűen kiragadott részletek alapján remélhetőleg minden Olvasó érzékelhette, az átlaghoz viszonyított elemzés és a normaérték alapján levonható következtetések ugyanazon építőkövek koncepcionálisan eltérő felhasználását jelentik. A norma-értékék kiszámítása nem minden esetben jelent operatív döntést, hiszen bonyolult hatásmechanizmusokat kell annak átlátnia (vö. döntés-előkészítő hatástanulmányok szükségszerűsége), aki a jövőképeket egy sok szempontú döntési térben nagy pontossággal szeretné tudni befolyásolni sok konkurens döntéshozó kölcsönhatásai mellett. 

Az intuíció-generálásnak ez a módja látszólag nem több, mintha minden esetben egy átlaghoz viszonyítjuk adott objektum értékeit, hiszen ellentmondások alakulnak ki mindkét esetben. Még sem mindegy azonban, hogy egy életteret, személyt, szervezetet azért minősítünk rossznak, vagy jónak, mert méretei úgy alakulnak az átlaghoz képest, ahogy alakulnak, vagy azért, mert nem találunk rá racionális érvet a rendelkezésre álló adatok alapján, miért akkora egy-egy tulajdonságának értéke, mint amekkora. A norma-értékek kalkulálásának lehetősége immár arra is képessé teszi a döntéshozót/elemzőt, hogy helyzet-specifikusan, személyre szabottan legyen képes javaslatokat megfogalmazni: s nem minden átlag alattira ugyanazt a sablonszöveget ráolvasni. Ugyanis igen is lehet olcsó húsnak híg a leve, de létezik jó minőségű hús dömping áron is. Míg az átlagszemléletben mindkét hús olcsó, addig a norma-szemléletben az egyik megvásárlása balgaság, míg a másik egy jó vétel…
