L'image de la Hongrie sur le marché alimentaire francais - Mémoire

BEKES Tamas, 47. Kolcsey u.,  H-3000 HATVAN,  HONGRIE


Questionnaire

pour les importateurs français

1.  Depuis quand vous occupez-vous d’importation de produits agro-alimentaires: _____

2.  De quels types de produits alimentaires vous occupez-vous actuellement? (en ordre décroissante de valeur svp.)
· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

3.  De quels pays importez-vous des produits alimentaires? (en ordre décroissante de valeur svp.)
· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

4.  Quels sont les principaux produits que vous importez de la Hongrie? (en ordre décroissante de valeur svp.)
· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

5.  Combien de pourcentage se présentent-ils dans votre chiffre d’affaires? _____%
6.  Quels sont les facteurs les plus importants qui déterminent votre choix de pays exportateurs?
· prix

· conditions de paiement

· crédits

· qualité du produit

· emballage

· coût de livraison

· taxe

· caractéristiques de conservation du produit

· personnalités des managers de l’entreprise fournisseure

· temps de livraison

· échéances de livraison

· assortiment

· la maîtrise des réclamations

· autre:_________________

7.  Spécifiez, s’il vous plaît, les qualités les plus importantes du ‘fournisseur idéal’ :
· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

8.  Depuis quand connaissez-vous les produits alimentaires hongrois? _______
9.  Comment vos relations se sont-elles établies avec les partenaires hongrois? __________________________________________________________________________________________________________________________________________________
10.  Á qui vendez-vous les produits importés? 
· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

· _________________

11.  Voudriez vous   (  augmenter /   ( diminuer         vos importations hongroises?
12.  Qualifiez, s’il vous plaît, les facteurs suivant concernant les relations hongroises:
La qualité des produits

                           ( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Particularité des produits



( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Prix





( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Emballage




( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Indication d’origine



( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Qualité de livraison



( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Adéquation de livraison



( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Temps de livraison



( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Fléxibilité du fournisseur



( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Éthique commerciale



( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

Niveau de la communication commerciale

( -3
( -2
( -1
( 0
( 1
( 2
( 3

13.  Qualifiez, s’il vous plaît, l’image de la Hongrie sur le marché alimentaire français:

Du point de vue des importateurs        -_____________________0_____________________+

Du point de vue des consommateurs   -_____________________0_____________________+

14.  Quels sont les principaux pays exportateurs concurrents à la Hongrie et d’après vous, quels sont les point forts et les points faibles de la Hongrie comme pays exportateur par rapport  à chaque pays?

Pays exportateurs concurrents
Points forts de la Hongrie
Points faibles de la Hongrie





















15.  Toujours d’après vous, quelles sont les principales perspectives des produits alimentaires hongrois sur le marché français? (Si vous avez d'autres avis ou imformations sur le sujet, je vous demande d'y écrire aussi.) ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________    ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Merci beaucouop de votre coopération !

