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Kivonat: A tanulmány célja annak az általános érvényű robot-alkotási lépéssornak a bemutatása, mely próbaképpen az IT-biztonság területén, ezen belül is a biometrikus azonosítási eljárásokkal (pl. ujjlenyomat, kézgeometria, arc, gépelési dinamika, hang, aláírás, retina, írisz, DNS) kapcsolatos munkavállalói attitűdök tisztán kérdőíves felmérése során bevonzható válaszadói kockázatok automatikus és önellenőrző feltárását képes elvégezni. Attitűd alatt az egyes technológiai megoldások érintettek általi elfogadottságát értjük. Kockázat alatt egyrészt az öntudatlan szinten ható kérdés-meg-nem-értettséget, másrészt a tudatos rejtőzködést, vagyis a tudatosan hamis válaszok adását kell érteni. A kockázatok feltárása lehet tisztán tartalmi kérdés, amikor is minél több válaszadó minél több, lényegében bármilyen tartalmú kérdésre adott válasza alapján kereshető automatizáltan és optimalizáltan, vajon mely válaszadó mely válasza az ő legkevésbé hiteles válasza, ill. melyik kérdés és melyik válaszadó a potenciálisan legkevésbé megértett, a legkockázatosabb objektum. A válaszok tartalmi hitelessége az egyes válaszadók összes válaszának konzisztenciája alapján mérhető fel, vagyis matematikailag kezelhető az a kérdés: mit illett volna adott kérdésre válaszolnia adott személynek a saját korábbi válaszai és mások minden válasza alapja? A kockázatoknak van formai aspektusa is, vagyis a válaszadási folyamat monitorozása, pl. az egérmozgások naplózása alapján felismerhetők a legkarakteresebb és a legkevésbé egyértelmű megszületési körülményekkel rendelkező válaszok (vö. pl. elhúzódó válaszadás, többszörös válaszmódosítás, stb.). A tartalmi és a formai részeredmények ideális esetben erősítik egymást, vagyis, ha mást kellett volna valakinek adott kérdésre válaszolnia, akkor ennek a válaszkeletkezési folyamat naplózott dinamikájában is nyoma illik, hogy legyen. Noha a példa az IT-biztonság területén mutatja be az attitűd-kockázat-feltárás automatizálásának lépéseit, maga a lépéssor context free (pl. személyek, ezen belül pl. sportolók egymásról alkotott véleményének feltárására is alkalmas). Kulcsszavak: hasonlóságelemzés, 2DM-keret
Abstract: The objective of the study is to show the steps leading to a context-free attitude-risk-evaluation robot which is demonstrated through an example coming from the field of the IT-security – especially it handles with biometrical techniques like fingerprint, face, palm, iris, retina, signature, writing speed, voice, DNA. The attitude-risk will be estimated in case of questionnaires about employee’s attitudes concerning the acceptance of biometrical techniques. Risk should be derived in an automated and consistence-oriented way. Risks can be interpreted both in form of unconscious misunderstanding of questions/answer-options and in form of conscious hidden preferences of the employees. Risk detection can be defined on contextual levels and/or based on context-free logs. The contextual way for risk detection leads to suspected answer-options, questions, persons – based on the estimated answers deriving from each person-question-answer-unit where the number of persons and/or questions should be maximized. The risk can be defined per answer-option as difference between the factual and the estimated answers. The elementary risk components can also be aggregated in case of persons and/or questions. The context-free logs describe the process of the answering based on timestamps and events like dragging/dropping option-cards as mouse movements where specific attributes can be derived from the raw log-data: e.g. duration of answering in general and per question/position, number of corrections, etc. In ideal case, the contextual and log-based suspects will be run parallel, it means, they will give a consistent picture through independent interpretation of contextual and behaviour patterns (which will lead to the same suspicions). Although the demonstration here and now uses phenomena of the IT-security but the entire system can be involved into arbitrary risk detection processes like harmony-defections of sport/work teams. Keywords: similarity analysis, 2DM-frame
[image: ] Az Emberi Erőforrások Minisztériuma ÚNKP-18-3-III. kódszámú Új Nemzeti Kiválóság Programjának támogatásával készült.
Bevezetés
A kutatási feladat apropóját egy sikeres ÚNKP-projektjavaslat adta, ahol a deklarált cél a tisztán kérdőíves inputfeltárás log-adatokkal való kiegészítése és ezen heterogén-forrású adatvagyonok egységes kiértékelése volt. 
Előzményként az ÚNKP-javaslat munkatervébe a hasonlóságelemzésre alapozott hazugságvizsgálat már mint publikált alapvetés tudott beépülni (vö. https://miau.my-x.hu/miau/158/la158.doc). A másik, a kutatási terv értékelési időszakában publikált részeredmény a 2DM-keretrendszer volt: https://miau.my-x.hu/miau2009/index.php3?x=e0&string=2dm, ill. https://miau.my-x.hu/miau/244/2dm_specialities.xlsx 
A My-X team által generált előzmények és az UNKP-projektjavaslat tartalmi fókuszaként az IT-biztonság, s ezen belül is a biometrikus azonosítással kapcsolatos attitűdök vizsgálata lett kiválasztva azzal a kiegészítéssel, hogy az attitűd-kockázat-feltárás módszertana automatizálható és context free kell, hogy legyen.
Szakirodalmi alapok
Szakirodalmi alapvetésként itt és most csak a kutatócsoporton kívüli források kerülnek értelmezésre, ezen belül is a kérdőívezés kockázatai, melyek önmagukban is elvezetnek a tisztán kérdőíves rendszerek kényszerű leváltani, kiegészíteni akarásához:
A kérdőíves adatfelmérés köztudottan számos sebből vérzik: már maguk a kérdések is nem ritkán olyanok, melyek súrolják a szakmaiatlanság határát, ahol a hermeneutika potenciált a kérdések megfogalmazásának típushibái csökkentik le közel a nulla szintre. Ennek a sommás értékelésnek bizonyítékaként elegendő, ha éppen az IT-biztonsági attitűd-vizsgálatok területén végzett kérdőíves felmérés kérdéseiből véletlenszerűen kiragadunk néhányat: (Dr. Kovács Tibor   Óbudai Egyetem Bánki Donát Gépész és Biztonságtechnikai Mérnöki Kar - 2. MELLÉKLET: A BIOMETRIA ELFOGADOTTSÁGA 2006-2014 – Kérdőív)
„1. Támogatom, hogy az elektronikusan rögzített ujjlenyomat nyilvántartást terjesszék ki minden emberre.              1     2    3    4    5    
2. Egyet értek azzal, hogy születéskor minden gyermek íriszmintáját rögzítsék és tárolja a rendőrség.         1     2    3    4    5      
3. Egyet értek azzal, hogy létrehozásra kerüljön egy arc azonosító-körözési adatbázis, amelynek segítségével bűncselekményben érintett arcok megfigyelése lesz lehetséges.  1     2    3    4    5    
4. Egyet értek azzal, hogy abuzust (gyemekek szexuális bántalmazása) és szándékos emberölést elkövető egyének dns mintája, ujjlenyomata, arc azonosításra alkalmas paraméterei rendőrségi nyilvántartásba vételre kerüljenek.   1     2    3    4    5    ”


Típushibák:
Az 1. kérdés egy stabil, szuverén kérdés: lehet vele egyetérteni vagy lehet nem egyetérteni ezzel...
A 2. kérdés látszólag hasonlóan stabil és szuverén, de ott a „születéskor” kifejezés aggályokat vethet fel... Nem kellene erre a szóra kitérni, nem kellene ezt megadni semmiképpen, mert az újszülötteket érintő védelmi reflexek miatt (pl.) lehetnek a válaszok tömegesen nemlegesek... (Természetesen minden komplex tartalmú kérdés esetén az erre, mint komplexitásra adott válaszok értelmezhetők, de a komplexitás ilyenkor semmilyen formában nem redukálható, azaz csak írisz-mintáról tilos beszélni a hermeneutikai alrendszerben, csak a születéskor-felvett-írisz-mintáról szabad beszélni.)
A 3. kérdés: Itt már van tagmondat (vö. indoklás, értelmezés) is, ami önálló egyetértési potenciállal bírhat (vagyis az alapkérdés, az ún. „arc”-kérdés vs. bűncselekményekkel való kapcsolat, mint indoklás két értékítéletet vár el. S lehet, hogy pont ezért nem ért egyet valaki az alapkérdéssel, mert nem ért egyet az indoklással, míg csak az alapkérdés, vagyis az arc-egyetértés meg lett volna indoklás nélkül).
A 4. kérdés már eleve ÉS-típusú (ami önálló értelmezéseket szülhet az ÉS előtti és utáni részekre, nem mellesleg még egyszerre több biometrikus jelenség is fel van sorolva, ami újra egy-egy ÉS-kapcsolatként értelmezendő önálló értelmezési erőterekkel), vagyis egy végső nemleges válasz (főleg 1-2-3-4-5-ös) skálán adott számérték értelmezhetősége kaotikus.
Konklúziók: olyan kérdéseket nem illik feltenni, ami nem stabil, nem szuverén, nem csak egyetlen egy értékelési erőteret érintő... 
(Itt érdemes és szükséges egyben rövid utalást tenni a konzisztencia-alapú hipotézisképzésre: vagyis a log-alapú bizonytalanságmérés keretében ki kellene tudni mutatni, hogy minden nem szuverén kérdésre átlagosan (szignifikánsan) TÖBB idő kell (vö. kevésbé célirányos egérmozgás, hátrább sorolt megválaszolás, hosszabb gondolkodási idő, stb.), ill. TÖBB módosítás eredményeként állhatnak elő, tehát ezekhez több kitöltési bizonytalanság/kockázat, magasabb mesterséges intelligencia-alapú index-érték kötődik.)
A robotizált elemzés lépései
Az alábbiakban az automatizálást lehetővé tevő, context free attitűd-kockázat-mérés elemei és ezek kapcsolata kerül leírásra:
A kérdőívpár
Kiindulásként szükséges egy típushibáktól mentes kérdőív, mely ráadásul olyan komplexitású, noha elemi kérdésekből áll, ahol a válaszadónak mindenképpen gondolkodnia kell. Ez a gondolkodási kényszer egyben egy fajta önleleplezési potenciált növelő erőtér egy olyan keretrendszerben, melyben a válaszadó egérmozgásai (a GDPR alapján előre közölten/tudottan) a reprodukálhatóság tetszőleges szintjén naplózásra kerülnek és ezen log-adatok értelmezése is megtörténik egyedre, egyedcsoportra egyaránt.
Az 1. ábra egy olyan kérdőívpárt mutat be, mely racionális kitölthetőségét a baloldali (szürke) indoklásokkal is ellátott próbafeltöltés demonstrálja, míg a jobboldali (sárga) kitöltési minta elvileg véletlenszerűen is előállítható lenne. A kérdőívpár kapcsán több részletkérdés is tisztázandó:
· miért kell a kérdőívpár?
· miben is különböznek egymástól a kérdőívpár kérdései?
· nem azonosak-e kényszerűen a kérdőívpár nyomán kapott eredmények?
A kérdőívpár bevonása a robotizálandó rendszerbe az inverzitás/transzponáltság/tükrözöttség matematikai kihívásai miatt érdekes. Ha csak a kérdőívpár egyik (bármelyik) fele lenne adott, az nem a felére, hanem kb. nagyságrendnyivel redukálná a komplexitást, hiszen a kérdőívpár másik fele látszólag determinálja a kérdés második részét – ami azonban nem igaz, s ennek a quasi csapdahelyzetnek a feloldása olyan komplex gondolkodási műveletet vár el, mely elmaradását teljesen véletlenszerű választömbök fogják jelezni, ahol a véletlenszerűség azzal lehet tartalmilag leleplezni, hogy a személyes preferenciák teljes következetlensége lesz tetten érhető. A személyes preferenciák akkor következetlenek, ha keveredik a tömegvéleménytől független személyes értékelés a két kérdés-nézetben. A kérdések megkettőzése tehát hermeneutikai szempontból fontos erőtereket nyit meg.

[image: ]
1. ábra: A két-arcú kérdőív (forrás: saját ábrázolás, ahol a felső kérdés nem más, mint: Mi a válaszadó szerinti tömegvélemények szintjeibe sorolt biometrikus eljárások személyes sorrendje? Míg az alsó kérdés ennek inverze: Mi a személyes vélemények szintekbe sorolt objektumaira vonatkozó tömegvélemény a válaszadó szerint?)
A TTT (=támogatott-tűrt-tiltott) terminológia a 2DM gamifikációs alapvetésének egy rétege azok számára, akik ismerik ennek a rövidítésnek a történelmi áthallásait. A TTT-séma két nézőpontból való alkalmazása azt jelenti, hogy először (1. ábra fent) a válaszadónak virtuálisan (fejben) 3 csoportot kell létrehoznia 3:3:3 elemmel (vö. TTT-kategóriák a tömegvéleménye alapján), majd a személyes véleményt már csak az egy csoportba sorolt 3-3 elemre szabad érvényesíteni. Nem mellesleg a 2DM-kérdőívben a 9 biometrikus eljárást a 3*3-as válaszcellában egyesével kell elhelyeznie minden válaszadónak – grafikai kényszerekkel is erősítve ezt az elvárást. A két kérdés tehát abban különbözik egymástól, hogy a felső táblázatrészben a tömegvélemény előszűrése utána kell személyes véleményeket alkotni TTT-szintenként, míg az alsó táblázatrészben a személyes előszűrést követően kell a vélt tömegvéleményt leírni. 
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2. ábra: A kérdőívpár megvalósulása a 2DM keretrendszerben (forrás: saját ábrázolás)
URL: https://miau.my-x.hu/miau/244/2dm/ 
A két kérdés eredménye tartalmilag lehet azonos, amennyiben a személyes vélemény a tömegvélemény „átlaga”, de ekkor is szükséges a felső táblázat transzponálása, avagy átlóra való tükrözése, ami egy fajta IQ-teszt. A két kérdés azonban nem kell, hogy azonos 3:3:3-elemű alcsoportokhoz vezessen, hiszen egy adott személy véleménye a támogatandó eljárásokról teljesen eltérhet az általa a tömegről alkotott véleménytől, mely esetében éppen azok a tiltottak, amit a konkrét személy támogatni akar. Fontos, hogy a kérdéspár esetén a tömegről is a megkérdezett személyes véleményét várjuk el. (Itt kell megjegyezni, hogy a tömegvélemény kapcsán lehetne ennek objektivizálása irányába is elvárásokat megfogalmazni, vagyis: a válaszadón számon lehetne kérni egy/több korábbi tömegvéleményt ténylegesen felmérő elemzés(sor) feldolgozását. Ez az elvárás a fentiek MELLETT a nézetek számát immár 4-re emelné, s további konzisztencia-alakzatokat tenne értelmezhetővé: pl. a tömeg szubjektíven vélelmezett és objektíven feltárt véleménye közötti eltérés a személyes vélemény iránya által pozitívan torzított-e: azaz pl. a tömeg objektíven tiltana egy technológiát, de a tömegről valaki szubjektívan ugyanezt a technológiát már azért értékelné tűrtként, mert önmaga támogatottnak tekinti…)
[bookmark: _GoBack]A naplózás
A 2DM-keretrendszerben elsőként az egyik, majd a másik kérdés kerül kitöltésre felkínálásra. Önálló értelmezési kihívásként az első kérdés felkínálása előtt lehet felhívni a válaszadó figyelmét már a második kérdésre is, de ez el is maradhat. A két kérdés akár lehet egyszerre is nyitva. Sőt az is megengedhető, hogy a két kérdés párhuzamos nyitottsága mellett, hogy egyikben, hol a másikban szülessenek meg válaszok, s akár ezek a válaszok a két kérdés esetén tetszőleges sorrendben módosíthatók is legyenek. Ezen opciók mind-mind újabb és újabb hermeneutikai lehetőségeket kínálnak fel: pl. quasi IQ-tesztként is értelmezhető az a bolyongás a két kérdés válasz-rétegeinek javítgatási sorozatában, mely eredményeként egyre konzisztensebb válaszsorok állhatnak elő. Azon személyek esetén, akik konzisztencia-szintje alacsonyabb a log-ok alapján, a kérdőíven belüli tartalmi inkonzisztencia-mértéke is általában magas illik, hogy legyen – hiszen a válaszok módosítgatása egy kérdésen belül, ill. kérdések között ugrálva sem volt képes a személyes beállítottság logikáját visszatükrözni.
Alapesetben a két kérdés egymást követi, nincs módosítási lehetőség és a második kérdés meglepetésként hat az első kérdés után – ráadásul az első kérdés válaszai a második kérdés alatt már nem hívhatók elő. Ezen váratlanság potenciál tekintetében kiélezett paramétersor keretében lehet a gondolkodási következetességet leginkább próbára tenni, vagyis a tudatos és/vagy komplexitáskezelési zavarok okán kialakuló véletlenszerűséget leginkább előhívni. (Itt kell megjegyezni: a 2DM-keretrendszert több körben is lehet használni a körön belüli vélemény-változtatás lehetőségének felkínálása nélkül, ahol a korábbi válaszok megmutatása után egy/több új válaszadási kör is megnyitható – ismét csak kérdésenként vagy egyszerre kérdéspárok közötti mozgást lehetővé téve).
A naplózás során a 2DM-keretrendszerben nincsenek elvárt kártyapozíciók definiálva az attitűd-kockázat-feltárás keretében, vagyis egy-egy biometrikus eljárást szimbolizáló kártya bárhová letehető, (de onnan már többet nem mozgatható el). Az utolsó kártya is fizikailag az immár egyértelműen kijelölt helyre mozgatandó, ekkor zárul a naplózás maga. (A naplózás és az attribútumképzés részleteit a hivatkozott 2DM-szakirodalom már bemutatta.) Az utolsó kártya kapcsán speciális elemzési kérdés lehet ennek gyorsasága, ahol annál inkább magabiztos valaki, minél gyorsabb ez a zárómozdulat, s annál inkább érzi a válaszai zavarait, minél lassabb – feltételezve, hogy az utolsó kérdésre adott válasz átfutási ideje minél előkelőbb helyen áll az összes kártya kezeléséhez szükséges kártyánkénti időkhöz képest. A véletlenszerűen válaszolók esetén ugyanis az utolsó kártya nem rendelkezik kiemelt szereppel, vagyis nem kell, hogy ez legyen a leggyorsabban lekezelt kártya, míg valaki esetén, aki tényleg gondolkodni kezd a feltett kérdés részleteit illetően, az utolsó kártya kapcsán már nyitott kérdés formálisan nem marad. Ezek az attribútumképző hipotézisek azok a know-how-elemek, melyek a kérdéspár 2DM-keretrendszeren belül produkált tartalmi és log-adatainak feldolgozását jobb és még jobb eredmény irányába képesek terelni, ahol a rendszer-JÓSÁG a konzisztencia-maximalizálást jelenti.
Az OAM-ok képzése
Az OAM (objektum-attribútum-mátrix) az az értelmezési alapmintázat, mely a láncszerű hasonlóságelemzéseket lefolytató mesterséges intelligencia-motor számára feladja az adatokat (a kísérlet keretében a böngészőn keresztül humán aktivitás keretében, az automatizált változatban egy adatmanipulációs keretrendszerből C-URL-hívások formájában).
Egy-egy OAM lényege az a kérdés, amire az OAM-tól a választ várjuk. A csak tartalmi elemzés során, amikor is akár log-adatok nem is képződnek, „csak” a kérdéspár táblázatai kerülnek pl. papíron válaszokkal feltöltésre, az OAM objektumai a válaszadók, s attribútumai maguk a válaszok/kérdések (egy kérdés egy válasz kapcsolat esetén). Egy hazugság/inkonzisztencia-vizsgálatot megalapozó OAM esetén az attribútumoknak nem kell, hogy legyen iránya, vagyis a nyers OAM azonnal rangsorolható default-ként a minél nagyobb, annál jobb elv mentén.
A log-alapú OAM-ra példaként az alábbi paraméterek értelmezhetők együttállásként:
· Hipotézis/OAM-kérdés: Melyik kérdőíves válasz (biometrikus eljárás) értékelése a legkevésbé racionális/hiteles adott válaszadó esetén (a válaszadók átlagában)?
· Objektumok: biometrikus eljárások (adott válaszadó, vagy több válaszadó esetén)
· Attribútumok: 
· egy válaszadó esetén (önmagához viszonyítva)
· minél később kerül sorra egy biometrikus eljárás, annál kockázatosabb ennek válaszadói értelmezése, ahol az utolsónak maradt biometrikus eljárás default sorszáma az 1., mert ennek pozíciója a legkevésbé önkényes
· minél nagyobb időarányt igényel egy biometrikus eljárás lehelyezésének véglegesítése az összes munkaidőt 100%-nak tekintve, annál kockázatosabb ennek válaszadói értelmezése,
· minél irracionálisabb egy biometrikus eljárást szimbolizáló kártya útja a felemeléstől a lehelyezésig, annál kockázatosabb ennek válaszadói értelmezése, ahol az irracionalitás önmagában is többféleképpen írható le: pl. összes megtett út az egérrel a légvonaltávolság, mint 100%-hoz képest, az irányváltások száma a célirányos mozgáshoz képest, stb.
· (későbbi 2DM-verziókban: minél többször került módosításra egy már letett kártya helye, annál kockázatosabb ennek válaszadói értelmezése), …
· több válaszadó esetén az attribútumok lehetnek azonosak a fentiekkel, ellenben az objektumok kettős azonosítással futnak: biometrikus-eljárás-id + személy-id
· több válaszadó egységes értelmezése esetén az egyes válaszok kockázat-indexértékét nem csak az adott személy többi válaszának attribútum-értékei, hanem minden személy minden válaszának attribútumértékei is befolyásolják
· több válaszadó esetén az esetlegesen méretfüggő attribútumok szerepe speciálisan értelmezendő, ahol méretfüggőség lenne pl. az egyes válaszok keletkezésének abszolút ideje, míg méretfüggetlen az összes munkaidőn belül a válaszidő aránya
Objektum quasi bármi lehet a log-alapú értelmezésekben is: pl. ha az objektumok a személyek, akkor a hipotézis, vagyis a mesterséges intelligencia-alapú eljárás keretében generált fogalom-index (fogalomhoz tartozás fuzzy-mértéke: vö. https://miau.my-x.hu/miau/244/fuzzy_homokkupac.xlsx) azt adja meg, vajon a személy, mint olyan mennyire gondolkodik a megadott komplexitáson belül zártan, következetesen. Ez a nézet a személyt, mint kockázatot képes értelmezni – s ennek párjaként a tartalmi vizsgálatok is képesek egy adott populáción belül személy-kockázati sorrendet megadni.
A hasonlóságelemzések
Egy tartalmi típusú elemzés irányítatlan hasonlóságelemzése (COCO-MCM: https://miau.my-x.hu/myx-free/coco/index.html) egyetlen egy futtatást jelent, hiszen itt nincs inverz irány, mert iránypreferencia sincs az attribútumok kapcsán. A futtatás potenciális eredményei:
· minden egyes személy minden egyes válasza esetén születik egy becsült válasz
· minden becsült válasz távolsága a tényleges választól kiszámításra kerül
· minden személy esetén az átlagos becslési távolság kiszámításra kerül
· minden kérdőívkérdés esetén az átlagos becslési távolság kiszámításra kerül
· minden személy átlagos becslési távolsága rangsorolásra kerül
· minden kérdőívkérdés átlagos becslési távolsága rangsorolásra kerül
Az irányítatlan hasonlóságelemzés 1. ábra szerinti kérdéspárja kapcsán az attribútumok speciálisan kezelendők, mert minden biometrikus eljárás kapcsán többféle részértelmezés áll rendelkezésre: pl.
· szubjektíven mennyire támogatott az adott biometrikus eljárás a tömeg szempontjából a tömeg>egyén nézetben
· szubjektíven mennyire támogatott az adott biometrikus eljárás az egyén szempontjából a tömeg>egyén nézetben
· szubjektíven mennyire támogatott az adott biometrikus eljárás a tömeg szempontjából az egyén>tömeg nézetben
· szubjektíven mennyire támogatott az adott biometrikus eljárás az egyén szempontjából az egyén>tömeg nézetben
· szimmetrikus-e az adott biometrikus eljárás a kérdéspárok összevetésekor (igen/nem)
· a személyes preferenciák a tömegnézetben milyen arányban térnek el a személy preferenciáktól a személyes nézetben
· a tömeg preferenciák a tömegnézetben milyen arányban térnek el a tömeg preferenciáktól a személyes nézetben, …
Mint látható, a kérdéspár-alapú 2DM-keretrendszerben kezelt válaszok tartalmi üzenete sokszínűbb, mint pl. az 1-2-3-4-5-ös skálán adott biometrikus eljárás elfogadottságát quasi önmagában mérni akaró kérdéssor információtartalma. Itt kell megjegyezni, hogy a kérdéspár mellé további kérdéspárként a Likert-skálás klasszikus kérdőív kérdéseit is illene feltenni úgy a személyes, mint a szubjektív (esetleg objektív) tömeg-elfogadottság kapcsán. Sőt, Likert-skála esetén is érdemes páratlan, azaz semlegességre módot adó és páros, azaz polarizáló elemszámú értékelési skálaelemet önálló kérdésként kialakítani. Minél több a kérdőív-réteg, annál újabb paraméterek keletkeznek az értelmezés számára: pl. melyik kérdés melyik után került feltételre, ill. mely válaszok voltak láthatók utólag is, stb.
A log-alapú, zömmel idő-adatok értelmezése kapcsán, ahol egy-egy szómágikus fogalom (pl. kockázat) indexértékét kell kifejezni, már nem elegendő az irányítatlan modell, mert itt állást kell foglalni az attribútumok definícióján és ezen belül ezek irányán keresztül arról, vajon mi is a kockázatosabb és mi a kevésbé kockázatos állapot? Az irányított modellek a mesterséges intelligencia-alapú fogalomalkotás érdekében antidiszkriminatív modellezést (COCO Y0) várnak el. 
Egy Y0-modell lényege, hogy minden objektumról igyekszik belátni, hogy a rendelkezésre álló leíró adatok alapján az összes többi objektummal azonos (kockázatokat hordoz). Ha ez az azonosság nem látható be legalább 2 objektumról, akkor a hasonlóságelemzés objektum-rangsort produkál (pl. kockázatos>semleges>robosztus). Ez a rangsor lehet hiteles, ha az inverz modell hiba-előjelei erősítik a direkt modell hiba-előjeleit (vö. tagadás tagadása). S lehet hiteltelen objektumonként, amennyiben az inverz és a direkt modellek azonos irányba hatóan tévednek.
A robot – a konklúzió
A fenti gondolatelemek eredőjeként elmondható, hogy adott tartalom (biometrikus eljárásszám) esetén a kérdéspárok a tömeges és a személyes értékelés egymáshoz képest priorizált megközelítései esetén automatikusan előállnak. Automatikusan képződnek a log-ok a kitöltés jellegzetességeiről és ezen nyers logok alapján automatikusan vezethetők le a származtatott attribútumok. A hasonlóságelemzések eleve online robotok. S végül a hermeneutikai modulok is automatizálhatók, hiszen minden elemzési részeredményhez értelmező szabályok kapcsolhatók, melyek outputja maga az értelmező szöveg (modell-láncok esetén a következő láncelem input-paraméterei – is).
Hivatkozás
…lásd a szövegközben…
Melléklet
Log-adatok
element	sourceX	sourceY	sourceW	sourceH	targetX	targetY	targetW	targetH
M2-E2	834	127	135	135	418	394	151	151
M1-E2	1037	127	135	135	418	241	151	151
M2-E1	1240	127	135	135	265	394	151	151
M1-E1	834	330	135	135	265	241	151	151
M3-E3	1037	330	135	135	571	547	151	151
M2-E3	1240	330	135	135	571	394	151	151
M3-E1	834	533	135	135	265	547	151	151
M3-E2	1037	533	135	135	418	547	151	151
M1-E3	1240	533	135	135	571	241	151	151

time	event	element	x	y	game
0	START		ALL	0	0	AUTH1
19438	pointerdown	M2-E2	827	129	AUTH1
19502	pointermove	M2-E2	826	129	AUTH1
19507	pointermove	M2-E2	825	129	AUTH1
19520	pointermove	M2-E2	823	129	AUTH1
19540	pointermove	M2-E2	818	129	AUTH1
19558	pointermove	M2-E2	811	129	AUTH1
19571	pointermove	M2-E2	802	131	AUTH1
19590	pointermove	M2-E2	783	135	AUTH1
19604	pointermove	M2-E2	767	138	AUTH1
19622	pointermove	M2-E2	719	149	AUTH1
19642	pointermove	M2-E2	657	164	AUTH1
19659	pointermove	M2-E2	581	186	AUTH1
19672	pointermove	M2-E2	527	200	AUTH1
19693	pointermove	M2-E2	459	218	AUTH1
19710	pointermove	M2-E2	404	229	AUTH1
19724	pointermove	M2-E2	379	233	AUTH1
19743	pointermove	M2-E2	353	236	AUTH1
19758	pointermove	M2-E2	342	237	AUTH1
19774	pointermove	M2-E2	331	238	AUTH1
19787	pointermove	M2-E2	326	239	AUTH1
19808	pointermove	M2-E2	319	240	AUTH1
19825	pointermove	M2-E2	315	240	AUTH1
19839	pointermove	M2-E2	313	240	AUTH1
19857	pointermove	M2-E2	310	240	AUTH1
19871	pointermove	M2-E2	308	240	AUTH1
19884	pointermove	M2-E2	306	240	AUTH1
19909	pointermove	M2-E2	303	238	AUTH1
19922	pointermove	M2-E2	302	238	AUTH1
19934	pointermove	M2-E2	301	238	AUTH1
19961	pointermove	M2-E2	301	237	AUTH1
19961	pointerup		M2-E2	301	237	AUTH1
20571	pointerdown	M1-E1	847	314	AUTH1
20583	pointermove	M1-E1	846	314	AUTH1
20610	pointermove	M1-E1	841	314	AUTH1
20627	pointermove	M1-E1	829	314	AUTH1
20641	pointermove	M1-E1	812	314	AUTH1
20660	pointermove	M1-E1	772	311	AUTH1
20674	pointermove	M1-E1	735	309	AUTH1
20691	pointermove	M1-E1	669	300	AUTH1
20704	pointermove	M1-E1	628	295	AUTH1
20724	pointermove	M1-E1	575	284	AUTH1
20742	pointermove	M1-E1	540	277	AUTH1
20756	pointermove	M1-E1	526	274	AUTH1
20774	pointermove	M1-E1	510	271	AUTH1
20794	pointermove	M1-E1	501	269	AUTH1
20805	pointermove	M1-E1	497	267	AUTH1
20826	pointermove	M1-E1	491	265	AUTH1
20839	pointermove	M1-E1	488	263	AUTH1
20857	pointermove	M1-E1	484	261	AUTH1
20877	pointermove	M1-E1	479	258	AUTH1
20890	pointermove	M1-E1	476	255	AUTH1
20909	pointermove	M1-E1	472	252	AUTH1
20927	pointermove	M1-E1	466	248	AUTH1
20941	pointermove	M1-E1	465	247	AUTH1
20959	pointermove	M1-E1	461	246	AUTH1
20971	pointermove	M1-E1	460	245	AUTH1
20979	pointerup		M1-E1	460	245	AUTH1
21553	pointerdown	M1-E2	1003	132	AUTH1
21617	pointermove	M1-E2	1002	133	AUTH1
21622	pointermove	M1-E2	1000	133	AUTH1
21642	pointermove	M1-E2	993	135	AUTH1
21661	pointermove	M1-E2	984	136	AUTH1
21673	pointermove	M1-E2	975	139	AUTH1
21694	pointermove	M1-E2	961	141	AUTH1
21711	pointermove	M1-E2	943	146	AUTH1
21723	pointermove	M1-E2	929	151	AUTH1
21744	pointermove	M1-E2	909	156	AUTH1
21762	pointermove	M1-E2	888	162	AUTH1
21775	pointermove	M1-E2	873	165	AUTH1
21794	pointermove	M1-E2	851	170	AUTH1
21808	pointermove	M1-E2	835	174	AUTH1
21826	pointermove	M1-E2	812	181	AUTH1
21838	pointermove	M1-E2	796	186	AUTH1
21859	pointermove	M1-E2	775	193	AUTH1
21876	pointermove	M1-E2	753	200	AUTH1
21890	pointermove	M1-E2	738	204	AUTH1
21909	pointermove	M1-E2	717	210	AUTH1
21928	pointermove	M1-E2	698	215	AUTH1
21941	pointermove	M1-E2	685	217	AUTH1
21961	pointermove	M1-E2	667	220	AUTH1
21979	pointermove	M1-E2	649	221	AUTH1
21991	pointermove	M1-E2	641	223	AUTH1
22012	pointermove	M1-E2	628	224	AUTH1
22029	pointermove	M1-E2	619	226	AUTH1
22043	pointermove	M1-E2	615	227	AUTH1
22062	pointermove	M1-E2	610	228	AUTH1
22076	pointermove	M1-E2	607	230	AUTH1
22093	pointermove	M1-E2	601	231	AUTH1
22106	pointermove	M1-E2	597	232	AUTH1
22127	pointermove	M1-E2	593	233	AUTH1
22144	pointermove	M1-E2	589	233	AUTH1
22158	pointermove	M1-E2	587	233	AUTH1
22165	pointermove	M1-E2	586	233	AUTH1
22240	pointerup		M1-E2	586	233	AUTH1
23105	pointerdown	M3-E3	1014	346	AUTH1
23174	pointermove	M3-E3	1012	347	AUTH1
23181	pointermove	M3-E3	1009	348	AUTH1
23193	pointermove	M3-E3	994	353	AUTH1
23213	pointermove	M3-E3	948	366	AUTH1
23231	pointermove	M3-E3	886	384	AUTH1
23245	pointermove	M3-E3	847	390	AUTH1
23263	pointermove	M3-E3	798	399	AUTH1
23275	pointermove	M3-E3	768	402	AUTH1
23296	pointermove	M3-E3	726	405	AUTH1
23313	pointermove	M3-E3	682	405	AUTH1
23327	pointermove	M3-E3	652	405	AUTH1
23346	pointermove	M3-E3	599	405	AUTH1
23360	pointermove	M3-E3	568	405	AUTH1
23377	pointermove	M3-E3	523	405	AUTH1
23398	pointermove	M3-E3	491	405	AUTH1
23415	pointermove	M3-E3	462	406	AUTH1
23428	pointermove	M3-E3	444	407	AUTH1
23441	pointermove	M3-E3	426	408	AUTH1
23461	pointermove	M3-E3	399	410	AUTH1
23480	pointermove	M3-E3	372	413	AUTH1
23491	pointermove	M3-E3	354	414	AUTH1
23512	pointermove	M3-E3	329	414	AUTH1
23530	pointermove	M3-E3	306	414	AUTH1
23542	pointermove	M3-E3	291	414	AUTH1
23564	pointermove	M3-E3	273	412	AUTH1
23581	pointermove	M3-E3	261	412	AUTH1
23595	pointermove	M3-E3	255	412	AUTH1
23614	pointermove	M3-E3	248	412	AUTH1
23627	pointermove	M3-E3	244	412	AUTH1
23645	pointermove	M3-E3	240	411	AUTH1
23657	pointermove	M3-E3	238	411	AUTH1
23678	pointermove	M3-E3	237	411	AUTH1
23728	pointerup		M3-E3	237	411	AUTH1
24277	pointerdown	M3-E1	826	553	AUTH1
24329	pointermove	M3-E1	825	553	AUTH1
24333	pointermove	M3-E1	822	551	AUTH1
24346	pointermove	M3-E1	814	549	AUTH1
24366	pointermove	M3-E1	789	539	AUTH1
24378	pointermove	M3-E1	762	530	AUTH1
24398	pointermove	M3-E1	711	512	AUTH1
24416	pointermove	M3-E1	665	494	AUTH1
24430	pointermove	M3-E1	640	484	AUTH1
24447	pointermove	M3-E1	614	473	AUTH1
24460	pointermove	M3-E1	601	467	AUTH1
24481	pointermove	M3-E1	585	462	AUTH1
24498	pointermove	M3-E1	568	456	AUTH1
24512	pointermove	M3-E1	555	452	AUTH1
24531	pointermove	M3-E1	539	447	AUTH1
24545	pointermove	M3-E1	529	444	AUTH1
24563	pointermove	M3-E1	513	437	AUTH1
24583	pointermove	M3-E1	502	433	AUTH1
24596	pointermove	M3-E1	493	430	AUTH1
24613	pointermove	M3-E1	482	425	AUTH1
24627	pointermove	M3-E1	474	421	AUTH1
24649	pointermove	M3-E1	462	416	AUTH1
24665	pointermove	M3-E1	448	412	AUTH1
24677	pointermove	M3-E1	441	409	AUTH1
24697	pointermove	M3-E1	434	406	AUTH1
24710	pointermove	M3-E1	432	406	AUTH1
24722	pointermove	M3-E1	431	406	AUTH1
24735	pointerup		M3-E1	431	406	AUTH1
25257	pointerdown	M3-E2	1043	554	AUTH1
25322	pointermove	M3-E2	1040	554	AUTH1
25333	pointermove	M3-E2	1028	552	AUTH1
25347	pointermove	M3-E2	1010	547	AUTH1
25364	pointermove	M3-E2	954	530	AUTH1
25377	pointermove	M3-E2	899	513	AUTH1
25398	pointermove	M3-E2	812	481	AUTH1
25415	pointermove	M3-E2	728	446	AUTH1
25429	pointermove	M3-E2	682	425	AUTH1
25448	pointermove	M3-E2	631	401	AUTH1
25467	pointermove	M3-E2	607	389	AUTH1
25479	pointermove	M3-E2	599	386	AUTH1
25499	pointermove	M3-E2	591	383	AUTH1
25517	pointermove	M3-E2	587	382	AUTH1
25530	pointermove	M3-E2	585	381	AUTH1
25543	pointermove	M3-E2	584	381	AUTH1
25562	pointermove	M3-E2	582	380	AUTH1
25576	pointermove	M3-E2	581	380	AUTH1
25600	pointermove	M3-E2	579	380	AUTH1
25614	pointermove	M3-E2	577	379	AUTH1
25632	pointermove	M3-E2	575	378	AUTH1
25639	pointermove	M3-E2	574	378	AUTH1
25652	pointermove	M3-E2	573	378	AUTH1
25677	pointerup		M3-E2	573	378	AUTH1
26264	pointerdown	M1-E3	1288	535	AUTH1
26276	pointermove	M1-E3	1287	535	AUTH1
26307	pointermove	M1-E3	1285	535	AUTH1
26334	pointermove	M1-E3	1279	535	AUTH1
26352	pointermove	M1-E3	1266	536	AUTH1
26366	pointermove	M1-E3	1248	538	AUTH1
26383	pointermove	M1-E3	1205	541	AUTH1
26396	pointermove	M1-E3	1164	545	AUTH1
26417	pointermove	M1-E3	1090	554	AUTH1
26434	pointermove	M1-E3	1006	559	AUTH1
26448	pointermove	M1-E3	945	562	AUTH1
26467	pointermove	M1-E3	855	563	AUTH1
26481	pointermove	M1-E3	798	563	AUTH1
26498	pointermove	M1-E3	715	561	AUTH1
26518	pointermove	M1-E3	640	558	AUTH1
26536	pointermove	M1-E3	576	556	AUTH1
26549	pointermove	M1-E3	543	556	AUTH1
26562	pointermove	M1-E3	509	556	AUTH1
26581	pointermove	M1-E3	473	556	AUTH1
26601	pointermove	M1-E3	445	557	AUTH1
26620	pointermove	M1-E3	423	558	AUTH1
26633	pointermove	M1-E3	410	560	AUTH1
26650	pointermove	M1-E3	387	561	AUTH1
26664	pointermove	M1-E3	372	564	AUTH1
26684	pointermove	M1-E3	348	568	AUTH1
26701	pointermove	M1-E3	326	570	AUTH1
26715	pointermove	M1-E3	316	570	AUTH1
26734	pointermove	M1-E3	302	570	AUTH1
26748	pointermove	M1-E3	295	570	AUTH1
26765	pointermove	M1-E3	289	569	AUTH1
26786	pointermove	M1-E3	286	569	AUTH1
26799	pointermove	M1-E3	285	569	AUTH1
26826	pointerup		M1-E3	285	569	AUTH1
27398	pointerdown	M2-E3	1279	276	AUTH1
27475	pointermove	M2-E3	1277	277	AUTH1
27481	pointermove	M2-E3	1277	278	AUTH1
27499	pointermove	M2-E3	1271	281	AUTH1
27519	pointermove	M2-E3	1260	286	AUTH1
27531	pointermove	M2-E3	1248	291	AUTH1
27552	pointermove	M2-E3	1215	301	AUTH1
27569	pointermove	M2-E3	1161	317	AUTH1
27581	pointermove	M2-E3	1121	326	AUTH1
27602	pointermove	M2-E3	1058	339	AUTH1
27620	pointermove	M2-E3	1000	350	AUTH1
27634	pointermove	M2-E3	966	356	AUTH1
27653	pointermove	M2-E3	914	365	AUTH1
27667	pointermove	M2-E3	879	374	AUTH1
27684	pointermove	M2-E3	817	391	AUTH1
27696	pointermove	M2-E3	769	410	AUTH1
27718	pointermove	M2-E3	692	443	AUTH1
27735	pointermove	M2-E3	615	477	AUTH1
27749	pointermove	M2-E3	572	495	AUTH1
27767	pointermove	M2-E3	517	511	AUTH1
27787	pointermove	M2-E3	475	522	AUTH1
27798	pointermove	M2-E3	457	525	AUTH1
27819	pointermove	M2-E3	441	527	AUTH1
27837	pointermove	M2-E3	430	527	AUTH1
27849	pointermove	M2-E3	426	527	AUTH1
27870	pointermove	M2-E3	421	526	AUTH1
27882	pointermove	M2-E3	419	526	AUTH1
27901	pointermove	M2-E3	416	525	AUTH1
27913	pointermove	M2-E3	415	523	AUTH1
27935	pointermove	M2-E3	412	522	AUTH1
27951	pointermove	M2-E3	410	521	AUTH1
27960	pointermove	M2-E3	409	521	AUTH1
27977	pointermove	M2-E3	407	520	AUTH1
28011	pointermove	M2-E3	406	520	AUTH1
28011	pointerup		M2-E3	406	520	AUTH1
28737	pointerdown	M2-E1	1259	112	AUTH1
28754	pointermove	M2-E1	1249	124	AUTH1
28768	pointermove	M2-E1	1242	131	AUTH1
28786	pointermove	M2-E1	1224	148	AUTH1
28806	pointermove	M2-E1	1198	166	AUTH1
28818	pointermove	M2-E1	1175	181	AUTH1
28838	pointermove	M2-E1	1129	210	AUTH1
28851	pointermove	M2-E1	1092	233	AUTH1
28868	pointermove	M2-E1	1024	275	AUTH1
28882	pointermove	M2-E1	976	306	AUTH1
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