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[bookmark: _Toc223810777][bookmark: _Toc223946781]Köszönetnyilvánítás
nem formázhat egy BPROF Hallgató soha sortöréssel, tabulátorral, szóközzel…
Szeretném köszönetem kifejezni Dr. Pitlik Lászlónak, fáradhatatlan munkájáért és segítségéért, amely nélkül ezen szakdolgozat nem jöhetett volna létre. Számtalan lehetőséget biztosított konzultációra, amelyek sokszor több órákba is átnyúltak. 
Fontos kiemelnem, szintén köszönet illeti Lackner Nóra szaktársamat, aki szintén hozzásegített a kutatás elkészítéséhez, iránymutatásával és ötleteivel.
Ezúton is köszönöm a Kodolányi János Egyetemnek, amely segített szárnyaim bontogatásában, és lehetőséget adott, felsőoktatási tanulmányaim megkezdéséhez.
[bookmark: _Toc223946782]Bevezetés
két címsor között kötelező bevezető szöveget írni az adott szintű tagolás logikájáról
[bookmark: _Toc223810779][bookmark: _Toc223946783]A téma jelentőségének, aktualitásának körvonalazása, valamint indoklása
A középiskolai tanulmányokat végző diákok egyik legnagyobb megmérettetése az érettségi mellett, a pályaválasztás. Önnállóan kell karrierutat felépíteniük, olyan döntéseket hozni, amelyek meghatározzák a jövőjüket, valamint karrierjüket is. Ezen időszak alatt a diákokat hatalmas stressz terheli, mind a vizsgák miatti megfelelés, valamint a saját jövőképükkel kapcsolatban. Ez egy érzelmileg felfokozott időszak. Az érzelmi, esetlegesen mentális feldúltság nagyban megnehezíti a választás pontosságát. Ezen felül a problémát jelenthet még a saját és a szakmához szükséges tulajdonságok eltérése, a diák, csak a kedvenc tárgyaiból indul ki, és nem vesz figyelembe egyéb szükséges sajátosságot. További problémát jelenthet még a családi nyomás, a diák, a szülő által kijelölt utat választja, valamint képességeihez képest magas presztízs értékű foglalkozást (orvos, jogász), valamint külső nyomásra szeretne csak diplomát szerezni. 
Ezen problémák felfedésére, kiküszöbölésére a fiataloknak lehetőségük van pályaválasztási tanácsadókat felkeresni. A pályaválasztási tanácsadás a pszichológia egyik szakterülete, amely során megvizsgálják a diák érdeklődési területeit, kompetenciáit, orientációit, amelyek alapján javaslatot tesznek az oktatási-intézmény kiválasztására. Ezen tanácsadás általában személyesen történik, előtte be kell jelentkezni, időpontot kérni, tehát legtöbbször helyhez és időhöz kötött, valamint pénzbe is kerülhet, ha nem az adott képzést nyújtó intézmény biztosítja. Mivel ezen feladatköröket is emberek látják el, így felmerülhet a tévedés, a kompetencia és a bizalom hiánya is. A diákok bizalmatlanok lehetnek szemtől szembe, viszont könnyebben megnyílnak szöveges kommunikációban.
A nagy nyelvi modellek, azaz a „Large language model, LLM”, azon belül is a mesterséges intelligencia megjelenése megoldást nyújthat ezen problémákra. Általában mindenkinek ott lapul a zsebében egy okoseszköz manapság, amelyről internetkapcsolat ellenében hozzáférhet valamely nagy nyelvi modell alapú mesterséges intelligencia-alapú chatbothoz, amely választ tud adni bármely kérdésére objektíven és átláthatóan.
A fentebb említett problémák számomra is felmerültek. A tanácstalanság és saját lehetőségeim nemismerete számomra is megnehezítette saját utam formálását. Ezen elveszettségérzet gyakran vezethet szorongáshoz (1*). 
Ezen szorongás számomra a tanulmányaim és köncentrálóképességem lerontását eredményezte, így hát Lackner Nóra szaktársammal összeültünk, hogy véget vessünk ennek a generációkat áthidaló problémának. 
[bookmark: _Toc223946784]Célkitűzés megfogalmazása
Munkám céljának, a diákokat érintő (… fejezet), karrierútjukkal kapcsolatos (… fejezet) nehézségeik (… fejezet) csökkentését (… fejezet) tekintem. A technológia fejlődése (… fejezet) lehetőséget ad (… fejezet) egyes emberi erőforrás által végzett tevékenységek (pl…) felgyorsítására (… fejezet), robotizálására (… fejezet), ezzel lecsökkentve a folyamat idejét (… fejezet), költségét (… fejezet). A technológia adottságait (pl…) felhasználva (… fejezet) szeretném megkönnyíteni (… fejezet) a pályaválasztás előtt állók dolgát (… fejezet) és feltérképezni (… fejezet) számukra, milyen lehetőségeik vannak (… fejezet), tanulmányaik lebonyolítására (… fejezet) és karrierútjuk elkezdésére (… fejezet), folytatására (… fejezet). A nagynyelvi modellek (pl…) segítségével (… fejezet) quasi másodpercek alatt képezhetjük ki saját chatbotunkat, az interneten fellelhető tudástár (… fejezet) segítségével, amely hús-vér emberek számára évekbe kerülnének (… fejezet). Ezen chatbotok, pedig itt lapulnak a zsebünkben, a legtöbb okoseszközön elérhetőek, és pár kattintással alkalmazhatóak a kívánt területen. Vagyis: minden ígérvény mögött ott kell, hogy álljon annak az al-al-al-…fejezetnek a kódja, ahol a teljesülés triviálisan ellenőrizhető, ill. többesszámok használata PÉLDÁK nélkül TILOS!
[bookmark: _Toc223810781][bookmark: _Toc223946785] A dolgozat feladata
A dolgozat feladata lerövidíteni egy továbbtanulási tanácsadói képzést. A lehető leggyorsabban kiképezni a nagynyelvi modell chatrobotját pszichológussá, ezesetben tanulásitanácsadóvá.
A projekt maga egy prompt (2*).   A promptolás: „a felhasználó és az MI közötti alapvető kommunikációs folyamat, melynek során kérdést vagy utasítást adunk a rendszernek.” -2025.02.17. Dr. Verebics János, PhD
Ezen utasítássorozat tartalma:
1. Alaphelyzet kifejtése a chatbotnak: „A dokumentum egy utasítássorozatot foglal magába, a célja, pedig, hogy egy pályaválasztási tanácsadó munkáját lássuk el. Haladj végig a megadott pontokon!”
2. A felhasználó megismerése: Profilozáshoz és a felhasználó igényeinek, tulajdonságainak feltérképezése, kérdések feltételével és megválaszolásával.
3. Minőségbiztosítás. Ahhoz, hogy a felhasználónak egy valóban reális és a képességeihez igazítható életutat, karrierutat vázoljunk, keresnünk kell, egy az interneten található önéletrajzot, egy olyan személyről, aki hasonló kvalitásokkal, már végigjárta ezen karrierutat. A robot 3 híres személyt fog felajánlani a felhasználónak, rövid, de átfogó ismertetéssel, majd megkérdezzük tőle, melyikkel tudna azonosulni.
4. A 4. pont egy lefuttatott beszélgetésre érkező elvárandó válasz, példaformátum. Ezen válasz formátumja alapján dolgozzon a robot.
5. A kapott válaszok kiértékelése, valamint a válasz megfogalmazása. A válasz maga egy felsorolás lesz, 5-5 magyar, mester és alapképzés, valamint 5-5 külföldi mester és alapképzést a felhasználó érdeklődésein alapuló szakokkal kiegészített, képzést nyujtó intézmény
6. Egy teljes lefuttatott beszélgetés, szintén példaformátumnak és támpontnak.

[bookmark: _Toc223810782][bookmark: _Toc223946786] A dolgozat célcsoportjai

· Érettségi előtt álló diákok
· Legalább egy felsőoktatási kurzust elvégzett, továbbtanuli szerető diákok
· Felnőttképzésben résztvevő személyek
· Különleges tanulási igényű diákok
· Oktatók és szakmai csoportok
· Szülők
· Önfejlesztő tanulók
· pályaváltók
[bookmark: _Toc223810783][bookmark: _Toc223946787] A dolgozat hasznossága
A dolgozat segíthet a diákoknak, áttekinteni lehetőségeiket továbbtanulás terén, csökkentve a lemorzsolódást, belső mentális feszültségeket, valamint növeli ezen folyamat hatékonyságát.
Hosszabb távon társadalmi szempontból növelheti a diplomás utánpótlást és növelheti a munakerőpiaci versenyképességet.
Technofóbia csökkentése: A robot ezentúl hozzájárulhat a mesterséges intelligencia és nagynyelvi modellek hazai oktatási alkalmazásának elterjedéséhez és ezen praktika kifinomulásához. Az általános vélemény a mesterséges intelligencia használatával kapcsolatban, általános elutasítottság, félelem az emberi erőforrás leválthatósága miatt (2*). Ezen szemlélet az előrehaladást, a fejlődést és egyéb képességek (mint pl.: a helyes nyelvhasználat, utasításadás, konkretizálás és optimális promptolási stratégiák) elsajátítását hátráltatja, amolyan modern luddisták, gépromboló mozgalmat testesíti meg. Ezen vélekedést visszaszorításáshoz hasznos lehet hasznos eszköz, hiszen a nagynyelvi modellek nem ellenség, hanem egy eszköz. Egy kard, a kezünk meghosszabbítása, ha ezen eszköz használatát elsajátítjuk, még több lehetőség és még több feladat hatékony elvégzése válik elérhetővé számunkra. Ide numerikus becslés kell arról, mely célcsoport milyen hasznosságtöbblete terhére mennyit lesz hajlandó fizetni a szolgálatatásért, ill. mennyibe kerül a szolgáltatás kifejlesztése, vagyis mennyi az információs többletérték várt nagysága (üzleti modell)?!
[bookmark: _Toc223810784][bookmark: _Toc223946788]A dolgozat határai
A dolgozat adatbázisa a teljes felszínről, átlag felhasználók számára is elérhető internet*. Az interneten lévő adatok alapján tajékozódnak és építik fel válaszstratégiájukat. Az internet egy ellenőrizetlen adathalmaz, hálózat. A feltöltött adatokat nem minden oldalon/ szerveren kötelező moderálni, információ-hitelességet ellenőrizni, valamint, ha mégis kötelező, esetleg jogszabályhoz kötött, a felhasználók ígyis megtalálják a kiskapukat.
Egyéb határt jelenthet az adott nagynyelvi modell* chatbotjának fejlettsége is, a legnagyobb informatikai óriás cégeknek van saját LLM-en alapuló asszisztensük, például: a Microsoftnak a Copilot (régebben Cortana), Googlenek a Gemini. Az egyes modelleknek eltérhet a válaszadási és értelmezési stratégiájuk, így nem minden esetben fogja ugyanazt a választ adni, esetlegesen pontatlanul értelmezni, így hibás eredményt hozhat egy minőségellenőrzési teszt.


[bookmark: _Toc223810785][bookmark: _Toc223946789] Szakirodalmi áttekintés
[bookmark: _Toc223946790] A dolgozat kapcsolata a manuális pályaválasztási tanácsadó robottal.
Szakdolgozatom merőben kapcsolódik Lackner Nóra munkájához, hiszen ezen feladatnak, a manuálisan, quasi kézzel megprogramozott, saját OAM adattábla alapján működő robothoz. 
A kézzel programozott robot, matematikai számítások, valamint a készítő által létrehozott OAM adattáblázat alapján, számítja ki és adja vissza OUTPUT-ként a választ. Két kérdéssor, ugyanazon INPUT-okkal lefuttatva, feltehetőlegesen, ugyanazon OUTPUT-okat fogja visszaadni.
Ezzel szemben egy nagynyelvi modell válaszadási stratégiája miatt, nem feltétlen kapjuk vissza ugyanazokat a válaszokat, egy hasonló teszt lefuttatása esetén. Ez a probléma robotfüggő leginkább, Perplexity AI-jal a teszt sikeres lett, ugyanazokat a válaszokat kaptuk, míg CoPilot-tal és DeepSeek-kel sikertelen volt. (Képek beszúrása).
felépítése
elkészítésének energiaigénybevétele
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(1*): (= „Uncertainty about a possible future threat disrupts our ability to avoid it or to mitigate its negative impact, and thus results in anxiety.” - https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4276319/ Dan W Grupe, Jack B Nitschke, 2013 Jul;14, 2026.02.22 21.38)
 (3*): „Az egy adott ember–robot-interakciót alapvetően befolyásolhat az adott személy mesterséges intelligenciával kapcsolatos általános bizalmatlansága is, amely több ponton is megjelenhet: hogy az emberek széleskörű érdekeit fogják-e használni (Hamet és Tremblay, 2017), mekkora mértékben fogják felváltani az emberi munkaerőt (Gray, 2017), vagy gerjesztheti az utópisztikus sciencefiction irodalom és filmek által gerjesztett félelem, amely a technológiától való szorongás és a szociális szorongás együtteséből alakult ki (Nomura és mtsai, 2006c). Ezen a téren egy generációs szakadék is megfigyelhető, amelynek oka, hogy minél kevesebb hozzáférése van valakinek az új technológiákhoz, annál nagyobb a technológiával szembeni ellenállása (Hengstler és mtsai, 2016).” – https://real.mtak.hu/178944/1/AP_2022_4-02-Zsoldos-E28093-Ujhelyi.pdf   Zsoldos Balázs és Ujhelyi Adrienn, Alkalmazott Pszichológia 2022, 22(4): 31–41
https://pszichologuskereso.hu/pszichologia-blog/pszichologia-blog/nehézségek-a-pályaválsztásban
https://gtk.elte.hu/dstore/document/180369/Hallgatói%20prezentáció%2002%20rész%20korábban%20v01%2016.pdf
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC4276319/
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