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1.1. [bookmark: _bookmark3][bookmark: _Toc232632533][bookmark: _Toc232753425]A szakdolgozat témája
A nagy nyelvi modellek (Large Language Model – továbbiakban: LLM) mára mindennapjaink szerves részévé vált, alkalmazása korántsem korlátozódik az informatika világára hiszen elérhetősége gyakorlatilag a társadalom valamennyi rétege számára adott és elérhető. Ez a széles körű hozzáférhetőség azonban jelentős kihívások elé állít a tudás, az igazság és a társadalmilag elfogadott információk területén. Míg a hagyományos szakirodalmi és tudományos gyakorlatban az igazság fogalma elsősorban a valósághoz való megfelelésen (Correspondence Theory) alapul,és csak másodlagosan támaszkodik a tudományos konszenzusra,addig az LLM által generált információkban gyakorlatilag elmossa a határokat a tény, a valóság és a fikció között.
Arisztotelész Metafizika könyvének a 1011b25 részében így fogalmazza meg “Azt állítani arról, ami van, hogy nincs, vagy arról, ami nincs, hogy van, hamis. Azt állítani arról, ami van, hogy van, és arról, ami nincs, hogy nincs, igaz.” („To say of what is that it is not, or of what is not that it is, is false, while to say of what is that it is, and of what is not that it is not, is true”). E meghatározás a 20. században nyerte el mai formáját Bertrand Russel (The Problems of Philosophy, 1912, 129. o.) és G. E. Moore (Some Main Problems of Philosophy, 1953, 277. o.) révén, miszerint az igazság a tényekkel való megfelelés (correspondence to a fact).
Az LLM-ek alapvető statisztika számítási rendszerek, amelyek hatalmas szövegkorpuszokon tanult token-valószínűségeket használnak a szöveggeneráláshoz. Radford, A. et al. (2019). “Language Models are Unsupervised Multitask Learners.” magyarul: A nyelvi modellek felügyelet nélkül képesek többféle feladatot elsajátítani.
Az LLM-ek exponenciális megjelenése sokak szerint rémítő ütemben elkezdett felgyorsulni. Az LLM-Stats statisztikái szerint csak 2026 első negyedévében 267 új LLM került a piacra.
Az előzőekben már vázoltak alapján az LLM-ek túl széleskörű terjedése hatalmas lehetőségeket és veszélyeket rejt magában. Mivel az LLM-ek alapvetően „statisztikai predikciós rendszerek” (Radford, A. et al. 2019) ,amelyek a begyűjtött adatok előfordulási mintázatok alapján generálják a szöveget, így gyakran előfordul, hogy hallucinációkat produkálnak. Azaz meggyőzően megfogalmazott, de valótlan vagy fikciót add válaszul. Ez pedig ellentmondásos a klasszikus megfelelési elméletnek (Correspondence Theory), hiszen a generált szöveg nem alátámasztható csupán a belső statisztikai koherenciát tükrözi.
Ez a jelenség különösen problémás vállalati vagy szakértői környezetben ahol az adatok pontossága és megbízhatósága elengedhetetlen. A hozzá nem értő felhasználók számára az adott adatok hitelességének ellenőrzése és a rendelkezésre álló sokszor szűkös időkeret nem teszi lehetővé, hogy a felhasználó eldöntse a kapott adat valós vagy hallucináció. Emellett információ biztonsági kockázatot is felvet, ha az érzékeny céges adatokat az LLM adatbázisban tárolva berögzülnek és más esetlen illetéktelen számára segítséget kínálva kiszivárogtatja azokat.
Szakdolgozatom témája a tudás oly formában történő halmozása egy adatbázisba amelyet LLM segítségével a kérdezőnek érthetően elmagyaráz de szigorúan csak a megadott adatok adatbázis alapján, az adatokat meg nem módosítva. Információbiztonsági kockázatot nem jelentve az érzékeny céges adatok LLM által történő közvetítésével való kiszivárogtatására.


1.2. [bookmark: _bookmark4][bookmark: _Toc232632534][bookmark: _Toc232753426]Problémafelvetés és célkitűzés
Szakdolgozatom központi problémája az LLM hallucinációiból eredő bizonytalanság és az érzékeny céges adatok biztonságos és ellenőrzött hasznosításának kérdése.
Jelen szakdolgozatban a TudásBázis – Robot Lektor (továbbiakban: TBRL)  fő célkitűzése egy olyan rendszer kidolgozása és bemutatása, amely egy strukturált adatbázis segítségével kereséssel kiterjesztett generáláson (Retrieval-Augmented Generation továbbiakban: RAG) alapuló technológiát alkalmazni, amely támogatja az LLM-et az érzékeny adatokat tartalmazó adatbázis elérésében. Ennek köszönhetően akár internet nélkül is képes a feltett kérdésekre válaszolni az LLM.
Dr. Pitlik László által felvetett több kérdéshez visszavezethető ki kinyitotta a szememet és a szakdolgozatom céljának is több alapkövetelményt állított. Az egyik kérdés úgy hangzott: „Hogyan ejtsünk le egy tojást a szilárd betonra, hogy az ne törjön össze?” és megkért minket, hogy tegyük fel a kérdést az éppen elérhető LLM-nek. A kérdésben van egy szó ami megmutatja mely tárgyra mutat az összetörés kérdése „az”. Tehát a kérdés, hogy ejtsünk le egy tojást a beton összetörése nélkül. Bárhogyan, hiszen annak az esélye, hogy a betont összetörje a tojás rendkívül alacsony (~nulla). A találós kérdések alapvetőleges nyelvi játékát az LLM-ek nagy része nem érti és szó szerint veszi aminek a végeredménye, hogy helytelenül válaszol.
Célom, hogy az LLM hallucinációitól mentes válaszokat kapjon a felhasználó rövidebb időn belül, mintha egy létező problémára kidolgozott dokumentum leírást kellene megkeresnie.
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