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1. Bevezetés

A mesterséges intelligencia létrejotte nem a XXI. Szézad taldlmanya. A mesterseéges
intelligencia els latvanyos vivmanyat a Deep Blue-t az IBM fejlesztette ki 1997-ben, amely
rogton szenzaciova valt, hiszen a sakk akkori vilagbajnokat, a zseninek tartott Garry Kasparov-
ot gybzte le. Az MI ezzel bizonyitotta, azt a feltételezést, hogy képes emberi képességeket
igényl6 feladatokat ellatni. Az MI ma mar az atlagos ember szamara is elérheté, mint forditd
program, zeneszerkesztd, beszédfelismerd vagy festd. Ugyanakkor ezek a mesterséges
intelligencia programok nem rendelkeznek sajat személyiséggel, érzelmekkel, abban a
formaban, ahogy a sci-fi filmekben abrazoljak éket.

Ennek ellenére rengeteget segitenek algoritmusaikkal megtalalni a kiilonb6z6 kérdéseinkre a

megfeleld valaszokat.

Jelenleg ebben tud a leghatékonyabban segiteni a mindenki szaméra elérheté mesterséges

intelligencia, a ChatGPT.

Dolgozatom soran arra a kérdésre szeretném megtalalni a valaszt, hogy az Ml segitsége mire

hasznalhat6 a tanulasban és milyen hatranyai vannak?

2. A dolgozat celjai
A dolgozatom célja, hogy feltdrjam a mesterséges intelligencia oktatasra gyakorolt hatasat.
Tovabba felmérjem az altala kinalt lehetdségeket, illetve hatranyokat. Az altalam Osszeallitott
kérdoiv a didkok szemszogébdl vizsgalja a mesterséges intelligencia erényeit. Ezek kozil a

kovetkezd eldnyoket feltételezem:
A mesterséges intelligencia potencidlis elényei a tanulok szemszogébol:

e Elérhet6
e Személyre szabott

e E-learning: forgatokonyvszerii

A ChatGPT 2022. novemberi megjelenése egy csapasra megvaltoztatta az internet, a tanulas
vilagat. A Google keresot lassan felvaltja a ChatGPT, mint online keresd. Ingyenes 3.5-0s
valtozata még korlatolt funkciokkal bir és tudasanyaga 2021. decemberéig tart. Ezzel szemben
a 4.0-s verzid az eldfizetésért befizetett dsszegért mar tovabbi lehetdségeket kinal. Tudasa

mélyre hatobb, képes nagyon gyorsan tobb széveget elemezni és 6sszehasonlitani 6ket. Kérésre



akar a szamunkra szlikséges grafikat is megalkotja, anélkul, hogy mar felhasznalt, levédett

anyagokat hasznalna.

Par hete hallottam a legjabb hangkontroll funkciorol, amely szamomra ijeszt0, hiszen barki
hangjat barmilyen kontextusban barmilyen célra fel lehet hasznalni. Hol és milyen formaban

hasznaljdk mar a vilagban?
2.1. Kérdoiv eloallitasa és kérdéseinek meghatarozasanak szempontjai

A kérd6iv elballitasa soran figyelembe vettem, hogy a célkdzonségem 14-18 és 19-25 év
kozottiek lesznek, emiatt nem tartottam fontosnak pontosan definiélni a korcsoportot. Azért is
a diakokat szeretném megcélozni ezzel a kérddéivvel, hiszen én is egy vagyok koziiliik, emiatt
konnyebben azonosulok az 6 allaspontjukkal. Kérdéseimet szerettem volna tisztan és érthetéen
megfogalmazni, annak érdekében, hogy elkeriiljem a kérdések félreértését, ezzel kizarva annak
lehetdségét, hogy ne a szamomra sziikséges valaszt kapjam a valaszadotol. Emellett fontos,
hogy a kérdéiv kitoltése ne vegyen el sok id6t, hiszen a mai fiatal korosztéaly révid ideig tud
egy dologra koncentralni és én mindenképpen azt szeretném, ha lehet6leg sok és érdemleges

valaszokat kapjak.

A kérddivet az aldbbi kérdés tipusok szerint allitottam Ossze: hattér, bemelegitd, érdemi,

kontroll és levezet6 kérdés
A kérdéssor

1. Mianeme?
a. Fid
b. Lany
c. Nem akarok erre a kérdésre valaszolni
2. Milyen telepilésen talalhato a jelenlegi oktatési intézmény, ahova jar?
a. Foévaros
b. Megyeszékhely
c. Kisvaros
d. Kozseg
3. Hasznalta-e mar a mesterséges intelligenciat hazi feladatai elkészitéséhez?
a. lgen, rendszeresen
b. Igen, alkalmanként

c. Majd kiszeretném probalni



d.
Hasznosnak talalta a mesterséges intelligencia valaszait?
a.
b.
C.
d.
Megitélése szerint, a mesterséges intelligencia segit a tananyag feldolgozasaban?
a.
b.
C.
d.
Veéleménye szerint, ndveli a tanulési éiményt az MI alkalmazésa az oktatasban?
a.
b.
C.
d.

Sose hasznalnam

Igen, rendkivil hasznosak voltak.
Tobbnyire hasznosak voltak.
Egyaltalan nem voltak hasznosak.

Nem tudok erre a kérdésre valaszolni.

Igen, nagyon hasznos.
Alkalmankeént hasznos.
Nekem nem segitett.

Nem tudok erre a kérdésre valaszolni.

Igen, mindenképpen.
Alkalomadtan igen.
Tobbnyire nem.

Nem vettem észre valtozast.

7. Milyen aggalyai vannak a mesterséges intelligencia oktatasban valé hasznélatat

illet6en?

a.
b.
C.
d.

Megbizhatatlan informéaciok terjedese
Visszacsatolas hianya
Adatvédelem hianya

Nincsennek aggalyaim

8. Milyen elonydket lat a mesterséges intelligencia oktatasban valo hasznalatat illetéen?

a.
b.
C.
d.

Személyre szabott oktatés
Hatékonysag és gyorsasag
Kényelem

Nincsennek eldnyei

9. Tanéarai mennyire tdimogatjak az MI hasznalatat?

a.
b.
C.

o

A legtobben integraljak a munkajuk soran.
Néhanyan integraljak a munkajuk soran.
Senki sem hasznalja.

Nem tudok erre a kérdésre valaszolni.



10. Szerinte van-¢ jovOje a mesterséges intelligencianak az oktatasban?
a. lgen, ez mindenképpen a jovo.
b. Ragaszkodnék a vegyes oktatashoz.
c. Fenntartasokkal kell kezelni ezt az innovéciot.
d. Az Ml talértékelt.

2.2. Keérdoivek értékelése

A kérdbivek kiértékelése soran fontos, hogy a minta reprezentativ legyen. Ezen kiviil
ellendrizni kell, hogy a kérdéssor minden kérdése megvalaszolasra kerilt-e. A valaszok
rangsoranak meghatarozasahoz atlagot és sulyozott atlagot szamolnék. Az eredmények

vizualizalasara, pedig kordiagramot talalnam a legmegfelel6bbnek.

Az valaszok Osszesitését kovetden Ossze kell vetni ket mas egyéb kutatdsok eredményeivel,
hogy relevans informaciokat nyerhessuink ki sajat kutatasunkhoz és realisan hatarozhassuk meg
a valaszadd csoportunk valaszait. Erdemes a kérdésekre adott valaszokat részletesen
kidolgozni és a valaszok mogott rejtézé okokat feltarni.

A megkérdezetteken kiviil kivancsi vagyok, hogy a ChatGPT 3.5. hogy valaszolna a kérdéivem
kérdésekre. Szamomra a véalaszai nem mindig vonatkoztathatok egy robotra, ennek ellenére

tobb esetben onkritikus valaszt adott bizonyos kérdésekre:

Mi a neme?
c. Nem akarok erre a kérdésre valaszolni
Milyen telepulésen talalhato a jelenlegi oktatasi intézmény, ahova jar?
a. Fovaros
Hasznélta-e mar a mesterséges intelligenciat hazi feladatai elkészitéséhez?
a. Igen, rendszeresen
Hasznosnak talalta a mesterséges intelligencia valaszait?
b. Tébbnyire hasznosak voltak.

Megitélese szerint, a mesterséges intelligencia segit a tananyag feldolgozasaban?



b. Alkalmanként hasznos.
Véleménye szerint, noveli a tanulasi éiményt az MI alkalmazasa az oktatasban?
a. lgen, mindenképpen.
Milyen aggalyai vannak a mesterséges intelligencia oktatasban valo hasznalatat illetéen?
a. Megbizhatatlan informaciok terjesztése
Milyen elonydket lat a mesterséges intelligencia oktatasban valo haszndalatat illetoen?
b. Hatékonysag és gyorsasag
Tanarai mennyire tamogatjak az M1 hasznalatat?
b. Néhanyan integraljak a munkajuk soran.
Szerinte van-e jovdje a mesterséges intelligencianak az oktatasban?

b. Ragaszkodnék a vegyes oktatashoz.

A kovetkez0 kérdések esetében kérdeztem fel a ChatGPT-t hiszen vélaszait nem értettem, igy

szilkségesnek tartottam a valaszok tisztazasat.
Hasznosnak talalta a mesterséges intelligencia vélaszait?
b. Tébbnyire hasznosak voltak.

En: Kérdésem a 4. kérdés valaszahoz. Miért gondolod gy, hogy csak tébbnyire

hasznosak a valaszok, melyeket adsz a tanuloknak?

ChatGPT: Azt gondolom, hogy a mesterséges intelligencia altal adott valaszok tébbnyire

hasznosak, de nem mindig tokéletesek, a kévetkezo okok miatt:

1. **Pontossdag és Kontextus**: Néha eldfordulhat, hogy a valaszok nem veszik teljes
meértékben figyelembe a kontextust vagy a feladat specifikus kdvetelményeit. Mivel az MI-nek
nincs tapasztalata az adott helyzettel vagy az egyedi igényekkel kapcsolatban, néha

altalanosabb valaszt adhat.

2. **Frissesség és Aktualis Tudas**: Az MI tudasbazisa nem mindig tartalmazza a legujabb

informéacidkat vagy fejleményeket, amelyek fontosak lehetnek bizonyos hazi feladatoknal,



kulénosen olyan tantargyaknal, mint a tudoméany vagy a térténelem, ahol az 0j felfedezések es

kutatasok folyamatosan valtoznak.

3. **Interpretacid és Kreativitas**: A valaszok gyakran jol strukturaltak és logikusak, de nem
mindig nydjtanak kreativ vagy mélyrehat6 elemzést. Az emberi tanarok vagy mentorok sokszor
képesek személyes tapasztalataik és szakértelmuk alapjan mélyebb, kreativabb
megkozelitéseket nyujtani.

4. **Hibak és Pontatlansagok™*: Bar az MI torekszik a pontossagra, elofordulhatnak hibak a
megadott vélaszokban. Ezek lehetnek aprobb szamitasi hibak, nyelvtani hibédk, vagy

félreértelmezett kérdések.

5. **Felhasznaloi Input Mindsége**: Az, hogy a didk hogyan fogalmazza meg a kérdést,
befolydsolhatja a valasz hasznossdagat. Ha a kérdés nem elég specifikus vagy félreértheto, az

Ml vilasza sem lesz teljesen megfelelo.

Ezek az okok 0Osszességében hozzajarulnak ahhoz, hogy bar az MI altal adott valaszok

altalaban hasznosak, nem mindig tokéletesek minden helyzetben.

Szerinte van-e jovéje a mesterséges intelligencianak az oktatasban?
b. Ragaszkodnék a vegyes oktatashoz.

En: Kérlek, hogy a 10. kérdésemre adott valaszodat meg tudnad magyarazni. Miért a

vegyes oktatast ajanlod?
ChatGPT: A vegyes oktatas (blended learning) ajanlasa mogott tobb fontos érv all, amelyek az

elényeit hangsulyozzaik, és figyelembe veszik mind az emberi tandarok, mind a mesterséges

intelligencia (M) nyujtotta lehetoségeket:

1. **Személyre szabott tanulas**: Az MI kivaldan képes a tanuldk egyéni igényeihez igazitani
az oktatast, példaul adaptiv tanulasi platformok segitségével, amelyek a tanulé tempojahoz és
szintjéhez igazitjak a feladatokat. Az emberi tanarok pedig személyes kapcsolatot és egyéni
tamogatast tudnak nyajtani, amelyet az MI nem tud teljes mertékben potolni.

2. **Hatékonysag és hozzaférhetoség™*: Az MI gyorsan és hatékonyan tud valaszokat adni,

informaciot keresni, és automatizalt visszajelzést nyujtani. Ez kilénésen hasznos lehet az



ismetlodo, gyakorlo feladatokndl. Ugyanakkor az emberi tandrok képesek mélyrehatobb

magyarazatokat adni, és kreativ, kritikai gondolkodast igénylo feladatokat kidolgozni.

3. **Interaktiv és élményalapu tanulas**: Az MI interaktiv tanulasi eszkdzoket biztosithat,
példaul virtualis laboratériumokat vagy szimulacidkat, amelyek élménygazdagabba tehetik a
tanuldst. Az emberi tandrok pedig kozOsségi tanuldsi kornyezetet teremthetnek, és
facilitalhatjadk a csoportos tevékenységeket, amelyek fejlesztik a kommunikacids és

egyilittmiikodesi készségeket.

4. **\/isszacsatolas és érzelmi tAmogatas**: Az emberi tanarok képesek érzelmi tamogatést
nydjtani és figyelembe venni a tanuldk érzelmi allapotéat, motivacidjat, ami kulcsfontossagu a
sikeres tanulasi folyamatban. Az MI automatikus visszajelzései hasznosak lehetnek, de nem

helyettesitik az emberi kapcsolatokban rejlé tamogato erot.

5. **Megbizhatdsag és kritikai gondolkodas**: Az MI felhasznaldsa esetén figyelni kell az
informéaciok megbizhatésagéara és forrasainak hitelességére. Az emberi tanarok segithetnek a
tanuldknak abban, hogy kritikai szemmel értékeljék az MI altal nydjtott informéaciokat, és

megtanuljak sziirni a relevins és megbizhato tartalmakat.

6. **Etikai és tarsadalmi szempontok®*: A vegyes oktatas lehetéséget ad arra, hogy az
oktatasban részt vevok megértsék és kezeljék az MI etikai és tarsadalmi vonatkozdsait,
beleértve az adatvédelem és az algoritmusok atlathatosaganak kérdéseit. Az emberi tanarok
szerepe fontos ebben a nevelési folyamatban.

Osszességében a vegyes oktatas otvozi az MI hatékonysagat és rugalmassagat az emberi
tanarok kreativitasaval és személyes tdmogatasaval, igy egy kiegyensulyozott, atfogo tanulasi

élményt biztositva a diakok szaméara.



3. Osszefoglalas

Mivel a kérdéivemet nem hasznaltam aktiv kornyezetben, igy csak elméleti sikon tudok
kovetkeztetni a végeredményre. A kérdéivre kapott valaszokat két esetben tartom
értékelhetetlennek, ha a kérdésekre értékelhetetlen valaszokat kaptam és ha a kérdesek

megvalaszolatlanul maradtak.

A kérdoiv létrehozéasahoz, illetve kiértékeléséhez elengedhetetlennek tartom a ma hasznalatos
online platformok hasznalatat, hiszen ezek egy automatizalt keretrendszerben Osszegyiijtik a
valaszokat és ki is értékelik azokat. Google Form vagy a Microsoft Forms az erre a célra
legkedveltebb és ingyenes lehetdségek, melyek kitlinden hasznalhatok szakdolgozatok,

disszertaciok vagy tanulmanyok kérddiveinek elkészitéséhez.

Személyes véleményem szerint a mesterséges intelligencia kivaléan segithet a tanulésban
azoknak, akiknek méar bizonyos témékban van alapismeretiik. Azonban, akik zéldflliek egy
témat illeten, Oket arra buzditanam, hogy hivatalos forrasokbol tajékozdodjanak. A
szakdolgozat elkészitésehez is kénytelen voltam bevetni a ChatGPT segitségét, ha Ugy éreztem,
hogy nem jon az Gtlet. Ebben az esetben megkértem arra, hogy fejtse ki véleményét ebben vagy
abban a témaval. Sokszor egy-egy értékes gondolat vagy mondatrész alapjan inspiralodtam és
tovabb tudtam flizni a dolgozatom gondolatmenetét. Amolyan tars-konzulensként fogta

1d6énként a kezemet.



