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Bevezetés

A tanszék tobb mint 10 éve a mesterséges intelligencidkra alapulo, sajat fejlesztésii
adatbanyészati (data mining) modszertan teriiletfejlesztést, politikai tanacsadast, szaktanacsadast
érintd interdiszciplinaris kérdéseivel foglalkozik. Ennek eredményeként kikristalyosodni latszik
egy jol oktathat6 (keresett), ill. a gazdasdgi folyamatokba szervesen illeszthetd (koltség-
hatékony) mddszer, mely bepillantast enged a black-box-nak tiind automatikus Osszefiiggés-
keresési, tanuldsi eljardsokba. Az eljaras (WAM) eldnye, hogy tabldzatkezeldében, egyszerli
figgvényekkel és képletekkel dolgozik, barhol rendelkezésre all (koltségkiméld), valamint
lehetdséget ad az emberi tanulds és intuicid bevonasara, ill. biztositja a gép-ember egyensulyara
alapuld szimbidzis lehet6ségét. Az elnevezés (HOM-E/O-MINING)> szdjaték, mely
tobbféleképpen olvashatd (azaz felbonthaté a Home-Mining, Homo-Mining, Homeo-Mining),

utalva az Ember (homo), Esély-Egyenléség (homeo), Otthonossdg (home) ¢és a

Kifejtés/Banyaszat (mining) kifejezésekre.

Az eldadasban tobbek kozott az alabbi projektek és szempontok Osszefoglald eredményeit

szeretnénk roviden megjeleniteni:

- OTKA: Az EUROSTAT konzisztens agraradatbdzisanak (SPEL) induktiv szakért6i
rendszerrel (WAM) torténd elemzése (http://miau.gau.hu/miau/19/otkastudy.doc)

- OMFB-IKTA: Adatbanyaszati elemzések beillesztése a SAPARD program informatikai
tamogatasaba (http://miau.gau.hu/iktabu/iktabu2.html)

-  EU: Az IDARA projekt (Integrated Development of Agricultural and Rural Areas) els6
tapasztalatai (http://miau.gau.hu/miau/20/aprilis.html)

- FVM: A MIVIR (Magyarorszagi Integralt Vidékfejlesztési Informacids rendszer) elemzd
alrendszerének elsO tapasztalatai, ill. on-line tudastranszfer elemek az oktatasban és
szaktanacsadasban (http://miau.gau.hu/news/index.html)

- FKFP: Dontéshozok informatikai magatartas mintai (http://miau.gau.hu/miau/16/fkfp.doc)

- STOCKNET: online tézsdeelemzés az iddsorokban rejlé hasonloésagok (benchmarking,
CBR) automatizalt feltarasa altal (http://miau.gau.hu/miau/08/stockbase.doc)

A dolgozat kozvetlen célja a fent emlitett projektek, a Magyar Informatikusok II.

Vilagtalalkozoja, ill. a NJSZT "Egyiitt az informacids tarsadalomban" cimi felhivasa kapcsan

egy fajta, kényszerien némileg filozofikus attekintést adni a kovetkezé évtizedek egy

lehetséges, s nagy hatas (mindségi), ma még csak lappang6 jelenségérdl. , hanem mint Az
eddigi apro torténések vildgosan jelezték szdmunkra, hogy az ezredforduld sokak fejében jo

taptalajt teremt a stratégiai tervezés - sokszor elhanyagolt - fontossdganak 0jboli kiemelésére. A

projekt témak szabad véalasztdsa (nem lévén irdnymutatd kozponti gondolat - mely talan nem is

kell), oktatasi tapasztalataink (http://miau.gau.hu/miau/06/tankonyv.rtf) és elméletibb
szempontd Osszefoglalo munkdink (Networkshop*1999

http://miau.gau.hu/miau/06/networkfull.rtf, Informatika a felsdoktatasban 1999,

http://miau.gau.hu/miau/09/if99vegl.rtf, Networkshop'2000, http://miau.gau.hu/oszr/index.html)

is mind-mind arra 0sztondznek, hogy végre megsziilessen egy roviden kifejthetd, de hosszl
tavra orientald ereji stratégiai gondolat, a HOM-E/O-MINING gondolata.



A szerzOk koruk (< 35 év) és ¢életpalydjuk (egyetemi oktatas - kutatas - szaktandcsadas) alapjan
természetesen csak a valdsag egy szegmensét megismerve (parcialitas), de mindenkor az
altalanositas igényével (tanulds, koncepcidalkotés, verifikalas, tesztelés, azaz mesterséges
intelligencia alapon), s a strukturdlt gondolkodéds "aldasos atkaval" kozelitenek a napi
feladatokhoz. Az elmult évek tapasztalatai alapjan nyugodt szivvel felvallalhaté a HOM-E/O-
MINING-nak keretet ado, s az "online tudastranszfer" fogalmaval érzékeltetni kivant trend
egyre erdteljesebb igenlése és propagalésa.

HOM- E/O- MINING 2020 - egy jovokép korvonalai

A misztikusan felvezetett két kozponti gondolat magyardzatanak inditdsdhoz érdemes az NJSZT
palyazat két fontos, s kozérthetd kérdését alapul venni, egyrészt azt, hol "latszik realis
lehetdsége annak, hogy az informdcid-aramlas sebességének rohamos novekedése jelentds
valtozasokat idéz el6?", masrészt "melyek azok a teriiletek, ahol - a szerzok véleménye szerint-
sziikség van valtozasra, és melyek lennének ezek a valtozasok?"

Koztudott, hogy informaciok adatokbol keletkeznek. Az adatokrdl sok minden elmondhatd, de a
(az informéaciods) tarsadalom szempontjabol az adat meg nem keriilhetd jellemzdje a hozzaférési
jogosultsagok szabalyozasa. A jogosultsagok szabalyozottsaga lyukas, s anndl lyukasabb, minél
gyorsabbak a valos élet valtozasai. S bizonyos valtozasok szinte onmagukat katalizaljak....

Az Internet technologiai €és a kdzhasznusag jogi keretrendszerében a rendelkezésre bocsatott, s
egyben hozza is férhetd adatok mennyisége lendiiletesen bdviil, rést iitve ezaltal az informacid
monopolizaldas eddig oly jol bevalt gyakorlatin. A mennyiségi valtozasok (kinalt
adatmennyiség, egységnyi ido alatt megszerezhetdé mennyiség, azaz atviteli sebesség) - ugy
tlinik - feltartoztathatatlan {itemben (a szabadsag-, kozlésvagy, kivancsisag kifogyhatatlan
izemanyagatol hajtva) haladnak a maguk Utjan. Kérdéses azonban milyen mindségi valtozasok
allnak elé ezen mennyiségi valtozasok kapcsan? Hiszen tetszOlegesen sok adathoz vald
tetszolegesen gyors hozzaférés Onmagaban nagyobb kaoszt (dontésképtelenséget) okoz a
tapasztalatok szerint, mint egy korlatozottabb hozzaférési szint esetében. Erdemes talan utana
gondolni annak, hogy az emberiség evolicidosan nem feltétleniil a nagy inger- és jelmennyiség
feldolgozasara szelektalodott, legalabb is nem a tudatos gondolkodas szintjén. Kisérleti
koriilmények kozott konnyedén visszaigazolhatd, hogy tobb um. Iényegtelen adat (zaj) alapjan a
dontések mérhetd helyessége csokken, ill. egy adott dontési helyzetben a dontések helyessége
nem ndvelhetd tetszélegesen a feldolgozasra felkinalt adatok szdmanak ndvelésével.

Meg kell jegyezni, hogy az informaci6 (kulcsfontossagu adat) monopolizalasa, mint eszkoz
tovabbra sem veszit vonzerejébdl, de hatasossaga talan csokkenthetd, hiszen az elézdekben
zajnak nevezett adattdbblet, s az emberi kreativitas ereddjeként egyre tobb olyan modszer all eld
(mesterséges intelligenciak), melyek lehetévé teszik azt, hogy bizonyos szamu eset/példa
(szituacid + kovetkezménye) alapjan ujszerli, de még ismeretlen kdvetkezményli szitudciok
varhatd utohatasai levezethetdk legyenek (vo. neuralis halok, genetikus algoritmusok, stb.).
Ezaltal az un. hulladékadatokbol (gyakran monopolizalt) kulcsadatok valnak (kozelitéleg)
levezethetévé. Igy az eddig adattemetéknek hitt adatbazisok (pl. meteorolégiai megfigyelések,
aradatbazisok, tézsde) értéke egyre nd, hiszen a technoldgia, a tudat fejlédése és a lyukas
adatvagyon-gazdalkodasi szabalyok egyre nagyobb teret engednek a kreativitasnak.



A koz-hasznusag és koz-szolgalatisag altal hajtott, ill. az egyre olcsobb automatizalt mérési
eljarasok altal még tovabb gerjesztett, valamint az egyedi adatok védelméhez valo (kérdéses
értekill) jog altal fekezett, de mégis ereddjében pozitiv adattomeg-boviilési tendencidk rovid és
kozéptavon megallithatatlanok. A kommunikaciés halézatok (Internet) fejlodésével a (az adat-)
kindlat és kereslet egymadsra taldlasdt mar csak az atviteli sebesség és a keresési stratégidk
"finomsaga" befolyasolja. A mindenkori koriilmények kozott realizalhato adattomeg
feldolgozéasa, mint kihivas gazdasagi értelemben is életteret teremt, s egyre tobb feldolgozd
algoritmus (data mining) alakul ki, melyek minden tovabbi médositds nélkiil online jelleggel
(halézaton keresztiil) is alkalmazhatok.

Az el6zd bekezdés tobb fontos részproblémara is ravilagitott, mint pl. az intelligens keresés
(informdcios brokerek) hidnya, az egyedi adatok védelmének jogossaga (joga van-e az egyednek
védeni sajat "titkait", ha ezzel kart okoz a kdzosségnek, ill. tud-e egyaltalan a biztonsag érzetét
keltd "titkok" nélkiil létezni egy emberi egyed?), a kozhasznii adatokhoz vald ingyenes
hozzéaférés mesterséges korlatozasa (elvileg lehet, de gyakorlatilag nehézkes) e helyen
részletesen nem kerlilnek targyaldsra. Megjegyzendd azonban, hogy a tényszerli, mar
bekovetkezett valosag-allapotokat leiré adatokhoz valé hozzajutas (informacids brokerek),
valoban tomegeket érintd kérdése, hasonléan a konyvtirak 4ltal nyqjtott szolgaltatdsok
fejlodéséhez, nagy valdszinliséggel egyre hatékonyabb adatfeltarast tesz majd lehetévé hossza
tavon, folyamatosan kiiszkodve az e teriileten érvényes antagonizmusokkal (pl. kézi, gépi
indexalas eldnyei, hatranyai, gazdasdgossaga). Az egyedi adatok védelme és a kdzhasznlsag
alapvetden politikai kérdésként keriil hosszabb tavon is kezelésre, noha érdemes lenne egyedi és
csoportos pszicholdgiai kisérleteket folytatni a tekintetben, vajon milyen mértékii (adat-
)kiszolgaltatottsdg/védelem jelenthet tarsadalmi stabilitast.

Az attorés gyanuja miatt azonban részletesebben érdemes foglalkozni azzal, vajon mennyire
magatol értetddd az egyre boviild online (szerver-oldali) adatbazisok és az online (szerver-
oldali) feldolgozo algoritmusok tomeges felhasznalasa?

Ehhez el6szor azt sziikséges lehatarolni, miért tlinik hasznosabbnak a tények begylijtése
(informdcios brokerek, kedvenc/navigacios oldalak, bookmark-ok, stb.) helyett az adatelemzésre
tenni a hangstlyt?

A tényeknek megvan sajnos az a rossz tulajdonsaga, hogy mar megtortént eseményekre
(4llapotvaltozasokra) utalnak, s igy a jovOben, ill. a jovOre vonatkozolag meghozandd dontések
szempontjabol onmagukban értéktelenek, ill. ontudatlan (vagy tudatosan vallalt) agyi tovabb-
feldolgozason keresztiil (intuitiv data mining) hasznosulnak.

Itt érdemes leszOgezni, hogy az intuitiv, asszociativ emberi képességek nagyon hasznosak, s
elsddlegesen fontosak a mindennapos adaptacio soran, de nem jo, ha csak erre hagyatkozunk. A
kultira, a technikai fejlédés mind-mind egy fajta "tudaskonzervet" jelent, s ilyen
tudaskonzervek (operacionalizalt szabalyozasi lehetéségek) a dontés-elokészitésben is
kialakithatok (matematika, statisztika, operacidkutatds, data mining). A dontést tehat valéban
illik el6késziteni, s altaldban kevésbé sikeres, ha csak meghozzuk....

A dontés-eldkészités alapvetden feltételezi, hogy ismertek a dontéssel elérni kivant célok. Ha ez
mégsem igy lenne, mint az az esetek zomében tapasztalhatd, akkor is helye van egy szimulacios
jellegli megkozelitésnek. A szimuldcid nem mas, mint (maga a tudomany?, azaz egy fajta)
valaszkeresés a "mi lenne, ha" kérdésekre. A j6 Emberi dontés tehat sokkal kevésbé a
célorientaltsaggal, mint sem az elGrevetitett allapotvaltozasok kozotti valasztassal jellemezhetd.



Az online tudastranszfer ezek utdn nem mads, mint a halézaton keresztiil végzett ismeretatadas,
mely lehet alapvetden adatszer(i, alapvetden eljaras-jellegii és ezek tetszoleges kombinacioja (pl.
szakértoi rendszerek). A dontés-elokészités, mint az informacids tobbletérték-felhalmozas egyik
formaja tudast igényel, mely alapvetéen a multra vonatkozd adatokbol és az ezeket egyre
"rafindltabban" feldolgozni képes (context free) eljarasokbol all. A még hasznosnak itélhetd
adatlekérdezést, ill. elemzd futtatdsokat a mindenkori technoldgiai szint és a felhasznaloi
motivacio hatdrozza meg.

A felhasznalok akkor tekinthetok motivaltnak az adatsorok elemzésére alapozd dontés-
elékészitésben, ha belatjak azt, hogy sajat intuiciojuk nem elegendd, tulterhelhetd, bizonytalan
stabilitasu. Ilyen felismerésekre az emberek zome nem jut (nem akar jutni), hiszen ez
pszicholdgiai instabilitashoz vezethet. Masrészt gazdasagi értelemben is meglehetésem "draga
mulatsadg" az un. szakértdi munka eredményeként eldallo jovoképek bevalasanak szisztematikus
monitorozasa, azaz a szakértéi munka mindségbiztositasa. (Példaul annak Osszevetése, hogy
melyik parlamenti part szakértdi, ill. gazdasdgelemzd intézet munkatarsai produkalnak jobb
talalati aranyokat legalabb a trendek iranyat tekintve.) A mindségbiztositds masik problémaja a
szubjektiv emberi tulajdonsagok mellett az, hogy matematikai értelemben sem lehet eldonteni
két szakértordl, vagy két modellrdl, melyik a jobb. Azt, hogy melyik volt a jobb, azt még csak-
csak koriil lehet irni, de azt, hogy tetszOleges helyességi mutatok idésoros alakuldsa utin
melyiknek szabad hinni a kovetkez6 dontés elOkészitésekor, azt mar egyszeriien lehetetlen
megvalaszolni (vO. céltalansag tétele). Nem beszélve arrdl, hogy a legtdbb eldrejelzés (pl.
politikai szcendriok) esetében nem is lehet vizsgalni kinek is lett volna igaza, mert csak egy
valosagfolyam vizsgalhato, az alternativ dontések kovetkezményei nem.

Mindezek alapjan a felhasznalok elemzési készsége tobb szempontbol is negativ hatdsok alatt all
(pl. belsd ellenérdekeltség, gazdasagi kényszer, filozofiai antagonizmusok). A kisebb ellenéllas
iranyaba valo elmozdulés szabalya itt is érvényes tehat. Az emberek zOme nem akar, nem tud
strukturaltan (azaz masok eredményeinek a sajat gondolatmenetbe vald integralasaval)
gondolkodni, mert nem kényszeriti rd ket a neveléssel kivaltott "hit".

Ugyanis er6dteljesen hinni kell abban, hogy az ember képes a kombinatorikai alapokon nyugvo
(de emberek altal megalkotott) elemzési technikdkkal vald egyiittmiikdésre, azaz egy fajta
szimbidzisra, ahol is az emberi dontéshozo képessége nem a nagyvaloszinliséggel helyes dontés
megérzésében csucsosodik ki, hanem a helyes alapadatok, feldolgozasi moddszerek
kivalasztasdban (lévén, hogy ezen elemek online kinalata egyre nd), a kapott modellek
szelektalasdban, vagyis a helytelen és a helyes becslések / eldrejelzések nagy valdszinliséggel
torténd klasszifikalasdban olt testet. Ilyen tipusu emberbdl - egyszerli becsléssel kozelitve a
jelenséghez - legalabb annyi van, mint j6 intuitiv dontéshozobdl.

Ezen embercsoport felfedezése (vo. science fiction irodalom pszi tipust egyedei) manapsag a
munkakorok betoltésekor megfigyelhetd véletlen sodrodas elve szerint torténik. Abban az
esetben azonban, ha a képzés soran (vo. NJSZT - mit is kellene tenni?) mar szisztematikusan
edzené¢ a tarsadalom a fiatalokat arra, hogy nem csak "hasraiités-szertien" lehet donteni, hanem a
meglévd adat- €s eljardsvagyon megérzésre alapuld felhasznalasaval is, akkor ez a fajta - a
globalis egyenstlyvesztések altal egyre fenyegetettebb tarsadalom szdmara - egyre hasznosabb
képességcesoport viszonylag hatékonyabban lenne bevetheté a dontés-elokészités folyamataba. A
képzés egyben erdt (hitet) is ad az altala prioritdsokhoz (élettérhez, dnbizalomhoz) juttatott
csoportoknak. A dontések meghozatala tovabbra is megmaradna a politikai szinten mar
valamilyen formaban kikristalyosodott mechanizmusok keretei kozott, azonban a politika nem
véletlenszerlien kivélasztott jovoképek koré épitené szekértdborait (lévén nekik lényegében
mindegy), hanem emberi kreativitdsra, ill. gépi automatizmusokra tdmaszkodo
mindségbiztositassal (verseny, szelekcid, szakértdi haldzatok) tamogatott "iparszeri" jovokép-
gyartasra.



cyey

elmult 5 év képzési eredményei vildgosan jelzik, hogy az a diplomas réteg, aki fogékony erre a
ma még sokszor csak jatéknak tlind ember+gép szimbidzisra, az valoban (mérhetden,
szignifikdnsan) helyesebb jovoképeket képes produkalni, mint a fennmaradd (informatikai
affinitdsaban korlatozott) csoport.

Az online tudéstranszfer fogalmaval fémjelezhetd folyamat célja és eredménye tehat a helyesebb
dontéshozatal. Ehhez sziikséges, hogy az emberi egyedek kozott a strukturalt gondolkodasi
képességben (spec. 1Q, egyensulyteremtési képesség gép ¢és ember ko6zott) meglévd
kiilonbségeket a képzés soran felismerjiik, s tarsadalmi szinten tudatosan hasznaljuk. Hiszen ez
az a réteg, amely képes az egyre novekvé adat- ¢és eljarasvagyonnal (technologiai
lehetdseégekkel) gazdalkodni visszaellendrzott mindségili szimulaciok, eldrejelzések eldallitasa
érdekében. Az elkovetkezd 20 évben (mint a térténelemben eddig barmikor, de lassacskan végre
tudatosan felismerten) az ismerttechnologus, a tudasmérndk lesz az a kulcsember, akin egyes
szervezetek, embercsoportok érdekérvényesitd képessége all vagy bukik. Aki tudja, mit hoz a
jOvO, az arra késziil, s kevesebbet cselekszik feleslegesen. Ha ehhez még elfogadjuk, hogy az uj
sikertorténetek mutatdszama az egyensulyvesztések (Okologiai, tarsadalmi) szdménak
minimalizaldsa lesz, akkor kiilondsen egyértelmili, hogy hova is kell helyezni a képzés
prioritasat.

fgy jutunk el a HOM-E/O-MINING gondolatdhoz, mely az absztrakt gondolatokat lekényszeriti
a valdban végrehajthatd cselekvési programok szintjére. A HOM-E/O-MINING ugyanis egy
olyan egyszerli képzési modult jelent, mely keretében minden erre fogékony egyed képes nagy
adatmennyiségekkel, a technoldgia adta lehetdségeken beliil (azaz jelenleg zommel lokalisan,
Excel kornyezetben) mar hatékony, de még kovethetd eljarasokkal zsonglérkodni, igy szerezve
a hitét megalapozo tapasztalatokat ahhoz, hogy téthelyzetben ismerje vallalni annak kimondasat,
hogy a ,,Q” modell jobb, mint a ,,Z”, azaz egy adott jelenség inkabb nd (s mennyivel),mint sem
csokken a kovetkezé X periodusban, ha ezt és ezt tessziik idokozben....

Ez a képzési modszertan a sajat oktatasi €s kutatdsi tapasztalatok alapjan kidolgozott WAM-
(weight and activity modell) eljarasra alapoz, mely egyszerre induktiv szakértéi rendszer,
egyszerli neuralis hald, ill. a monte carlo eljarasoktdl a genetikai algoritmusokig iveld
lehetdségek kisérleti terepe (a valésagban néhany Excel parancs sorozata).

Manapsag a nagy fejleszté kapacitassal rendelkezé cégek (pl. ORACLE, IBM, SAS) jelennek
meg a piacon ismét csak nagy cégeknek sz6lé data mining szoftverekkel, melyek dicséretes
képességekkel rendelkeznek, de titkol6zo €s black box jellegiiknél fogva nem adnak lehetdséget
a felhasznald tanulasanak timogatasara. Igy magatél értetédden ezen és hasonld termékek
bevezetése csak akkor lehet nagy szamban sikeres, ha a fogadokészséget elobb képzési
projektekkel meg lehet teremteni. A technika/program nagy szamban torténd eladasa vezethet az
arak csokkenéséhez, amely altal az tarsadalmilag egyre elfogadottabba (alkalmazottabbd) valik
(pl. személyi szamitégép, mobiltelefon, Internet stb.). A kovetkezd 20 évben tehat a ma data
mining-nek nevezett projektek mindennapos tarsadalmi valosaggd valasanak torténetét
figyelhetjiik meg - vagy zsakutcés fejlédésnek mindsiil a jelenlegi trend..... (hiszen a manapsag
kibocsatott kozgazdasagi végzettségli hallgatok - a leendd vezetdk - jo, ha 10 %-a
konfrontal6dik 1000-nél tobb adat rutinszerti és sokoldalu feldolgozéasanak problematikajaval,
mint ahogy ezt a diplomamunkék témavalasztasa is mutatja).....



