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Bevezetés:
az informacio, mint eréforras, avagy optimalis vakrepiilés Presztizs-orszaghan?

Koztudott, hogy az informaci6 (vagyis a mult, a jelen, ill. a jov6 varhato torténéseinek ismerete)
olyan eréforras, mely alapjaiban hatarozza meg a vallalkozasok dontéseit, s ezaltal helyzetiiket az
egymassal folyatott versenyben.

Kevésbé kozismert, de ettdl még legalabb olyan fontossaggal bird torvényszerliség a véletlen
informaciok (vagyis a nem szisztematikusan, elére nem tervezetten gyjtott hirek) jelentOs
gazdasagi hatasa. Egy ,kihallgatott” folyos6i beszélgetés, egy tévesen kézbesitett szamla, egy
hirtelen felbukkano ismerds elbeszélései egyszerre jelenthetik az dldasos informalis hircsatornak
megnyilasat, s egyben a menedzsment trilkkos ,,megvezetésének” veszélyét. Mig a rendszeres
adatgytijtés, adatfeldolgozas, informacio-eléallitas, ill. a tudastranszfer (vagyis az informdacios
rendszerfejlesztés, milkodtetés) eldrekalkuldlhatd, jelentds koltségtételt, de bizonytalan
hasznossagot jelentenek ott, ahol az informacids tobbletérték temmelése lenne a cél, addig a
véletlen hir koltsége minimalis (kivéve talan az informéatori ldncok tagjainak bizonytalan
viszonzasi egyenértékeit), s hasznossaga elvitathatatlan.

Ezen ellentmondas — jorészt 0sztonds felismerése — hatarozottan ranyomja a bélyegét az
informacios rendszerfejlesztés soran a megrendeld és a fejlesztd piaci és szakmai viszonyaira.

Az adat, a hir, az informacié sokszor objektivnek vélt aradatdval mindig emberi dontéshozok
szembesiilnek. Az automatikus dontéshozatal (autoném adaptiv agensek pl. a tézsdén, ill. a
folyamatiranyitas technologiai) ugyan nem csak elvileg léteznek, de az ember szerepe még
hosszu ideig elvitathatatlan, kiilondsen a mezégazdasag komplex Osszefiiggésrendszerében.

A szabalyozott keretek kozott szinte barki szamara hozzaférhet6 adatokrol sokan gondoljak, hogy
ezek mar nemigen hordozhatjak magukban az extraprofit lehetdségét. A rendszerezett adatok
esetén sokszor az elérés viszonylagos késleltetettségét is be kell kalkuldlni, gondoljunk csak a
kozponti terjesztésii meteoroldgiai adatokra, vagy a honapokban mért csuszassal kiadott
mezdgazdasagi statisztikai adatokra. Ugyan mar 5 évvel ezeldtt tortént, de 775 értékelhetd
kérdéiv bizonyitotta egyértelmiien, hogy a magyar mezOgazdasagi dontéshozok tilnyomo
tobbsége nem hisz a szisztematikus adatgyiijtésben, adatfeldolgozasban, elemzésben, emellett
nem készit feljegyzéseket sajat becsléseirdl, azaz nem lenne képes, (ha akarna sem), kimutatni
azt, mennyire sikeres dontéshozo, mégis tokéletesen elégedett magaval.

Ezen pszichologiai és piaci antagonizmusok kozott kell(ene) a mindenkor gyorsan fejlodo,
erkolcsileg gyorsan avulo, s gyakran generacids ellentéteket sziild informacios és kommunikéacios
technologidkbol hatékony (optimdlis?) vallalati rendszert kialakitani a gazdalkodas
eredményességének javitasara. S mindezt ugy, hogy a rendszerfejlesztés, a mikodtetés fedezetét
(az autokrata, 6sztonds dontéshozatali alternativahoz képest) az az informacios tobbletértékbol
kellene tudni (kimutathatéan!?) kigazdalkodni....



Helyzetértékelés:

avagy az IKT mezogazdasagi alkalmazasi tapasztalatainak attekintése

Az alabbiakban egy szerteagazo, igy csak a teljesség igénye nélkiil felmérhetd teriilet, talan
karakterisztikus vonasai keriilnek felsorolésra, egyfajta szubjektiv helyzet-értékelésként:

Szamviteli informdcids rendszer: A Informécios és Kommunikécios Technoldgiak (IKT)
gazdasagi természetli alkalmazasat a mezdgazdasagban leginkabb a pénziigy-szamviteli
eléirasok betartdsa kényszeriti ki. Konyvelni kell, s ennek leg(koltség)hatékonyabb
modja a pénziigy-szamviteli informacios rendszer kialakitasa, ill. egy hardverrel és
szoftverekkel jol felszerelt konyveld iroda megbizésa. A szamviteli informéacios rendszer
a sziikséges rossz, mely koztudottan nem azonos a vallalkozas ill. a vallalatvezetés teljes
informacids igényeit kielégitd informacios rendszerrel, noha elvileg sok atfedés kellene,
hogy legyen az emlitett funkciok kozott. A napi dontéshozdi igények sokkal inkabb a
terv- és a normaadatokkal, az becslésekkel/eldrejelzésekkel, ill. a feltételezett tényekkel
zsonglorkodnek, mintsem a bizonylatolas altal eleve csak késéssel rendelkezésre allo
szamviteli alapadatokkal. Hasonl6 a helyzet az naturalis adatok (analitikak) és a pénziigyi
adatok eltér6 hasznossagat tekintve. Kiilon kiemelendé probléma az adoelkeriilés-
orientalt és pl. a tényleges koltséghelyet/koltségvisel6t kimutatni akar6d elszamolasok
kozott fesziild ellentmondas.

GIS: A szamviteli informacios rendszer toldozasan foldozasan tilmutatni latszik az EU
elvarasainak (s a jozan észnek) megfeleld térinformatikai alapt (GIS) tAmogatéasigénylés /
-elszamolas varhato rendje, s ennek informaciés rendszer vetiilete. A térinformatika
objektum-attributum logikdjanak feszessége, az egyes tulajdonsdgok 6nallod vetiiletként
valé megjelenése és ezek kombinaldsa mar ma is nagy segitséget jelent az adatbazis-
szervezés, adatlekérdezés, adatelemzés esetében. A precizidos gazdalkodas esetleges
nagyobb mértékii elterjedése szintén a valodi igényeket kielégiteni képes mezOgazdasagi
informacios rendszerek felé mutat, noha az eddig tablaszinten megoldatlan, 6si problémat
(mennyit is terem majd az adott névény, ha ezt vagy azt teszek vele?) parcellaszinten sem
tudja a tudomany jobban kezelni. Sét...

Részmegoldasok: A Rendszer jellegli megkdzelitések mellett megfigyelhetd az egyedi
megoldasok sokszinlisége: az allattenyésztésben pl. a lokalis takarmanyadag-
optimalizalastol, az allatok egyedi azonositasat biztositdé nagyobb integraltsdgu, halozati
rendszerekig, mig a ndvénytermesztésben a folyamatirdnyitds egyes megoldasaitol a
regionalis meteorologiai és szakértdi halozatokra alapozd ontdzési vagy ndvényvédelmi
rendszerekig. Fontos megjegyezni, hogy ezen részmegoldasok esetében még viszonylag
konnyl kimutatni az el6z6ekben elvarasként megfogalmazott, minden fejlesztés fedezetét
jelentd informacios tobbletértéket.

A kommunikacié oldalardl nézve a jelenlegi helyzetet elmondhat6, hogy a tablaszinti
integetéstdl a nemzetkdzi Internetezgetésig, méara mar a kommunikécids csatornak
minden formaja kiprobalasra keriilt a mezdgazdasagban is. Az egyes adatatviteli, ill.
tudastranszfer technologidk vallalati szintli hasznossadgat azonban mar nem egyszeri
kdvetni, egyrészt a privathasznalat (pl. telefon, Internet), masrészt az esetleges kdzos
hasznalat (pl. korabbi integratori tdblatorzskonyvi adatbazisok elemzése) miatt.




Jovokép:

avagy hova tart a technologiai fejlodés

A jov6, mint ahogy a mult €s a jelen szintén sokszinl, s ami ennél is kellemetlenebb, jorészt
kiszamithatatlan, igy egy jovokép esetében a teljesség igénye még kevésbé elégithetd ki, mint a
helyzetelemzés soran. Az alabbi pontok ismét csak a legjellemz6ébb technolodgiai és tarsadalmi
vonatkozasu trendeket emelik ki:

Sebesség: A feldolgozasi és atviteli sebesség erdteljes novekedésétdl taldn sokan azt
varjak, hogy a mar ismert problémak (pl. monumentalis LP tablazatok kiszamithatosaga)
egyre nagyobb kore oldédik meg, noha sokkal inkabb arrdl van szd, hogy olyan tjabb és
ujabb problémak jelennek meg (pl. térképek készitése, képfelismerés, hangfelismerés),
melyek eddig jorészt az emberre maradtak. fgy a sebesség novelése az ember fokozatos
kivaltasat teszi lehet6vé az kizarolag emberinek hitt képességek a egyfajta
folyamatiranyitasi problémava val6 egyszerisitése révén (pl. paradicsomvalogatas). Az
adatfeldolgozas modszerei mindségi értelemben sokkal lassabban fejlédnek, mint az
ezeket végrehajtdo miiveletvégzési sebesség, igy a mesterséges intelligencia kutatés és a
piacosabb hangzasu adatbanyaszat programcsomagjainak megjelenése ellenére tovabbra
sem tudunk észrevehetéen pontosabban eldrejelezni, s igy tervezni sem.

Halézatok: Az egyre erdteljesebb halozati szervezddéstdl elvarhatd lenne, hogy egyre
nagyobb aranyban lehessen un. kdzhaszn, ill. tetszéleges fizetds informacidkhoz jutni.
Az informacio aradat be is kovetkezett, s6t egyre nagyobb mértékiivé valik, noha az
allami és kozosségi szintli adatvagyon-gazdalkodasnak sem vilagos jogszabalyi, sem
motivacidés alapjai nem igazdn figyelheték még meg a szolgaltatasokért felelds
személyeknél, csoportoknal. Hasonldan a sebesség és az adatfeldolgozas modszereinek
kérdéséhez, a halozatok esetében az adatsziirés, vagyis a keresés az a modszertani jellegii
feladat, melyet a tudomany csak félig-meddig oldott meg. Igy az informéacidaradatban
valé navigalas megkisérlése sok esetben tobb gazdasagi kart jelent, mint az 6sztonds
dontések favorizélasa.

Elektronikus aldirds, e-business, e-kormanyzat: A halézatokhoz kotott gazdasagi
tevékenység esetében legkritikusabb feltétel ezen folyamatok jogi megalapozottsaganak
mértéke, az torvénykezés naprakészsége. A szeptembert6l hatalyos elektronikus aliras
nagy mértékben hozzajarulhat egy dinamikus fejlddési szakasz realizdlasdhoz gy a

gazdasagi, mint a kormanyzati folyamatok esetében.
% ok ok

A technologia-orientalt megkozelités mellett érdemes sz6t ejteni az informacios
tarsadalomrol, ill. ennek emberekre, csoportok gyakorolt hatasair6l is. Az egyre inkabb
digitalissd valé mindennapjainkban 1 megkozelitést nyer az egyed és a kozOsség
viszonya:

o Egyrészt elvarhato lenne, hogy pl. a kiképzésben résztvevok (ill. bizonyos
értelemben a ma még munkanélkillinek nevezettek egyfajta készenléti
allapotként) olyan feladatokon edzddjenek, gyakoroljanak, melyek eredménye
fontos az Gn. aktiv dolgozok szempontjabol. Igy a kozépfoki és felsdoktatasban,
ill. a felnéttképzésben elvarhato lenne, hogy a diplomamunkéak, TDK-dolgozatok
¢és egyéb onalld feladatok (forditasok) olyan informacios feltarasi, rendszerezési
feladatok (is) legyenek, melyek egyszertisitik a gazdasagi élet szerepldi szamara
a tajékozodast az adatok és a hirek tengerében. Erre tett kisérletet pl. a mi
tanszékiink is az elmult években a MAINFOKA URL-katalogus felallitasaval
nemzetko6zi és hazai tamogatassal.



o Az egyéni, vallalati, regiondlis szinteken létrehozott, 1ényegében egyedi kiilsd
informacids rendszerei kozosségi, tarsadalmi szinten irredlisan dragak, gy
elvarhatd lenne, hogy létrejojjenek olyan (online) adatszolgaltatéi csoportok,
melyek egyrészt allami tdmogatassal masrészt bevételeik révén mitkodoképes
adatvagyon-gazdalkodast (informacids szovetkezést) valositanak meg azaltal,
hogy kozpontilag kezelik a tipikus problémakat (adatgylijtés, rendszerezés,
technologiai kiszolgalas), s egyedi elemzési lehetOségeket biztositanak az
adatfelhasznal6 tomegek szamara (vo. BSC ma). S, hogy ez sem csak egy alom,
jelzi az is, hogy az OMFB IKTA palyazatok keretében végsé stadiumaba lépett
az ikTAbu projekt, mely egyszerre biztositja az adatok rendszerezett és hatékony
online elérését, s a szerveroldali adatbanyaszatot.

o Mindezen folyamatok mogott egy ujszerii gondolatvilag a HOM-E/O-MINING
vildga all, mely tagadja az informdacids tarsadalom falanszter jellegét,
kozéppontba tovabbra is az embert allitja, aki a technoldgia fejlodése révén egyre
hatékonyabban (pl. otthonrdl tetszéleges tavoli adatokat elérve) egyre
céliranyosabban (pl. az adatbanyaszat tetszOleges technikdinak online
aktivalasaval) egyre inkabb sajat magat adva (pl. 6nmaga meghatirozva a
vizsgalni kivant adatvagyont, a modszerek paramétereit, a célokat és a vizsgalatra
szant id6t) képes gazdasagi dontéseit meghozni, melyek lehet, hogy nem is olyan
sokara a fenntarthatosag jegyeit sokkal markansabban hordozzak magukon
szemben a mai, szilk csoportérdekek profitkényszer altal meghatarozott
mintaival. S ez egyben ujszerli paradigmat is jelent, melyben a mindig is hat6
profitelvii kivalasztodas szemmel lathatoan kiegésziil az egyensuly és az
elérelatas célkomponenseivel.

Vallalati stratégiak:

avagy mibdl él-e egy informatikus hosszabb tavon?

A vallalkozasok az elézbekben felvazolt tényszerii és varhato erdterek ellentmondésai mentén a
legsokszintibben fognak reagalni. Néhany, talan tipikus reakciot azért érdemes lehet végezetiil
kiemelni:

Vallalaton beliil, integralt szinten: A szamviteli informacids rendszer mellett kényszeriien
megjelennek tehdt a tdmogatas igénylés és elszdmolas térinformatikai alapi moduljai,
melyek elsédlegesen csak tobbletkdltséget, s nem tobbletértéket jelentenek (hacsak az
egyébként elmaradd tdmogatdsokat nem vonjuk be a szamitasmenetbe). A negativumok
mellett azonban talan az is elvarhato, hogy a tablatorzskonyvek szamviteltdl fiiggetlen,
féleg naturalis adatokra alapozd vezetése jobb helyzetbe keriil, kiillondsen, ha egy-egy
vallalkozas legalabb terméstérképeket vasarol kacsingatva a precizios gazdalkodas felé (a
megfeleld szolgaltatok megjelenése, ill. sajat beruhdzds nyoman). Sajnos az egyre
szervezettebb és nagyobb tomegil adat tervezési jellegti feldolgozasa (ar-, termésbecslés,
szerkezet-optimalizalas) terén lényeges elérelépés nem valdszinisithetd, hacsak a
mezdgazdasagi vallalkozasok vezet6i nem képesek a kontrolling tevékenység részeként
tanfolyamon tovabbképeztetni az érintett szakembereket olyan megoldasokra (pl. WAM),
melyek nem igényelnek nagy befektetést. Ez akkor is sziikséges, ha az amugy draga
adatbanyaszati és adat-vizualizacids szoftvereket mégis csak meg tudja vasarolni a cég.
Az tjszerli elemzések betanuldsanak, szoftvereinek koltségeit elvileg a jobb dontések
alapjan a vallalkozasoknak ki kellene tudnia termelni. Ennek kimutatdsahoz azonban
sziikség van arra is, hogy az elemzések el6tt a menedzsment dokumentaltan allast merjen
foglalni (hipotézis), melyet az elemzés vagy megerdsit (pszichologiai tobbletérték), vagy
elvetni javasol (a tényleges informacids tobbletérték alapjaként).




Vallalaton beliil, egyedi alkalmazasok szintjén: A folyamatiranyitas tovabbfejlodésével,
ill. agazati szintd, integralt megoldasok egyre tomegesebbé €s olcsobba valasaval a
mindig is tarté hatékonysagndveld beruhazasok folytonosan jelen lesznek a napi
dontésekben. Igy az irodatechnikai, kommunikécios, adatgytijtési, adatelemzési fajlagos
koltségek egyre csokkennek. A haztartasok digitalizaldsa ezzel parhuzamosan
megsziinteti a kivancsisag és a presztizs alapu informatikai beruhdzasok kényszerét, ill.
tobbletkoltségeit.

Viéllalatk6zi, regiondlis szinten: Egyre nagyobb volumenben jelennek meg olyan
kozponti kezelésli adatbazisok, melyek kialakitdsdban, adattal valé ellatasaban, esetleg
részbeni miikddtetésében, fejlesztésében az allami tamogatasok szerepet jatszanak, igy
egyfajta alapot teremtenek a szinvonalas szaktandcsadasi szolgaltatasok kialakuldsahoz.
Az ilyen rendszerekhez vald vallalati csatlakozas nagy részben kielégiti a vallalati kiilsé
(gazdasagi, tarsadalmi, 6kologiai kornyezetet figyeld) informacids rendszerrel szemben
tamasztott kovetelményeit, kiilondsen akkor, ha a kiviilrél rendszeresen lehivott adatokat
egy belsd (sajat paraméterekkel ellathatd) értékeld rendszer folyamatosan alakitja at
vészjelzésekké (felhdcske), ill. pozitiv (lizleti lehetdségeket sejtetd) szimbolikus
(napocska) hirekké. Ilyen rendszereket a mai terminologia szerint pl. az elektronikus
kereskedelemben érdekelt cégek (stabil informatikai infrastruktira, banki kapcsolatok)
tudnanak jol integralni az amugy 6nmagaban nem feltétleniil profitabilis kereskedelmi
tevékenység mellé. De itt lehetne szerepe a kamardknak és az érdekvédelemnek-
terméktanacsoknak (vagyis az érdekegyeztetésnek).

Orszagos, ill. nemzetkézi szinten: Amennyiben az e-kormanyzati munka fejlodési
lendiilete nem torik meg, Ggy a vallalatok hivatali ligyeiket egyre szabvanyosabban
(EDI), egyre normativabban (v0. demokratikusabban), igy egyre hatékonyabban
végezhetik (vO. felesleges palydzatok nem demokratikus dontések esetén). Az e-
kormanyzat fontos elofeltétele a jogalkotds mellett az adatvagyon-gazdalkodas
stabilizalasa (meta-adatbazisok, online kdzhasznu és fizetds rendszerek fenntartésa, ill. a
mindenkori adatvagyon ataddsa szolgaltatd cégeknek). A kormanyzati szintli integralt
mezdgazdasagi és vidékfejlesztési informacids rendszerek tervei mar tobbszor napirendre
keriiltek kormanyiiléseken, szakmai egyeztetéseken, s nem varat sokdig magara a
1épcsdzetes megvaldsitas kovetkezd nagyobb szakasza sem. Hiszen pl. turisztikai vonalon
éppen most késziil egy egységes rendszer tendere. Masrészt az ikTAbu, és a TEIR
projektek ill. a FOMI tevékenységei kellé tapasztalattal és jo kiinduldsi feltételekkel
szolgélnak a mezbgazdasag esetében. Nem szabad azonban elfelejteni azt sem, hogy az
adatszolgaltatasban a mindségbiztositas — ha lehet — még fontosabb, mint az élet barmely
teriiletén, s mindségi (azaz ellentmondasmentes, hiteles) statisztikai adatok szervezett
koriilmények kozott ma nem allnak rendelkezésre még a EU-ban sem...




