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Források
· http://www.inf.unideb.hu/~bognar/mestint4/mestint_konyv.pdf
· http://hu.wikipedia.org/wiki/Mesterséges_intelligencia
· http://doc.jquery.com
illik hivatkozni minel tobb TKI, GTK, SZIE kollegara, vagyis azokra, akiktol tanul a Hallgato, ill. akik helyben erintik a szakmai kerdeseket…
Motiváció

Az interneten, több helyen is megtalálhatók szakértői rendszerek (https://miau.gau.hu/mediawiki/index.php/Kategória:Szakértői_rendszerek ), de a legtöbb csak táblázatkezelővel elkészített logikai kapcsolatok és következtetések halmaza. A hozzá nem értő ember hatékonyan nem tudja értelmezni ezt az adattömeget. Olyan rendszerek léteznek, melyek egy-egy speciális esetre vonatkoznak, de ezek egy logika alapján végigvezetett tudásmenedzser rendszerek és nem ültethetők át egy másik témakörbe. Jelenleg az interneten nincs hasonló rendszer, amely segítségével a szakértő a meglévő tudását egy szakértői rendszeren keresztül átadhatná. 

1. Témaválasztás indoklása 
Azért választottam ezt a témát, mert napjainkban szinte nincs olyan ember ill. vállalat/intézmény amelynek ne lenne szüksége tanácsra. Az első ahol napjainkban megoldást próbálnak találni az emberek: az Internet. Ha nem találnak megfelelőt, akkor egy szakemberhez fordulnak és elmennek hozzá. De miért is menjünk el az adott témában szakértő emberhez, ha online is tudunk kommunikálni vele, ezzel időt és pénzt spórolva a teljes tudásáramlási folyamat fenntarthatóságát növelve.
Cél

Az előző pontban említett értelmezési és használhatósági probléma megoldása, mind a rendszer megalkotója mind használója számára. Az előkészített táblázatos tudást egy webes felületen keresztül rögzítve bárki számára elérhetővé tenni. Így bármikor, bárki számára elérhető a szakértői tudás és nem is kellett kimozdulnia az illetőnek az otthonából. 

Célcsoport

Először is azon szakértők, akik meglévő tudásukat interaktív módon és egyszerűen át szeretnék adni másoknak üzleti vagy karitatív alapon. Másodszor pedig azok az emberek, felhasználók, akik az internet segítségével próbálnak meg választ kapni adott kérdésre. Tipikus példa erre, ha kíváncsiak vagyunk arra, kaphatunk-e családi pótlékot, és ha igen, milyen lépéseket kell tennünk ennek érdekében. 

Hasznosság

A felhasználók bármikor könnyen kaphatnak választ kérdésükre, természetesen, ha létezik az adott kérdésben már a „rendszer”. Amennyiben nem létezik, javasolhatják a „rendszer” létrehozását. A szakértők számára pedig egy bizonyos fokú kényelmességet biztosít, mivel nem kell nap, mint nap elmondaniuk ugyanazt, hanem a „rendszer” a beállított paraméterek alapján megteszi helyettük. Előnye, hogy a szakértői rendszer nem fárad el és nincsenek hétköznapi gondjai, mint az embereknek.
1. Szakirodalom feldolgozása
Vázlat: 

· Mesterséges intelligencia

· Szakértői rendszerek

· Működési elv

· Alkalmazhatóság

· Előnyök

· Hátrányok

· Ma elérhető online szakértői rendszerek

2. Mesterséges intelligencia
„Mesterséges intelligenciának egy gép, program vagy mesterségesen létrehozott tudat által megnyilvánuló intelligenciát nevezzük.”(Wikipedia 
). 
A fogalmat legtöbbször a számítógépekkel társítjuk. Két fő területre oszlik:
· Hagyományos MI

· Statisztikai analízisek

· Gépi osztályozó módszerek

· Számítási intelligencia

3. Szakértői rendszerek (expert system)

„Más néven tudásalapú rendszerek olyan programok, melyekbe be van építve bizonyos feladat-specifikustudás és azok az analitikus képességek, melyekkel általában a szakértő emberek is rendelkeznek.” (Wikipedia 
). 

Szabályok halmazából álló rendszer, mely a megadott információk alapján ad segítséget a felmerülő probléma megoldásában. Logikusan végigvezeti a felhasználót az előre definiált kérdéssoron. A mai modern világban az internet segítségével kezd el elterjedni e rendszer.<-ha ez idézet tessék jelölni, ha nem akkor tessék forrást keresni minden egyes olyan kijelentéshez, ami nem saját elemzésből és bizonyításból levont következtetés…
1.2.1. Szakértői rendszerek felépítése
HA EZ ITT LENTEBB EGY VÁZLAT, AKKOR JÓ, MERT A DOLGOZATBAN EZEN KULCSZAVAKHOZ KELLENEK AZ IDÉZETEK (DEFINÍCIÓKRÓL EGY KÜLÖN JEGYZÉK KELL A MELLÉKLETBEN, S MIN. KÉT EGYMÁST MINÉL JOBBAN ÜTŐ SZAKIRODALMI DEFINÍCIÓT KELLENE TALÁLNI AHHOZ, HOGY SENKI NE MONDHASSA, A FOGALMAT A HALLGATÓ FÉLREÉRTETTE…)
Ismeret-, tudásbázis

· Szakértő által betáplált ismeretek

· Szabályrendszer, mely segíti a logikai rendszert a döntésében.

· Meta adatok, szintén segítik a döntést. 

Logikai rendszer
· A meghatározott szabályrendszer alapján meghatározza a felhasználó inputjai általi kimenetet.

Magyarázó alrendszer
· Megmagyarázza a felhasználó számára a feltett kérdéseket. 
· Egyes opciókat megmagyarázza
· Megindokolja és logikusan levezeti a rendszer javaslatát.
Felhasználói felület

· Felhasználóbarát lehetőséget nyújt a fejlesztő és a végfelhasználó számára az egyszerű használatra.

Fejlesztői alrendszer

· A szakértők által használt programrész, mely segítségével fejleszthetik, módosíthatják a szakértői rendszerüket.
1.2.2. Szakértői rendszerek előnyei
· Pótolja a szakértő hiányát
A szakértő lehet szabadságon, vagy az adott pillanatban nem érhető el egyetlen, az adott ügyben megfelelő ismeretekkel rendelkező szakértő.

· Jól követi a tárgyterület változásait
A szakterület változásait könnyedén lehet feltüntetni, abban az esetben, ha a rendszer megalkotója számolt a módosítás szükségességével.

· Növeli a szakértő képességét, fokozza produktivitását
A szakértőnek több ideje marad más témakörökben való felkészülésre és képzésre, ez által több tudást szerez meg és az új tudást át tudja adni egy új rendszerben a tudást, információt igénylő felhasználóknak.

· Megőrzi a szakértelmet
Mindig a betáplált adatok alapján dönt, és nem kell várni az adott témában való felkészülésre.

· Következetes megoldási módot alkalmaz
A felhasználónak a magyarázó alrendszer segítségével következetes megoldást javasol, tanácsot ad. Logikusan, lépésről lépésre vezeti a felhasználót. „Ha… Akkor” szabályrendszert alkalmaz.

· Részleges, hiányos, részben ellentmondásos adatokkal is tud dolgozni
Ha nem minden kimenet ismeretes, vagy az adatokban inkonzisztencia figyelhető meg akkor is segítséget nyújt.

· Magyarázatot ad és megindokolja minden egyes lépését és az eredményt.
A megadott inputok alapján a kapott eredményt megmagyarázza és leírja, hogyan jutott az adott eredményre. A kérdések feltevése közben is segítséget ad és közli, hogy milyen lehetséges következményei lesznek a döntésének
1.2.3. Szakértői rendszerek hátrányai

· Ismeretei egy adott szűk tárgyterületről származnak

Egyszerre csak egy témakörben és kérdéskörben tud tanácsot adni egy rendszer. Nincs átjárási lehetőség a témakörökben.

· Nem oldható meg teljes biztonsággal a rendszer verifikálása, validálása és hitelesítése.
A szakértőtől függ a rendszerben megfogalmazott tanácsok hitelessége és valóságtartalma.

· Nincs hétköznapi józan esze, az elemi ismereteket nehéz beépíteni.
Nem tudja alkalmazni a használata során felmerült nehézségeket és új adatokat. Ezen lépéshez a rendszer javítása esetleges újra elkészítése szükséges.

· Az ismeretszerzés bonyolult folyamat.
Nem mindenki tud mindenki számára hasznos rendszert megalkotni, mivel az ehhez szükséges ismeretek megszerzése elég hosszadalmas folyamat.

· A fejlesztés hosszú.

A rendszer megalkotása hosszadalmas időt vesz igényben, mivel több lépésből áll a felépítése. Meg kell határozni a kizáró okokat (KO kritériumok), a kérdések sorrendjét, a megfelelő magyarázó alrendszert és minden eredményt külön kell értékelni. Például egy 10 kérdésből álló rendszer esetén, melyben a kérdések száma minden kérdésnél 2, az összes lehetséges választ elemezni kell. Jelen példában a kombinatorikai tér 210, vagyis 1024 kiment lehetséges. Lehetséges, hogy nem minden kimenet ad tényleges eredményt, de ezeket is fel kell ismerni és ki kell dolgozni.

1.3.  Web 2.0

mindenrol csak azt es annyit, ami a dolgozat kapcsan kozvetlenul hasznos: idézet (ill. vö. utalás) minden forrásbekezdés kapcsám, majd azonnali személyes értékelés arról, vajon előnyös, vagy veszélyes az idézett gondolat a dolgozat szempontjából….
1.3.1. Web 2.0 eszközei

1.3.2. Javascript Framework
1.3.2.1. Jquery(csak egy alpont nem lehet sehol, ha nincs 2. akkor a fopont ala kell irni mindent[image: image1.png]
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