WEB DESIGN:

Ami mindenképpen szükségeltetik egy honlap elkészítéséhez, az a szerkesztőprogram, illetve ha már rendelkezünk bizonyos honlapszerkesztési alapismeretekkel, akkor ez sem. Szerkesztőprogramokból rengeteg van, és szerintem az a legjobb módszer, ha mindenki próbálkozások árán győződik meg arról, neki melyik a leginkább megfelelő. Beszerzésük viszonylag könnyű és sok van közöttük mely pénzbe sem kerül, hiszen a freeware kategóriába tartoznak. 

A honlapkészítés esetében is érvényes az esztétika alapszabálya, miszerint a tartalom határozza meg a formát és nem fordítva. Ha témánkkal tisztában vagyunk, ha tudjuk, hogy kikhez szólunk (egyszerre mindenkihez nem lehet), akkor elkezdhetjük megalkotni a formát, mely a legjobban fogja kifejezni mondanivalónkat. A forma weblapok esetében kétdimenziós (ritkán három) térbeli szerkezetet jelent, melynek elemeit egymáshoz viszonyítva el kell helyeznünk és meg kell jelenítenünk. Vegyük sorra őket: szöveg, kép (fotó, vagy grafika), animáció (mozgókép), film és hang, alkalmazás (program). Nagyjából ezek azok az elemek melyekből honlapunkat felépíthetjük, lehetőleg úgy, hogy kihasználjuk mindegyik elem sajátos tulajdonságait.

Szöveg: igyekezzünk tisztán, világosan megfogalmazni mondandónkat, alkalmazkodva azokhoz a nyelvi sajátosságokhoz melyek az általunk megcélzott felhasználói csoportra jellemzőek, ezzel csak elősegítjük a jobb megértést, és hitelesebbnek tűnünk a szemükben. A szövegek általában statikus elemek, de használhatunk fényújság jellegű, mozgó feliratokat is. A legtöbb szerkesztőprogram lehetővé teszi ezek létrehozását, vagy fényújság, vagy marquee címszó alatt. Érdekes effektusokat érhetünk el használatával, anélkül, hogy előidéznénk lapunk betöltődésének lelassulását. Tudnunk kell, hogy ezek a mozgó karakterek nem egyszerű szövegek, hanem kis alkalmazások melyek valamilyen script nyelven (többnyire JavaScript) vannak megírva. Nekünk azonban nem kell értenünk a programozáshoz, és nem kell ismernünk az illető nyelvet (ha ismerjük, akkor az effektusok teljesen egyéni változatait hozhatjuk létre), hiszen a wysiwyg szerkesztők beépített szolgáltatásként tartalmazzák a létrehozásához szükséges eszközöket, és kezelésük igen egyszerű. Ne akarjunk nagy mennyiségű szöveget fényújságként működtetni, mert zavaró és hosszas olvasása sérti, fárasztja a szemet. Fontos arra ügyelnünk, hogy szövegünk színben jól elkülönüljön a háttértől.

Gyakori hiba a weblapoknál, hogy rossz a szöveg tördelése. Ez könnyen elkerülhető, ugyanis ha szerkesztőnk lehetővé teszi, alkalmazzunk layereket (rétegeket), ha nem, akkor táblázatokat. 

WEB-MARKETING:

Ahhoz, hogy ismertté tegyük lapjainkat, komoly marketing munkát kell végeznünk, mely nem csupán egy egyszeri tevékenység, hanem folyamatos cselekvés, odafigyelés és erőfeszítés. A tevékenység valójában még a honlapunk létrehozása előtt kezdődik, amikor annak tudatában, hogy mit akarunk közzétenni fel kell mérnünk a potenciális „piacot" és annak esetleges telítettségét. Tudnunk kell, hogy kinek a figyelmére tarthatunk igényt, hogy milyen elvárásai vannak eme piaci szegmensnek, és mennyire van alul vagy túl-kínálat abból, amit „el szeretnénk adni". Ilyenkor ajánlatos messzemenően figyelembe venni a marketing ama törvényét mely kimondja: „Ha valamiben nem lehetsz első, találj ki egy új kategóriát melyben első vagy"! Ha tehát telített piaccal van dolgunk ne akarjuk a már befutottakkal felvenni a versenyt a saját területükön, inkább válasszunk olyan részterületet melyet ők üresen hagytak, vagy keressünk olyan területet mely még szabad (ha nincs ilyen, találjunk ki egyet). Ez a veszély esetünkben nem áll fenn, mivel az egyetemi jegyzetek online árusítása területén úttörők vagyunk.

Nagyon fontos, hogy már a kezdet kezdetekor tisztában legyünk az általunk lefedni kívánt terület (téma) határaival, ne vállalkozzunk többre, mint amennyit teljesíteni tudunk! Törekedjünk a hitelességre, azaz legyünk megbízhatóak, vállaljuk a felelősséget minden olyan információért melyet közzé teszünk! 

Marketing tevékenységünk első lépései közé tartozik a megfelelő név, és cím kiválasztása. Milyen nevet adunk webhelyünknek és milyen címet oldalunknak?! A kérdés egy cseppet sem másodlagos, mivel az emberek szavak (nevek és címek) alapján fognak azonosítani minket. Az internet esetében ez azért is fontos, mert a keresőgépek elsődleges találatként mindig a weblap címet értékelik, majd ezt követően a „keywords"-ként megadott kulcsszavakat, a „description"-ban megadott leírást és legvégül az oldal szövegében előforduló szavakat. Miről is van szó: a HTML nyelv ( a weblapok nyelve) egy úgynevezett leíró nyelv, mely szöveges formátumban megmondja a böngészőnek, hogy mit és hogyan jelenítsen meg. Ezt az úgynevezett „tag"-ekkel éri el. Ha a böngésző bizonyos taget észlel, akkor azt értelmezi majd az utasításnak megfelelően megjeleníti. Vannak azonban olyan META TAGEK melyek nem a böngészők számára adnak utasításokat, hanem a keresők számára szolgáltatnak információt az oldal tartalmát illetően. Ezek használata az Internet szabványosításának és valódi feltérképezhetőségének irányába hatnak, de még nem eléggé elterjedtek, Magyarországon különösen nem. Mi azonban használjuk őket, mert sokat lendíthetnek oldalaink látogatottságán. A meta tagek a HTML oldal HEAD, azaz fejrészében helyezkednek el és szintaxisuk a következő:

<!METAname="keywords"lang="hu" content="kulcsszó1,kulcsszó2,kulcsszó3" ><! META name="description" lang="en" content="Oldalunk tartalmának rövid le-írása" >

Használatuk nem igényel különleges tudást, vagy programozói hozzáértést, hasznuk viszont annál nagyobb, minél jobban választottuk meg kulcsszavainkat és fogalmaztuk meg saját oldalunk leírását. Hogy ez mennyire fontos, azt a marketing egy másik alaptörvénye mondja ki: „a marketing egyik leghatékonyabb fegyvere, hogy birtokoljunk egy szót a potenciális vevő koponyájában." Vagyis azonosítsák oldalainkat egy pozitív jelentésű, és minket kifejező szóval. Ügyelnünk kell arra is, hogy az általunk választott szavak, fogalmak ne legyenek foglaltak, mert „két piaci szereplő nem birtokolhatja egyszerre ugyanazt a szót." 

REGISZTRÁCIÓ:

Ha honlapunk stratégiai szempontból is kész, akkor kezdhetjük a web- publikálás egyik legidőigényesebb, és kényesebb feladatát. Tudatnunk kell minél több keresővel, hogy létezünk. Két módszer között választhatunk: 

1. Saját kezűleg regisztráltatjuk oldalunkat a keresőkkel, azaz újra és újra kitöltjük a megfelelő űrlapokat, válaszolunk az egyedi vagy unalomig ismételt kérdésekre (igazi eredményt csak akkor várhatunk ha legalább 40-50 kereső is ismer minket)

2. Használjuk azokat a szoftvereket melyek lehetővé teszik, hogy egyszerre több száz keresővel megismertessük magunkat. Az első variáció nagyon időigényes, de megvan az az előnye, hogy minden esetben precíz és kimerítő információt fognak tárolni rólunk az adatbázisok, arról nem is beszélve, hogy egyes helyek csak az ilyen manuális bejelentkezést fogadják el. A második megoldás gyorsabb és egyszerűbb, de csak kevés információt továbbít rólunk, és általában nem ad lehetőséget a kategóriák megválasztására. (Nem mindegy, hogy melyik tartalmi kategóriába helyeznek el minket a keresők.) Ha az első megoldás mellett döntünk, akkor a legfontosabb keresők melyeknek feltétlenül tudniuk kell rólunk, a következők:

Altavista, Yahoo, GoTo, Infoseek, Excite, Heuréka, Altavizsla, MetaGopher, Lycos 

Ha regisztráltatni akarjuk magunkat, akkor az ADD URL vagy ADD NEW SITE feliratot kell keresnünk (magyar nyelvű kereső esetében a felirat ennek magyar megfelelője), majd erre kattintva elkezdhetjük kitölteni az űrlapokat. 

Van néhány kereső mely csak abban az estben hajlandó regisztrálni minket, ha oldalunk látogatottsága meghalad egy bizonyos számot és ezt hivatalos számlálóval igazolni is tudjuk. Mindenképpen jó, ha honlapunk regisztrálva van egy ilyen számlálónál, mely keresőként is működik, azonkívül tájékoztat minket oldalunk látogatottsága, és látogatóink nemzeti megoszlása felől, valamint lemérhetjük, hogy a hasonló témájú honlapok versenyében milyen helyet foglalunk el. Ez utóbbi, nagyon fontos, hiszen további stratégiai lépéseinket ehhez kell majd igazítanunk. Több ilyen szolgáltatás is létezik az interneten, de az egyszerűség kedvéért én a magyar nyelvű Hungarian Top 1000 -t ajánlom, melynek HTML kódját a nyitólapunkon kell elhelyeznünk a kapott azonosító kóddal együtt.

Ha a második megoldást, tehát az automatikus regisztrálást választjuk, akkor valahonnan be kell szereznünk a hozzávaló szoftvert, majd követve annak installációs és használati utasításait ki kell töltenünk egy kérdőívet, és válaszolnunk kell néhány, a beállítást érintő kérdésre. Ezt követően indulhat a regisztráció mely programtól és a beállításoktól függően pár órát vesz igénybe. A program lefuttatása után néhány kereső e-mailen visszaigazolja majd a regisztráció tényét, de ez a kissebség, a többiekkel kapcsolatban csak reménykedhetünk, hogy valóban megtörtént a felvételünk. Ennél valamivel jobb megoldást kínálnak azok a szolgáltatók, melyek a webmestereket igyekeznek kiszolgálni, és lehetővé teszik, hogy rajtuk keresztül történjék meg a regisztráció. Ezek a szolgáltatások azonban nem ingyenesek, illetve csak korlátozott mértékben azok. Általában 20-30 keresővel ingyen regisztráltathatjuk magunkat, ha azonban több százzal szertnénk ezt megtenni, akkor fizetnünk kell, mégpedig dollárban.

Néhány, az ilyen szolgáltatást nyújtó helyek közül: ADDME: az ingyenes és természetesen fizetős regisztrálási lehetőségek mellett a marketing tevékenységhez szükséges egyéb kellékek is bőséggel fellelhetők ezen a site-on. (Ha csak az ingyenes szolgáltatást akarjuk igénybe venni akkor a helyet fel sem kell keresnünk, mert a baloldalon található regisztrációs lap rajtuk keresztül végzi munkáját ) Az előbbihez hasonló, több nagyszerű szolgáltatást kínáló webkikötő a: CLIFTONCOPPER ! 



