Véry Zoltán (SZÜV Rt.) – Schwarczenberger Istvánné dr. (MAGIC Onyx Magyarország Kft.):

Stratégiai információs-rendszerek és Online üzletvitel az agrárgazdaságban.

Az előadók a Sunbooks rendszer (www.sunbooks.hu) megvalósításában szerzett tapasztalataik alapján foglalják össze az online üzletvitel egy lehetséges megvalósítását, amely a magyar agrárgazdaság Európai Unióba való illeszkedését is segítheti.

Az előadás első része a fejlett információtechnológia üzlet-stratégiai hatásairól szól illetve kitér a stratégai információs-rendszerek agrárgazdasági szerepére. Az agrárvezetők nagyon sok és sokféle adattal dolgoznak. Az agrárüzemek belső adatforrásai ma már jól kiépültek és hozzáférhetők. Az üzleti integrált információ-rendszerek különböző megoldásaival ma még az a baj, hogy az információspektrum egyik oldalára fókuszálnak csak. Túl nagy hangsúlyt helyeznek a belső információk előállítására és közel sem elegendőt a külső információk begyűjtésére, integrálására, feldolgozására és vezetőkhöz való eljuttatására. Pedig a versenyképesség és a stratégiai döntéshozatal szempontjából a legfontosabb információforrások nem a bel-, hanem a külvilág adatait tartalmazzák. Az Internet alkalmazása sok mindent megváltoztat a mai üzletvitelben. Egyszerre van információ bőség és hiány. Információ bőség általában illetve információ hiány konkrétan. Az Internet alkalmazásával tovább bővülnek ismeretszerző lehetőségeink és információ-képzési feladataink. Vajon képesek leszünk-e kezelni és feldolgozni azt a tömérdek adatot, amelyet nap mint nap begyűjtünk? Miképp tudjuk tudássá alakítani - vállalkozásunk számára - az új ismereteket ? Tervszerűen kiépített web-technológiával, web-alkalmazásokkal, keresési- és adatbányászati-eszközökkel „szűrhetünk ki” vállalkozásunk számára új ismereteket. 

Az előadás második része az online üzletvitel (B2B, B2C, stb) agrárgazdasági alkalmazásáról és gyakorlati megvalósításának koncepciójáról szól. A magyar agrárgazdaság jellemzője, hogy nagyon sok szereplője van, a szereplők között pedig bonyolult, sokszor átláthatatlan kapcsolatok alakultak ki. Mindenki információ hiánnyal küzd, a szereplők kiszolgáltatott helyzetben vannak, kapcsolataik sokszor kiszámíthatatlanok mind a logisztikai, mind a pénzügyi folyamatok terén.

A megoldás, amely ebből a helyzetből kivezethet egy B2B agrárrendszer létrehozása, amely egyetlen közös csatornába tereli az üzleti folyamatokat oly módon, hogy biztosítja a szereplők számára a közvetlen kapcsolatteremtés lehetőségét. Az általunk körvonalazott rendszernek esélyegyenlőséget kell biztosítania a szereplők részére. Nem lehet a rendszer üzemeltetője versenytársa az értékteremtő és disztribúciós tevékenységet végzőknek.

Az előadásban kifejtjük az online agrárrendszer kialakításának menetét, nemcsak informatikai, hanem üzleti szempontból is. A rendszer kialakításához szükséges, elvégzendő feladatokat a Sunbooks-projekt  tapasztalatai alapján foglaljuk össze.

Az előadásban azt is hangsúlyozni szeretnénk, hogy az online üzletvitelben nem az „online” a lényeg, hanem az „ÜZLET”. Ha jól definiáljuk az üzleti modellt, akkor az elektronikus kommunikációval az jól fog működni. E nélkül az online-rendszer csak egy eszköz marad, amit jól vagy rosszul lehet működtetni, de nem hozza meg azt az eredményt, amelyet célul tűztek ki..

